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JUZGADO DE DISTRITO EN MATERIA MERCANTIL FEDERAL
EN EL ESTADO DE CHIAPAS

JUICIO ORAL MERCANTIL 10724/2026-1

SENTENCIA DEFINITIVA

FORMA B-2

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, nueve de septiembre de dos mil

veintiséis.

VISTO; para dictar sentencia definitiva en los autos que integran el

juicio oral mercantil 10724/2026; y

ACLARACION PREVIA

Para evitar repeticiones innecesarias, cuando se mencione en esta

sentencia a los siguientes conceptos, se entenderan los siguientes:

Expresion Se entendera

*hkkkkk khkkkk

Actor o accionante.

khkkhkkk khkkkhkdk kkkhkkkdk kkkdhkkkk y/O

*kkkkkk

kkkhkkkhh khkkkkkx k% kkhkkkhkhkkkkhkk *k%

Demandado o parte reo. , por sus siglas

Ajuste a la facturacion. | Aviso de cobro de ajuste a la facturacion por uso indebido
de contrato niumero ******** de veinticinco de mayo de
dos mil veintiséis, por la cantidad de $******* (****

khk kkkkkkkkkhkk khkkkkk * *kkhkkkk *kkkx **I1 00 moneda

nacional).

A la revision al sistema de medicion e instalacién
eléctrica de fecha dieciséis de mayo de dos mil
veintiséis, respecto del registro permanente de usuario
(RPU) khkkkkkkkkkkk Cuenta kkhkkkkkkkkkkkkkkk que

derivé del ajuste a la facturacion referida.

Revision o verificacion
al sistema de medicién
y la instalacion
eléctrica.

Contrato de suministro. | Al contrato mercantil para la prestacién del servicio de
suministro basico de energia eléctrica en baja tension,
publicado. el siete de septiembre de dos mil veintiuno,

en el Diario Oficial de la Federacion.

ANTECEDENTES

1. Demanda. Por escrito recibido el veintinueve de junio de dos

*kkkkkk

mil veintiséis, por la Oficialia de Partes de este Juzgado,

hkkkk kkkkkhkk kkhkkkkkk kkkkkhkk kkkhkk kkhkkkkkk

y/o en la via oral

kkkkhhkk khkkhkkk kk kkhkkkhkkhkkhkkk kkhkkkkk

mercantil demando a

s wwew e ' las siguientes prestaciones:

a) “Se declare judicialmente la NULIDAD al procedimiento de revision
al sistema de medicién e instalacién eléctrica 16 de mayo de
2026, que se hubiere practicado (si ese fuere el caso) por el
personal de CFE servicio numero ************  previsto en el

[EEY
nLEYUTe LBV ¥

1Y

0790¢7

YoULyY




E:2E6T 62/S0/TT

29//70000000000000000000€€992IEI0Z9FLI0L

ZATVZNOD ZIHONVYS VNV X0

kkkkkkkk kkkkkkkkk kkkk

domicilio de mi propiedad ubicado en

*%k kk k kk kkkkkk *% * *% *k kkkkkk

RS wrwek wikx - asi como todas sus consecuencias
posteriores;

b) Como consecuencia de lo anterior, se declare judicialmente la
NULIDAD del aviso de cobro por ajuste a la facturaciéon por uso
indebido con contrato ******** contenido en el oficio del 25 de
mayo de dos mil veintiséis emitido. por ****** Fxewkin wk
rremswwrr - Responsable de Zona Comercial TUXTLA de CFE, en donde
se da a conocer a quien suscribe un ajuste a la facturacién por la
cantidad total de ‘$****** pesos, derivado del supuesto
procedimiento de revision al sistema de medicion e instalacion
eléctrica de 16 de mayo de 2025, practicada por CFE, asi como
todas sus consecuencias posteriores;

c¢) Como consecuencia de tales nulidades, se determine la_cancelacidon
del importe por la cantidad citada con antelacion que se encuentra
registrado en los sistemas de la demandada como deuda a su favor,
derivado del referido aviso de cobro por ajuste a la facturacion;

d) La nulidad de todo lo actuado dentro del expediente de donde deriva
el referido aviso de cobro, integrado por la Comision Federal de
Electricidad, en el que debe de encontrarse (suponiendo sin conceder)
constancia de revision al sistema de mediciéon y la instalacion
eléctrica, asi como la constancia de verificacion y/o formato de
pruebas a equipos de medicién en baja tension.

e) El pago de los gastos y costas que la tramitacion del presente juicio
me ocasione, hasta la total solucioén.”

2. Tramite. Previo cumplimiento de prevencion, en acuerdo de seis
de julio de dos mil veintiséis, se admitio a tramite la demanda respectiva,
ordenandose emplazar a la parte demadada, para que emitiera su

contestacion dentro del término de ley.

2.1. Emplazamiento. La diligencia de emplazamiento se llevo a
cabo en los términos del acta que consta en los autos del expediente en

que se actua.

2.2 Contestacién a la demanda y desahogo de vista. En proveido
de veintisiete de julio de dos mil veintiséis, se tuvo a la demandada
KRRRRRRR iRk K5 SEERRRrRRRR S5 contestando en tiempo y forma
la demanda; asimismo, se tuvieron por anunciadas sus pruebas y por
opuestas las excepciones y defensas que hizo valer, con las que se dio
vista la parte actora para que en el plazo de tres dias manifestara lo que

a sus intereses conviniera.

En ese orden de ideas, en auto de cuatro de agosto de dos mil
veintiséis, se tuvo a la parte actora desahogando la vista concedida

respecto a la contestacidon de demanda efectuada por su contraparte;
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asimismo, se sefalé fecha y hora para que tuviera verificativo la

audiencia preliminar.

2.3 Audiencia preliminar. La audiencia preliminar tuvo verificativo

en esta fecha.

2.3.1 Audiencia de juicio concentrada. Dicha audiencia se
concentré en la de juicio y se desahogaron las pruebas admitidas y se

dict6 la presente sentencia.

Audiencia que fue desahogada de manera escrita, atendiendo a

todas las etapas que rigen el procedimiento oral.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. Este 6rgano jurisdiccional es
competente para resolver la presente controversia, por disposicion de los
articulos 104, fraccion IlI', de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 56% de la Ley Organica del Poder Judicial de la
Federacién; 1090, 1092, 1094, fracciones | y Ill, 1390 Bis al 1390 Bis 50
del Cdodigo de Comercio; Acuerdo General 55/2018 emitido por el Pleno
del entonces Consejo de la Judicatura Federal, relativo a Ia
denominacién, competencia, residencia, domicilio, jurisdiccion territorial, y
fecha de inicio de funciones del Juzgado de Distrito en Materia Mercantil
Federal en el Estado de Chiapas, con residencia en Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas; asi como a la distribucién de asuntos entre los Juzgados de
Distrito en la entidad federativa y residencia indicados; y que reforma el

similar 3/2013, del Pleno del entonces Consejo de la Judicatura Federal,

! Articulo 104. Los Tribunales de la Federacién conoceran:

[.]

Il. De todas las controversias del orden civil o mercantil que se susciten sobre el cumplimiento y aplicacion de
leyes federales o de los tratados internacionales celebrados por el Estado Mexicano. A eleccién del actor y cuando sélo
se afecten intereses particulares, podran conocer de ellas, los jueces y tribunales del orden comun. Las sentencias de
primera instancia podran ser apelables ante el superior inmediato del juez que conozca del asunto en primer grado;

2 Articulo 56. Las y los Jueces de Distrito mercantiles federales conoceran:

1. De las controversias del orden mercantil cuando la persona actora no haya optado por iniciar la accién ante las
o los Jueces y tribunales del orden comun conforme a lo dispuesto por el articulo 104, fraccién Il de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos. En estos casos no podré declinarse la competencia en favor de dichos
Jueces y tribunales; Il. De todas las controversias en materia concursal; lll. De los juicios mercantiles en los que la
Federacién sea parte; IV. De los juicios mercantiles que se susciten entre una entidad federativa y uno o mas vecinos
de otra, siempre que alguna de las partes contendientes esté bajo la jurisdiccion de la persona juzgadora; V. De las
diligencias de jurisdiccion voluntaria que se promuevan en materia mercantil cuyo valor exceda de una cantidad
equivalente a un millén de Unidades de Inversién por concepto de suerte principal, sin que sean de tomarse en
consideracién intereses y demas accesorios reclamados a la fecha de presentacion de la solicitud; VI. Del
reconocimiento y ejecucioén de laudos arbitrales comerciales cualquiera que sea el pais en que haya sido dictado, y de
la nulidad de laudos arbitrales comerciales nacionales o internacionales cuando el lugar del arbitraje se encuentre e’
territorio nacional, y VIl. De las acciones colectivas mercantiles a que se refiere el Libro Sexto del Codigo Nacional dexi
Procedimientos Civiles y Familiares. 21
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relativo a la determinacion del numero y limites territoriales de los
Circuitos Judiciales en que se divide la Republica Mexicana; y al numero,
a la jurisdiccion territorial y especializacion por materia de los tribunales

de Circuito y de los juzgados de Distrito.

SEGUNDO. Legitimaciéon. La parte actora acreditdé su
legitimacion en la causa, al acudir por propio derecho e interés al juicio

oral mercantil y con las documentales que anexd a su demanda, en el

que consta que tiene contratado el servicio de suministro de energia
eléctrica con dicha empresa, aunado a que hace valer un derecho
personal que emana del ajuste de facturacion de energia eléctrica
derivada de la relacion contractual que se encuentra acreditada; lo_que

ademas, no fue un hecho controvertido por las partes de este asunto, va

que ambas reconocen la relacion contractual existente.

Lo anterior encuentra sustento legal en la jurisprudencia 1.40.C.
J/56 emitida por Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer
Circuito, consultable en el Semanario Judicial de la Federacion. Octava
Epoca, Num. 73, Enero de 1994, pagina 61, registro digital 213647, de
rubro siguiente: PRUEBA EN JUICIOS MERCANTILES. MATERIA DE
LA. SOLO LA CONSTITUYEN LOS HECHOS CONTROVERTIDOS.

Por su parte, se acredito la legitimacion procesal de la demandada
kkkkkkhkkk kkkkkkk kk kkkkkkkkkkkk *****’ por CondUCtO de SU
representante legal, de conformidad con las constancias relativas a los

instrumentos publicos que obran en autos.

Las cuestiones relativas a la legitimacion procesal de las partes
fueron examinadas por este juzgador federal en el procedimiento, por lo
que al ser un aspecto ya decidido, se deja de hacer mayor

pronunciamiento al respecto.

TERCERO. Procedencia de la via. La via elegida por la parte
actora es correcta; sin embargo, al ser una cuestion de orden publico, se

analiza de manera oficiosa.

Sirve de apoyo a lo anterior, la jurisprudencia 25/2005, emitida por

la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de rubro:
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“PROCEDENCIA DE LA VIA. ES UN PRESUPUESTO PROCESAL QUE
DEBE ESTUDIARSE DE OFICIO ANTES DE RESOLVER EL FONDO
DE LA CUESTION PLANTEADA’3.

De las constancias procesales que integran el juicio en que se
actua, las cuales merecen valor probatorio pleno en términos del articulo
1294 del Cdédigo de Comercio?*, aplicado supletoriamente conforme al
diverso 1390 Bis 8%, se desprende que la parte actora al instar la accion
jurisdiccional eligio la via oral mercantil, debido a la naturaleza de las

prestaciones reclamadas.

Por tanto, conforme a lo dispuesto en los numerales 1055 y 1390
Bis” del Cédigo de Comercio, los juicios mercantiles son, entre otros,
orales, que no tengan tramitacidon especial sin limitacion de cuantia en la

suerte principal.

Ahora, si la contienda a resolver versa sobre la nulidad del aviso
de cobro por ajuste a la facturacion con una cantidad en pesos
determinada, puede intentarse a través del juicio oral mercantil, al no

tener una tramitacion especial.

Ademas, la procedencia encuentra sustento en lo dispuesto por el
referido articulo 75, fracciones V y XXV8, del Cédigo de Comercio, que
establece que la ley reputa actos de comercio, a las empresas de

abastecimientos y suministros; y actos de naturaleza analoga.

3 Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXI, Abril de 2005, Novena Epoca, Materia Comun,
pagina 576, registro 178665.

4 Art. 1,294. Las actuaciones judiciales haran prueba plena.

5 Art. 1,390 Bis 8. En todo lo no previsto regiran las reglas generales de este Codigo, en cuanto no se opongan a
las disposiciones del presente Titulo.

6 Articulo 1055.- Los juicios mercantiles, son ordinarios, orales, ejecutivos o los especiales que se encuentren
regulados por cualquier ley de indole comercial. Todos los juicios mercantiles con excepcion de los orales que tienen
sefialadas reglas especiales, se sujetaran a lo siguiente:

...)

7 Articulo 1390 Bis.- Se tramitaran en este juicio todas las contiendas mercantiles sin limitacién de cuantia.

Contra las resoluciones pronunciadas en el juicio oral mercantil no procedera recurso ordinario alguno.

No obstante, las partes podran solicitar al juez, de manera verbal en las audiencias, que subsane las omisiones o
irregularidades que se llegasen a presentar en la substanciacién del juicio oral, para el sélo efecto de regularizar el
procedimiento.

Asimismo, el juez podra ordenar que se subsane toda omision que notare en la substanciacion, para el solo efecto
de regularizar el procedimiento.

Si las partes estimaren que la sentencia definitiva contiene omisiones, clausulas o palabras contradictorias,
ambiguas u oscuras, las partes podran solicitar de manera verbal dentro de la audiencia en que se dicte, la aclaracion o
adicion a la resolucién, sin que con ello se pueda variar la substancia de la resolucién. Contra tal determinacién no
procedera recurso ordinario alguno.

8 Articulo 75. La ley reputa actos de comercio:

[-]

V. Las empresas de abastecimientos y suministros;

XXV. Cualesquiera otros actos de naturaleza analoga a los expresados en este cédigo.
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Ademas, de estar establecido, en la jurisprudencia 2a./J. 156/2017
(10a.) de la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
que dice: COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD. CONTRA LOS
ACTOS DERIVADOS DEL CONTRATO DE SUMINISTRO DE ENERGIA
ELECTRICA CELEBRADO BAJO LA VIGENCIA DE LA LEY DEL
SERVICIO PUBLICO RELATIVA PROCEDE LA VIA ORDINARIA
MERCANTIL.®

CUARTO. Hechos. La parte actora sefala que tiene celebrado el
contrato mercantil de adhesion de suministro de energia eléctrica

kkkkkkhkk kkhkkkkkk kk kkkkkkkkkkkkk

con la empresa

Por lo anterior, reclama, esencialmente, la nulidad del ajuste a la
facturacion emitido y el procedimiento de revisién al sistema de
medicion e instalacidn eléctrica -asimismo las constancias y orden

de verificacion que emanan de esta- que dio origen al primero.

Expone que dicho acto se emitid y ejecutdé en contravencion de lo
dispuesto en el contrato de adhesién para la prestacion del servicio de
respaldo de energia eléctrica, pues en sintesis no se cumplié con lo

siguiente:

¢ No existié aviso previo al efectuar la revision impugnada.

¢ No estuvo presente durante la ejecucion de la misma.

e No tuvo conocimiento previo o posterior de la existencia de
irreqularidad alguna en el equipo de medicidn.

e No le fue entregada copia autdégrafa de la constancia de
revision en la cual se describiera el desarrollo de la
inspeccion.

¢ No le fue entregada copia del aviso de revision.

e No se le dio la oportunidad de manifestarse, asi como la de
ofrecer testigos a su beneficio.

e El ajuste a la facturacion no se llevd a cabo con las
formalidades esenciales de validez que establece la Ley de la
Industria Eléctrica, su Reglamento y especificamente la

clausula NOVENA del modelo de contrato mercantil para la

9 Epoca: Décima Epoca, Registro: 2015944, Instancia: Segunda Sala, Tipo de Tesis: Jurisprudencia, Fuente:
Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, Libro 50, Enero de 2018, Tomo I, Materia(s): Comun, Civil, Tesis: 2a./J.
156/2017 (10a.), Pagina: 336.

6
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%gi 4 prestacion del servicio de energia eléctrica en baja tensién,
W [}; publicado en el Diario Oficial de la Federacion de siete de
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION septiembre de dos mil veintiuno.

e No se siguio el procedimiento establecido en los articulos 107
y 110 del Reglamento de Ley de la industria Eléctrica.

e El personal de la demandada no se identificO con gafete
vigente, ni proporciond el aviso con el numero de servicio

respectivo.

A ello, la parte contraria -al contestar la demanda- toralmente
manifiesta que su actuar esta regulado por el contrato mercantil para la
prestacion del servicio de suministro basico de energia eléctrica en baja
tensién, aunado a que, el importe solicitado no constituye un cobro
arbitrario o indebido sino el resultado de la determinacion técnica vy

comercial que refleja el consumo real de energia eléctrica no registrada.

QUINTO. Precision de la litis. De la lectura a la demanda y su

contestacién, se desprende que la litis en el presente asunto se enfoca en

E:2E6T 62/S0/TT
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demanda, consistentes esencialmente en:

*kkkkkkk de

e La nulidad del ajuste a la facturacion ,

veinticinco de mayo de dos mil veintiséis, por la cantidad
*kkkkkk kkhkkk kkk khkkhkkkkhkkkk kkkkkkk k kkkkk kkkkk

de $ (t
**/100 moneda nacional);

e Y la del procedimiento de revision al sistema de medicién e
instalacion eléctrica con numero de servicio RPU:
Frppemeese* de dieciséis de mayo de dos mil veintiséis que

le dio origen al primero -ambos resefiados con anterioridad.

Puesto que en sintesis refiere que:

Dicho acto se emitid v ejecutd en contravencion de lo dispuesto en

el contrato de adhesion para la prestacion del servicio de respaldo de

energia eléctrica.
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O en su defecto, si en la especie lo que procede es absolver a la
demandada de cumplir con las referidas prestaciones por no acreditar el
actor los hechos constitutivos de su accion, pues la parte reo refiere que
las constancias de revision y aviso de cobro fueron emitidas conforme a

los lineamientos establecidos en el aludido pacto de voluntades.

De esta manera quedd planteada la litis en esta instancia.

SEXTO. Estudio de las excepciones. Siguiendo los lineamientos
establecidos en el articulo 348 del Codigo Federal de Procedimientos
Civiles, de aplicacion supletoria al Cédigo de Comercio, como lo autoriza
su articulo 1063, previo al estudio del fondo del asunto, se deben analizar
las excepciones propuestas por la parte demandada, dando que de
resultar fundada alguna de ellas, seria innecesario el analisis relativo a la

procedencia de la accion intentada.

Ahora, por cuanto hace a la demandada, encauza sus excepciones

primordialmente de la siguiente forma:

e La excepcion de improcedencia de la acciéon de nulidad

absoluta.

Dicha excepcion, la sustenta esencialmente en los siguientes

argumentos:

1. Que la parte actora no precisa ni justifica los elementos de invalidez
del acto que pretende su nulidad, en virtud de que el unico acto
juridico que cred derechos y obligaciones entre las partes fue el
contrato mercantil para la prestacion de servicio de suministro
basico de energia eléctrica en baja tension, el cual no ha sido

declarado nulo.

2. El procedimiento de revisiéon regulado por la clausula novena del
referido contrato no tiene como objeto crear, modificar, transferir o
extinguir derechos y obligaciones sino que se trata del ejercicio
legitimo de un derecho creado y la exigencia de una obligacion que

deviene de la multicitada relacion contractual entre las partes.
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Los anteriores argumentos resultan infundados por los motivos que

se abordan a continuacion:

En primer lugar, porque la parte actora pretende la nulidad del
procedimiento del ajuste de facturacién que se compone por la Revision
al Sistema de Medicion y la Instalacion Eléctrica, como del Aviso de cobro
por Ajuste a la Facturacion ******** -derivado de la misma- no asi del
contrato celebrado entre el usuario y el suministrador de energia eléctrica,
pues este forma parte de'las formalidades que se deben seguir cuando

exista una anomalia.

En segundo lugar, el procedimiento efectuado por la demandada se
encontraria viciado, esto al no haberse cumplido con lo estipulado en la
clausulas NOVENA del modelo de contrato mercantil para la prestaciéon
del servicio de energia eléctrica en baja tension, publicado en el Diario
Oficial de la Federacion de fecha siete de septiembre de dos mil

veintiuno.

Tal como se observa en la siguiente captura del escrito de demanda,
hecho sequndo, de la que se advierte que el actor hace referencia a la
clausula incumplida e incluso desarrolla y transcribe -en esta y paginas

subsecuentes- los referidos numerales:

Segundo. En contraste, es importante commoborar que el citado contrato,
en la CLAUSULA NOVENA (Revision de los Sistemas de Medicion y la
Instalacién Eléctrica), evidencia que dicha rewvisién corresponde a la
Comisién Federal de Electricidad, a través del personal encargado de la
distribucién del servicio; sin embargo, en el parrafo tercero de dicha clausula se
enlista el procedimiento que debe satisfacerse para que su actuacidon se
encuentre apegada a derecho, dentro de lo que se destaca lo siguiente:

El personal del Distribuidor se identificard con gafete vigente con
fotegrafia v el aviso con el numero de servicio respectivo ante el
"WSUARIO DE SUMINISTRO BASICO" o con la persona, mayor de edad,
que se encuentre en el domicilio a fin de gque &l personal del Distribuidor
acceda al inmueble e inicie la revision de los Sistemas de Medicion e
instalaciones eléctricas relacionadas. El personal del Distribuidor detallara
en la Constancia de Rewvisién con quign se haya atendido la revision.

De lo vertido en dicho inciso, se advierten los dos parametros indispensables
que se le atribuyen a Distribucién, esto es 1.- La plena identificacion del personal

que realice la revision y 2.- El aviso con el ndmero de servicio respectivo.
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Entonces, si bien *** refiere esencialmente que el derecho de
revisar las redes generales instaladas por la demandada con el objetivo
de comprobar su correcto funcionamiento e integridad de los equipos e
instrumentos de medicion y los relacionados con las obligaciones del
Usuario de Suministro Basico —entre ofros- ya estaban creados en el

contrato que rige la relacion entre las partes.

Por lo que el ejercicio de los mismos no puede considerarse un acto
juridico que cree, modifique, extinga o transfiera obligaciones y por lo

tanto no podria ser nulificado, bajo el argumento de que las sanciones

previstas para el incumplimiento de ciertas obligaciones ya serian

contempladas por el contrato que rige la relacion entre las partes.

Lo anterior resulta infundado, pues el hecho de que el contrato de
suministro prevea determinadas obligaciones para las partes y las
consecuencias derivadas de su incumplimiento, no implica que la

kkkkkkhkk kkhkkkkk kk kkkkkkkkkkkk

actuaciéon de la demandada quede
limitada exclusivamente al ambito contractual, ni la exenta del control de

legalidad y constitucionalidad que rige el ejercicio de sus facultades.

En efecto, la relacidn juridica entre las partes no solo se encuentra
regulada por el contrato de suministro, sino también por la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley de la Industria Eléctrica,
las Disposiciones Administrativas de Caracter General y demas normativa
aplicable en materia de energia eléctrica, ordenamientos que imponen
obligaciones especificas al suministrador y establecen garantias en favor

de los usuarios.

En consecuencia, el incumplimiento por parte de la autoridad
demandada de lo dispuesto en la clausula novena del contrato de
suministro no constituye unicamente un incumplimiento contractual, sino
una transgresion al marco juridico que regula su actuacion,
particularmente cuando dicha omisién vulnera el derecho fundamental de
audiencia y debido proceso previsto en los articulos 14 y 16 de la Carta

Magna, que declara su nulidad del ajuste efectuado por la demandada.

Por ello, queda establecido que las irregularidades atribuidas a la
demandada generan consecuencias juridicas que trascienden las

previstas en el propio contrato, al actualizarse violaciones a disposiciones
10
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de orden publico cuya observancia resulta obligatoria para la
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En ese sentido, resulta infundado el argumento de la demandada
consistente en que la nulidad solicitada es improcedente por tratarse de
obligaciones previamente pactadas en el contrato, pues la litis no versa
sobre la validez del contrato de suministro, sino sobre la legalidad del
actuar de la demandada al ejercer las facultades derivadas de éste, en

contravencion del marco constitucional y legal aplicable.

De ahi que resulten infundados los argumentos de la demandada,
pues la parte actora en ningun momento pretende la nulidad del referido
pacto de voluntades, sino que precisa y justifica los elementos de
invalidez del acto que en primera instancia pretende su nulidad: la

Revision al Sistema de Medicion y la Instalacién Eléctrica.

Maxime que, tales argumentos que plantea la demandada como
excepcion procesal, no estan considerados como excepcioén, al no
estar comprendidas conforme a las reglas que establece el articulo 1122
del Codigo de Comercio, aplicado supletoriamente como lo dispone el

numeral 1390 bis 8 de la ley de la materia, que dicen:

“Articulo. 1122. Son excepciones procesales las siguientes:

I. La incompetencia del juez;

Il. La litispendencia;

Ill. La conexidad de la causa;

IV. La falta de personalidad del actor o del demandado, o la falta de
capacidad en el actor;

V. La falta de cumplimiento del plazo, o de la condicion a que esté sujeta la
accion intentada;

VI. La division y la excusion;

VIl. La improcedencia de la via, y

VIIl. Las demas al que dieren ese caracter las leyes.”

Por lo que su estudio final habra de ser analizado junto con los
elementos constitutivos de la accion, en virtud de que la misma no es
propiamente una excepcion sino una defensa que no tiene otro efecto
juridico mas que de negar la demanda, lo que implica, el arrojar la carga
de la prueba al actor y obligar al Juzgador entrar al estudio de la accién lo

que se hara mas adelante.
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Sirve de apoyo a lo anterior la tesis de jurisprudencia numero 583,
visible en la pagina 1004 del ultimo apéndice del Semanario Judicial de la

Federacion 1917-1988, que a la letra dice:

‘DEFENSA SINE ACTIONE AGIS.- No constituye propiamente hablando
una excepcion, pues la excepcion es una defensa que hace valer el demandado
para retardar el curso de la accion o para sustituirla y la alegacion de que el actor
carece de accién no entra dentro de esa division. sine actione agis no es otra
cosa que la simple negacion del derecho egjercitado, cuyo efecto juridico en el
Juicio solamente puede constituir en el que generalmente proceda la negacion de
la demanda, o sea el de arrojar la carga de la prueba al actor, y el de obligar al
Jjuez a examinar todos los elementos constitutivos de la accion. De donde se
desprende que las excepciones de mérito seran materia del fondo del negocio.”

SEPTIMO. Procedencia de la accién. La parte actora ejerce la
accion de nulidad, prevista en el articulo 222410 y 2225 del Cédigo Civil

Federal.

Asimismo, en términos de lo previsto en el articulo 13272 del
Cddigo de Comercio, se procede al estudio de la accion intentada, ya que
el régimen procesal general, sancionado por la legislacion, establece
principios basicos en el sentido de que el actor debe probar su accion y el
demandado sus excepciones, en donde si el primero no lo hace el

segundo debe ser absuelto.

Para ello, debe tomarse en consideracion lo dispuesto por los
articulos 1194 y 1196, en relacion con el diverso 1390 Bis 8, ambos del
Cddigo de Comercio, que establecen: “El que afirma esta obligado a
probar...”, por lo que, de conformidad con dichas disposiciones, el actor
debe probar los hechos constitutivos de su accién y la demandada los de

sus excepciones; aludidos preceptos legales que disponen:
“Articulo 1194. El que afirma estéa obligado a probar. En consecuencia,
el actor debe probar su accion, y el reo sus excepciones.”

“Articulo 1196. También esta obligado a probar el que niega, cuando al
hacerlo desconoce la presuncion legal que tiene a su favor el colitigante.”

Asi, el actor debe probar los hechos en que funda su accion y el

demandado sus excepciones y defensas; por tanto, la carga de afirmar y

10 Articulo 2224. El acto juridico inexistente por la falta de consentimiento o de objeto que pueda ser materia de
él, no produciré efecto legal alguno. No es susceptible de valer por confirmacién, ni por prescripcion; su inexistencia
puede invocarse por todo interesado.

1 Articulo 2225. La ilicitud en el objeto, en el fin o en la condicién del acto produce su nulidad, ya absoluta, ya
relativa, segun lo disponga la Ley.

2 Articulo 1327.- La sentencia se ocupara exclusivamente de las acciones deducidas y de las excepciones
opuestas respectivamente en la demanda y en la contestacion.

12
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En consecuencia, la carga de la prueba incumbe a quien invoca en
su favor una relacion de derecho o una situacion juridica, y en la practica,
la aplicacion de las reglas de la materia, debe atender a la naturaleza de

los hechos que sean su objeto.

Sirve de apoyo a lo anterior, la tesis sustentada por la extinta
Cuarta Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de rubro y

texto:

“ACCIONES Y EXCEPCIONES, CARGA DE LA PRUEBA DE LAS. E/
régimen procesal general, sancionado por la doctrina y la legislacion, ha
establecido principios basicos en el sentido de que el actor debe probar su
accion y el demandado sus excepciones, y que si el actor no prob6 su
accion debe absolverse al demandado; de tal manera que el juzgador
habra de estudiar, ante todo, si la accion esta probada, y hasta después de
haberse decidido este punto, en sentido afirmativo, es cuando se
procederéa al examen de las excepciones opuestas con el objeto de
combatir esa accion.”3
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subordinacion al principio ontologico -lo ordinario se presume, lo
extraordinario se prueba- se encuentra el principio logico, que establece
la carga de probar un hecho positivo a quien lo formula, virtud a la
facilidad que existe en demostrarlo, en tanto que exime de ese peso al
que expone una negacion, dada la dificultad para probarla, siempre y
cuando corresponda a una verdadera negativa —sustancial- que no

contenga hechos positivos.

Lo cual, explicd, se justifica porque los enunciados positivos son
susceptibles de acreditarse con pruebas directas e indirectas, mientras

que un aserto negativo sélo puede justificarse con pruebas indirectas.

De los argumentos resefiados, los cuales sirven de orientacion,
emano el criterio sustentado por la Primera Sala de la Suprema Corte de

Justicia de la Nacion, visible a pagina 706, Tomo I, Libro 12, Noviembre

3 Epoca: Sexta Epoca, Registro: 276621, Instancia: Cuarta Sala, Tipo de Tesis: Aislada, Fuente: Semanar/o
Judicial de la Federacién, Volumen XXII, Quinta Parte, Materia(s): Comun, Tesis: Pagina: 10
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de 2014, Materia Civil, de la Gaceta del Semanario Judicial de la

Federacion, correspondiente a la Décima Epoca, del contenido siguiente:

“CARGA DE LA PRUEBA. SU DISTRIBUCION A PARTIR DE LOS
PRINCIPIOS LOGICO Y ONTOLOGICO. El sistema probatorio dispuesto en el
Cddigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal acoge los principios
I6gico y ontoldgico que la teoria establece en torno a la dinamica de la carga de
la prueba, cuyos entendimiento y aplicacion facilitan la tarea del juzgador, pues
permite conocer de qué forma se desplazan dichas cargas, en funcién de las
posiciones que van tomando las partes de acuerdo a las aseveraciones que
formulan durante el juicio. Ahora bien, el principio ontolégico parte de la
siguiente premisa: lo ordinario se presume, lo extraordinario se prueba, y se
funda, en que el enunciado que trata sobre lo ordinario se presenta, desde
luego, por si mismo, con un elemento de prueba que se apoya en la experiencia
comun; en tanto que el aserto que versa sobre lo extraordinario se manifiesta,
por el contrario, destituido de todo principio de prueba; asi, tener ese sustento o
carecer de él, es lo que provoca que la carga de la prueba se desplace hacia la
parte que formula enunciados sobre hechos extraordinarios, cuando la
oposicion expresada por su contraria lai constituye una aseveracion sobre un
acontecimiento ordinario. Por su parte, en subordinacioén al principio ontolégico,
se encuentra el I6gico, aplicable en los casos en que debe dilucidarse a quién
corresponde la carga probatoria cuando existen dos asertos: uno positivo y otro
negativo; y en atencién a este principio, por la facilidad que existe en demostrar
el aserto positivo, éste queda a cargo de quien lo formula y libera de ese peso
al que expone una negacion, por la dificultad para demostrarla. Asi, el principio
I6gico tiene su fundamento en que en los enunciados positivos hay mas
facilidad en su demostracion, pues es admisible acreditarlos con pruebas
directas e indirectas; en tanto que un aserto negativo sélo puede justificarse con
pruebas indirectas; asimismo, el principio en cuestion toma en cuenta las
verdaderas negaciones (las sustanciales) y no aquellas que sdlo tienen de
negativo la forma en que se expone el aserto (negaciones formales). De ahi
que, para establecer la distribucion de la carga probatoria, debe considerarse
también si el contenido de la negacién es concreto (por ejemplo, "no soy la
persona que intervino en el acto juridico”) o indefinido (verbigracia, "nunca he
estado en cierto lugar”) pues en el primer caso, la dificultad de la prueba deriva
de una negacién de imposible demostracion, que traslada la carga de la prueba
a la parte que afirma la identidad; mientras que la segunda es una negacion
sustancial, cuya dificultad probatoria proviene, no de la forma negativa, sino de
la indefinicién de su contenido, en cuyo caso: corresponde a quien sostiene lo
contrario (que el sujeto si estuvo en cierto lugar en determinada fecha)
demostrar su aserto, ante la indefinicion de la negacion formulada. Finalmente,
en el caso de las afirmaciones indeterminadas, si bien se presenta un
inconveniente similar, existe una distincion, pues en éstas se advierte un
elemento positivo, susceptible de probarse, que permite presumir otro de igual
naturaleza.”

En consecuencia, es evidente que corresponde a la demandada
demostrar su afirmacion, en el sentido que el procedimiento de revision

y su consecuencia legal, es decir, el ajuste de facturacion del cual derivé,

es apegado a derecho.

Maxime que, de acuerdo con el principio de facilidad probatoria -
carga dinamica de la prueba-, la parte demandada tiene acceso a esos
actos juridicos previos, a fin de emitir el ajuste de facturacién que se

impugna.
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En otras palabras, se encuentran en mejor posicion factica y
técnica para la demostracion de esos hechos controvertidos que la parte
actora, toda vez que disponen de esa informacion e, incluso, la produce,

por lo cual, esta en aptitud de aportarla al procedimiento.

En consecuencia, cumpliendo con el principio de igualdad procesal,
que demanda una razonable igualdad de posibilidades en el ejercicio de
sus pretensiones, de modo que no se genere una posicidn
sustancialmente desventajosa para una de ellas frente a la otra; de ahi
que las pequenas desigualdades que pueda haber, requeridas por

necesidades técnicas del proceso, no quebrantan el principio referido

Entonces, la demandada tiene la carga probatoria relativa a que el
procedimiento de revisibn y su consecuencia legal, se realizd de
conformidad con el Reglamento de la Ley del Sector Eléctrico, puesto
que la clausula sexta, inciso b), relativa a las obligaciones del
suministrador, contempladas en el modelo de contrato mercantil para
la prestacion del servicio de suministro basico de energia eléctrica
en baja tensién en modalidad de pospago, publicado en el Diario

Oficial de la Federacion el siete de septiembre de dos mil veintiuno, se

evidencia que el SUMINISTRADOR tiene la obligacion de [...Jcumplir
con lo establecido en la Ley y. su RLIE, asi como las disposiciones
juridicas, administrativas, regulatorias, técnicas, de normalizacion,
demas actos que de ellas emanen o se relacionen, y cualquier otra
disposicion juridica que resulte aplicable, asi como las mejores
practicas de la industria [...], al tener una posicion ventajosa frente al

actor, respecto a recabar esas pruebas.

Sirve de apoyo a lo anterior, la tesis de la Primera Sala de la

Suprema Corte de Justicia de la Nacion que dice:

“PRINCIPIO DE IGUALDAD PROCESAL. SUS ALCANCES. EI
derecho al debido proceso, reconocido por los articulos 14 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 8, numeral 1, de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos, ha sido entendido por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos como el necesario para que un
justiciable pueda hacer valer sus derechos y defender sus intereses en forma
efectiva y en condiciones de igualdad procesal con otros justiciables. En ese
sentido, la igualdad procesal de las partes, inmersa en el derecho al debido
proceso, esta intimamente relacionada con el derecho de contradiccion y"

constituye el nucleo fundamental del derecho de audiencia que consiste, enJ1
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esencia, en que toda peticion o pretension formulada por una de las partes en
el proceso, se comunique a la contraria para que ésta pueda prestar a ella su
consentimiento o formular su oposicion. Asi, por el principio de igualdad
procesal, se procura la equiparacion de oportunidades para ambas partes en
las normas procesales, pero también se erige como una regla de actuacion del
Juez, el cual, como director del proceso, debe mantener, en lo posible, esa
igualdad al conducir las actuaciones, a fin de que la victoria de una de las
partes no esté determinada por su situacién ventajosa, sino por la justicia de
sus pretensiones. Ahora bien, dicho principio no implica una igualdad aritmética
o simétrica, por la cual sea exigible la exactitud numérica de derechos y cargas
para cada una de las partes, sino que lo que este principio demanda es una
razonable igualdad de posibilidades en el ejercicio de sus pretensiones, de
modo que no se genere una posicion sustancialmente desventajosa para una
de ellas frente a la otra; de ahi que las pequefias desigualdades que pueda
haber, requeridas por necesidades tecnicas del proceso, no quebrantan el
principio referido.”"*

De igual forma, aun cuando el servicio objeto de revision por
personal de la Comisién Federal de Electricidad fue ejecutado en el afio
2026 y la relacion contractual se encuentra regulada por el contrato
celebrado en 2021, resulta procedente atender a las disposiciones

actualmente vigentes en materia eléctrica.

Lo anterior, porque el propio contrato establece que, para todo
aquello no previsto expresamente en sus clausulas, seran aplicables
“cualquier otra disposiciéon juridica que resulte aplicable”. En ese
sentido, la legislacion actualmente vigente en la materia es la Ley del

Sector Eléctrico.

Asimismo, el régimen transitorio de dicha Ley permite advertir la
continuidad juridica de los actos celebrados bajo legislaciones anteriores.
En particular, el articulo transitorio Décimo'® establece que los contratos
y cualquier acto derivado de éstos celebrados al amparo de la Ley de la
Industria Eléctrica continuan rigiéndose en los términos originalmente
pactados y conforme a las disposiciones emanadas de dicha Ley; sin
embargo, agrega expresamente que, "en lo que no se oponga a lo
anterior", resultara aplicable lo dispuesto por la Ley del Sector Eléctrico y

sus articulos transitorios.

4 Registro digital: 2018777, Instancia: Primera Sala, Décima Epoca, Materias(s): Constitucional, Comun, Tesis:
1a. CCCXLVI/2018 (10a.), Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 61, Diciembre de 2018, Tomo
1, pagina 376, Tipo: Aislada.

5 Décimo. Los contratos, asi como cualquier otro acto que derive de los mismos que hayan sido celebrados con las
empresas productivas del Estado y sus subsidiarias al amparo de la Ley de la Industria Eléctrica, se deben transferir a
las Empresas Publicas del Estado, por lo que contintian rigiéndose en los términos establecidos en los actos juridicos y
las demas disposiciones emanadas de dicha Ley, y en lo que no se oponga a lo anterior, por lo dispuesto en la Ley del
Sector Eléctrico y sus articulos transitorios.
Para efectos de lo anterior, la Empresa Publica del Estado debe mantener la separacién de sus actividades en materia
de nominaciones y ofertas para el Mercado Eléctrico Mayorista en congruencia con el Sistema de liquidacion,
reliquidacion, facturacién, emisién de estados de cuenta, cobranza y balance financiero del mercado.
Para efectos de la participaciéon de la Empresa Publica del Estado en el Mercado Eléctrico Mayorista, ésta debe
mantener y establecer la separacion operativa y funcional para que:
(--.)
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La expresion normativa "en lo que no se oponga a lo anterior"
constituye una clausula de integracion juridica que permite la aplicaciéon
de la Ley del Sector Eléctrico respecto de aquellos aspectos no regulados
0 no incompatibles con el régimen juridico previo, sin que ello implique
una aplicacién retroactiva de la ley ni una modificacién de los derechos y

obligaciones originalmente adquiridos por las partes.

En ese orden de ideas, el articulo transitorio Décimo Primero'®
confirma el principio de respeto a las situaciones juridicas preexistentes,
al disponer que los tramites iniciados con anterioridad a la entrada en
vigor de la Ley deben sustanciarse conforme a la normativa vigente al
momento de su presentacion. Dicho precepto evidencia que el legislador
buscd preservar la validez de los actos previos, pero sin excluir la
aplicacion de la nueva Ley del Sector Eléctrico en aquellos supuestos

expresamente autorizados por su propio régimen transitorio.

En consecuencia, la interpretacion sistematica de los articulos
transitorios Décimo y Décimo  Primero permite concluir que los actos
derivados del contrato conservan su régimen juridico originario; no
obstante, para los aspectos no regulados o que no resulten incompatibles
con dicho régimen, procede la aplicacion de la Ley del Sector Eléctrico y
de sus disposiciones transitorias, conforme a la remision expresa

contenida en el propio articulo transitorio Décimo.

Sentado lo anterior; el actor narr6 como hechos fundatorios de la

accion, esencialmente, que:

e Tiene celebrado contrato de adhesién para el suministro de energia
eléctrica con la demandada para el inmueble de su propiedad.

o Refirid que la empresa prestadora del servicio emitio aviso de
cobro de ajuste a la facturaciéon ******** de veinticinco de mayo
de dos mil veintiséis, por la cantidad de $******* (**** ***

kkkkkkkkkkhk kkkkkkk k kkkkk kkkkk **I1 00 moneda nacional)

6 Décimo Primero. Las solicitudes de autorizacion, aprobacion o permisos que se hayan recibido con anterioridad a la

entrada en vigor de esta Ley, se deben tramitar conforme a las disposiciones juridicas vigentes al momento de s’
ingreso. Asimismo, los solicitantes pueden presentar voluntariamente su desistimiento al tramite que a la fecha no hayaJ1
sido resuelto, a fin de que ingresen uno nuevo al amparo de la presente Ley.
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De conformidad con la acciéon deducida y los hechos expuestos,
para la procedencia de la accion, deben acreditarse los siguientes

presupuestos:

a) La existencia de la relacion contractual entre las partes.

b) La existencia del documento cuya nulidad solicita.

En el caso, el primer elemento de la accion, consistente en la
existencia de una relacion contractual, se encuentra acreditado, con lo
manifestado por ambas partes en su escrito de demanda y contestacion,
respectivamente, quienes reconocen haber celebrado el contrato de
adhesion para la prestacion del servicio de respaldo de energia eléctrica;

lo cual se considera un hecho no controvertido.

Circunstancia que se robustece con las documentales exhibidas
por la parte actora, consistentes en aviso recibo, en el que consta que

tiene contratado el servicio de energia eléctrica.

Lo anterior encuentra sustento legal en la jurisprudencia del Cuarto
Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito, que dice:
PRUEBA EN JUICIOS MERCANTILES. MATERIA DE LA. SOLO LA
CONSTITUYEN LOS HECHOS CONTROVERTIDOS."’

Asi, como que el contrato que rige actualmente a las partes,
tomando en cuenta a la fecha en que se ejecutd el acto de molestia —
veinticinco de mayo de dos mil veintiséis-, es el publicado el siete de
septiembre de dos mil veintiuno, lo cual se corrobora, en el proemio del
propio documento, que establece lo siguiente:

“I.1

Considerando lo dispuesto en su resolutivo CUARTO, que el modelo de
contrato a que se hace referencia, sera aplicable a todos los Usuarios de
Suministro Basico en dicha modalidad, tanto los Usuarios de Suministro
Basico que ya cuenten con un contrato vigente como las nuevas
contrataciones, a partir del dia siguiente en que sea publicado en el Diario
Oficial de la Federacion por CFE Suministrador de Servicios Basicos. Por lo
que, se dejara de aplicar el anterior modelo de contrato de suministro de energia
eléctrica en baja tension, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de
noviembre de 2013.

17 Epoca: Octava Epoca, Registro: 213647, Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito, Tipo de Tesis:
Jurisprudencia, Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, Num. 73, Enero de 1994, Materia(s): Civil,
Tesis: 1.40.C. J/56, Pagina: 61.
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Ello ademas, que cabe precisar, que respecto a los contratos, no
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existe un motivo de retroactividad; al menos que el promovente
senalara cual es el motivo debidamente legalmente fundado, de por
qué, se le debe aplicar un contrato que ya fue superado por las partes

comerciales.

Por su parte, el segundo elemento de la accidn, consistente en
la existencia del cuestionado aviso de cobro de ajuste a la
facturacion ******** = de wveinticinco de mayo de dos mil
VemtISéiS, por Ia Cantldad de $<******* (c**** *kk kkkkkkkkkkk

kkkkkhkkk k khkhkkk kkkk*k **/1 00 moneda nacional)

Dicho elemento de la accion, consistente en la existencia de tal
documento, se encuentra acreditado, puesto que la misma constancia
fue exhibida por el actor con su demanda, el cual ademas, no fue

cuestionado por la demandada.
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Aunado, que la parte actora exhibié como prueba el citado aviso de
cobro de ajuste a la facturacion******** de veinticinco de mayo de
dos mil veintiséis, por la cantidad de §«***#*x (**** *xx xasmmei

e w weees e #1100 moneda nacional), materia de la litis, en el
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cual consta el nombre del actor —usuario del servicio-, nUmero de servicio
antes referido, con el logo de la citada demandada Suministrador de
wrriRss ek wx sxeeessooosuUla firma del Responsable de
s e e - sin que dicho documento se encuentre objetado

de falso por la demandada y mucho menos desvirtuado en cuanto a su

autenticidad.

Documentos que, cuentan con valor probatorio pleno en términos del
articulo 1296'8 del Codigo de Comercio, en relacion con el numeral 1390
Bis 8.

8 Articulo 1296.- Los documentos privados y la correspondencia procedentes de uno de los interesados, presentados
en juicio por via de prueba y no objetados por la parte contraria se tendran por admitidos y surtiran sus efectos como si
hubieren sido reconocidos expresamente. Puede exigirse el reconocimiento expreso si el que los presenta asi lo pidiere”
con este objeto se manifestaran los originales a quien debe reconocerlos y se les dejara ver todo el documento, no soloJ1

la firma.
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De ahi que el elemento de la accién se encuentra debidamente
acreditado en autos.

OCTAVO. Estudio de las prestaciones. La parte actora *******
R e R hace consistir su pretension de nulidad,
sustancialmente, en que la demandada FFrressr TR
FremmmesseE® incumplio las formalidades que, a su decir, resultan exigibles
para la practica de la revisidn al sistema de medicidn e instalacion
eléctrica efectuada el dieciséis de mayo de dos mil veintiséis, asi
como para la emisién del consecuente ajuste a la facturacion “*******
sefialando concretamente, como se establecié anteriormente, que la

demandada:

¢ No existié aviso previo al efectuar la revision impugnada.

¢ No estuvo presente durante la ejecucion de la misma.

e No tuvo conocimiento previo o0 posterior de la existencia de
irreqularidad alguna en el equipo de medicion.

e No le fue entregada copia autografa de la constancia de
revision en la cual se describiera el desarrollo de la
inspeccion.

¢ No le fue entregada copia del aviso de revision.

¢ No se le dio la oportunidad de manifestarse, asi como la de
ofrecer testigos a su beneficio.

e El ajuste a la facturacion no se llevo a cabo con las
formalidades esenciales de validez que establece la Ley de la
Industria Eléctrica, su Reglamento y especificamente la
clausula NOVENA del modelo de contrato mercantil para la
prestacion del servicio de energia eléctrica en baja tension,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion de siete de
septiembre de dos mil veintiuno.

¢ No se siguié el procedimiento establecido en los articulos 107
y 110 del Reglamento de Ley de la industria Eléctrica.

e El personal de la demandada no se identific6 con gafete
vigente, ni proporciond el aviso con el numero de servicio

respectivo.

Por su parte, la demandada sostiene que dicho procedimiento se
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION ~ (JUE le son propias. Dado que en esa inspeccion, a decir del empleado de
la parte demandada, se encontr6 que en el inmueble se consumia
energia eléctrica a través de instalaciones que evitaban, alteraban o
impedian el funcionamiento normal del equipo de medicion; por lo que

emitio el ajuste reclamado.

Marco contractual y normativo aplicable. La relacién juridica que
vincula a las partes deriva de un contrato mercantil de adhesion, cuya
observancia resulta obligatoria para ambos contratantes en los términos
en que fue pactado, de conformidad con el articulo 78 del Cédigo de
Comercio, que dispone que en las convenciones mercantiles cada uno
se obliga en la manera y términos que aparezca que quiso obligarse, sin
que sean necesarias formalidades distintas a las que las propias leyes

mercantiles senalen.

El instrumento rector de dicha relacion es el Modelo de Contrato
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Mercantil para la Prestacién del Servicio de Suministro Basico de

Energia Eléctrica en Baja Tension en la Modalidad de Pospago,
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publicado en el Diario Oficial de la Federacion el siete de septiembre
de dos mil veintiuno, asi como en el Reglamento de la Ley del Sector
Eléctrico, que regulan de manera especifica el procedimiento que aqui

se controvierte.

En ese sentido, conviene dilucidar la circunstancia de que la

khkkkkhkkhk khkhkkkkk kk kkhkkhkkkkkhkkkk

demandada actud al amparo del
contrato de suministro de energia eléctrica, y a la legislacion aplicable,
para efecto de elaborar la revisién y el aviso de cobro por ajuste a la

facturacion tildado de nulo.

Por lo anterior, es menester transcribir la parte considerativa del
modelo de contrato de suministro de energia eléctrica en baja
tension publicado en el Diario Oficial de la Federacion el siete de

septiembre de dos mil veintiuno, que dice:
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“CLAUSULAS

[.]

SEXTA.- Obligaciones del "SUMINISTRADOR".

El "SUMINISTRADOR" tiene las siguientes obligaciones, ademas de las
contenidas en las diferentes clausulas de este

Contrato:

[..]

B. Cumplir con lo establecido en la Ley y su RLIE, asi como con las
disposiciones juridicas, administrativas, regulatorias, técnicas, de normalizacion,
demas actos que de ellas emanen o se relacionen, y cualquier ofra disposicion
juridica que resulte aplicable, asi como con las mejores practicas de la industria.”

De la transcripcion, se advierte que la clausula Sexta, inciso B, del
citado modelo contractual impone expresamente al suministrador la
obligacion de cumplir con la Ley del Sector Eléctrico, su Reglamento,
las disposiciones regulatorias aplicables y las mejores practicas de la
industria, de manera que la validez de los actos relacionados con la
prestacion del servicio se encuentra condicionada a la observancia de

dichas disposiciones.

Por su parte, la clausula Novena, del referido contrato regula
especificamente el procedimiento de revision de los sistemas de medicién
e instalaciones eléctricas y establece una serie de formalidades cuyo
cumplimiento resulta indispensable para la validez de la revision y de los

actos posteriores que de ella deriven.

De la lectura integral de dicha clausula se desprende que el
distribuidor debe identificarse ante el usuario o ante la persona mayor
de edad con quien se entienda la diligencia; entregar el aviso
correspondiente; asentar en la constancia de revision con quién se
entendié la actuacion; informar previamente los alcances de la
diligencia; levantar la constancia correspondiente; recabar los datos
necesarios para identificar a la persona que atiende la revision y

entregar copia de la documentacion generada.

La finalidad de tales requisitos no es meramente formal, su razén de
ser consiste en garantizar que el usuario final tenga conocimiento efectivo
de la diligencia, pueda verificar la actuacion del personal de la
suministradora, formular manifestaciones respecto de los hallazgos
detectados y, en su caso, ejercer oportunamente los mecanismos de

defensa que la ley y el propio contrato le reconocen.

En ese sentido, la verificacion y/o revision correspondiente se
22
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PODER JUDICIALDE LA FEDERACON  €Nergia eléctrica del cual derivan los derechos y obligaciones de las
partes, como a todo contrato, le son aplicables tanto las estipulaciones
ahi contenidas como las normas juridicas que lo rigen segun su

naturaleza, tal y como lo seialan en su clausula sexta.

Sobre el tema de qué legislacion es aplicable, conviene sefalar que
el Pleno de la de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, al resolver la
accion de inconstitucionalidad 91/2021, Semanario Judicial de la
Federacion, Undécima Epoca, Libro 42, Octubre de 2024, Tomo |,
Volumen 1, pagina 125, registro digital 32751, expuso que para resolver

ese topico se deben abordar dos conceptos:

1) El derecho adquirido, que defini6 como aquel que implica la
introduccion de un bien, una facultad o un proyecto al patrimonio de

una persona, a su dominio 0 a su haber juridico; vy,

E:2E6T 62/S0/TT
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2)El de expectativa de derecho, el cual detallé como la

pretension o esperanza de que se realice una situacion determinada
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que va a generar con posterioridad un derecho.

Con base en ello, se estima que las legislaciones que resultan
aplicables en el presente asunto, son la Ley del Sector Eléctrico y su
Reglamento, toda vez que la legislacion que debe aplicarse es la
vigente al momento en que se efectud la verificacion y el ajuste de
facturacion y no la existente al momento de la celebracion del contrato

de suministro de energia eléctrica.

Se afirma de ese modo, toda vez que el derecho adquirido del actor
en el presente asunto es el de recibir el suministro de energia eléctrica;
sin embargo, no debe perderse de vista que lo que esta en controversia
es un acto posterior derivado de la relacion contractual, como lo es el
procedimiento de ajuste de facturacion, el cual debe ser identificado como

el de expectativa de derecho.

Sirve de apoyo a lo expuesto por analogia la tesis numero 2a.

¢

L/2017, emitida por la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de
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la Nacion, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién. Décima
Epoca, Libro 40, Marzo de 2017, Tomo Il, pagina 1418, registro digital
2014035, con el siguiente rubro:

“TELECOMUNICACIONES Y RADIODIFUSION. EL ARTICULO 191 DE
LA LEY FEDERAL RELATIVA, NO VIOLA EL PRINCIPIO DE
IRRETROACTIVIDAD DE LA LEY.”

En ese sentido conviene transcribir la parte considerativa del
contrato mercantil para el servicio de suministro basico de energia

eléctrica en baja tensién, sefialado con anterioridad.

“NOVENA.- Revisién de los Sistemas de Medicién y la Instalacion
Eléctrica.

El "SUMINISTRADOR" es el responsable ante cualquier situacion
provocada por el Distribuidor.

"LAS PARTES" aceptan que sera el Distribuidor a cuenta del
"SUMINISTRADOR" quien realice las revisiones de los Sistemas de Medicion y
las instalaciones eléctricas, incluida la Acometida, interior de la base socket e
Instalacion Eléctrica relacionada, que comprueben el correcto funcionamiento e
integridad de los equipos e instrumentos de medicion instalados. Estas
revisiones podran realizarse a peticion de cualquiera de "LAS PARTES" o
cuando el Distribuidor asi lo considere necesatrio.

El Distribuidor realizara las revisiones a cuenta del "SUMINISTRADOR"
conforme a lo siguiente:

A. El personal del Distribuidor se identificara con gafete vigente con
fotografia y el aviso con el numero de servicio respectivo ante el "USUARIO
DE SUMINISTRO BASICO" o con la persona, mayor de edad, que se encuentre
en el domicilio a fin de que el personal del Distribuidor acceda al inmueble e
inicie la revision de los Sistemas de Medicion e instalaciones eléctricas
relacionadas. El personal del Distribuidor detallara en la Constancia de
Revisién con quién se haya atendido Ia revisién.

B. El personal del Distribuidor debera informar a la persona con quien se
atiende la revision, previo a la realizacion de las mismas, si sera necesario
desconectar el interruptor general del Suministro Eléctrico.

C. El personal del Distribuidor debera entregar una copia del aviso de
revision a la persona con quien se atienda la misma.

D. Si de la revisién, se encuentran anomalias en los Sistemas de Medicién
o en las instalaciones eléctricas, que alteren o impidan el correcto
funcionamiento e integridad de los mismos, 0 se encuentran fallas o errores en
los equipos de medicion o bien se detecta que la Facturacion es incorrecta
derivado de la aplicacién de una tarifa que no corresponde al tipo de usuario, se
levantara una constancia de revision de dicha situacién. La persona con quien se
entienda la visita podra plasmar en la constancia de revisiéon lo que a su derecho
convenga.

E. Se debera dejar asentado en la constancia de revision los numeros de
sellos de los componentes del Sistema de Medicion encontrados con respecto
de la dltima revision realizada, o bien respecto de la ultima verificacion efectuada
por una UVA, para asegurar que dichos numeros coinciden con los ultimos
instalados.

F. Se dejara copia de la constancia de revisién a la persona con la que
se entendio la misma, recabando el personal del Distribuidor el acuse de recibido
de dicha constancia. La constancia de revision sera valida aun cuando se niegue
a firmarla dicha persona.

G. Al término de la revision, el personal del Distribuidor instalara
dispositivos y sellos de aseguramiento a los componentes del Sistema de
Medicién, mismos que deberan de mantenerse integros hasta la proxima revision
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0 en su caso verificacion realizada por una UVA o por una UVIE, obligandose el
"USUARIO DE SUMINISTRO BASICO" a dar aviso inmediato al
"SUMINISTRADOR" de detectarse su ausencia o alteracion, a fin de evitar
cualquier responsabilidad.

H. En caso de que no sea posible realizar la revision, se asentara tal
circunstancia en la constancia de revision, informando tal situacion al
"SUMINISTRADOR".

I. Cuando el Distribuidor detecte alguna anomalia en los equipos o
instrumentos de medicién que alteren o impidan su correcto funcionamiento o
detecte que se generd alguna afectacion a la integridad de los instrumentos o
equipos de medicién procedera la Suspension del Suministro Eléctrico hasta en
tanto no se realice el pago correspondiente, entre el "USUARIO DE
SUMINISTRO BASICO" y el "SUMINISTRADOR",

J. En caso de que ‘el Distribuidor compruebe que la Facturacion del
"USUARIO DE SUMINISTRO BASICO" fue incorrecta por una tarifa mal
aplicada, se realizara el pago correspondiente, ya sea a favor del "USUARIO DE
SUMINISTRO BASICO" o del "SUMINISTRADOR", procediendo éste a devolver
al primero el importe que resulte a su favor o a cobrarle la diferencia a su cargo,
conforme a lo pactado en esta clausula y en la clausula Décima Cuarta.

Los periodos de ajuste que determinara el Distribuidor, seran como se
mencionan en las letras "A" y "B" de la clausula Décima Cuarta de este Contrato.

El Distribuidor informara 'y proporcionara al "SUMINISTRADOR" los
resultados de la revision, asi como los parametros eléctricos, que se deberan
ajustar al servicio correspondiente.

Una vez que se haya informado al "USUARIO DE SUMINISTRO BASICO"
el resultado y mostradas las evidencias correspondientes de las anomalias, usos
indebidos, los errores o fallas de los equipos o instalaciones o errores en la
Facturacion derivado de la aplicacion de una tarifa que no corresponde al tipo de
usuario, se le informara de las acciones correctivas a realizar, que podran ser al
menos una de las siguientes:

a. El reemplazo del equipo de medicién o de algin componente de la
Instalacion relacionado, por parte del Distribuidor. Si se determina que la
anomalia fue provocada por-el "USUARIO DE SUMINISTRO BASICO" el costo
por dicho reemplazo sera a su cargo.

b. El retiro o correccion por parte del "USUARIO DE SUMINISTRO
BASICO" de las instalaciones que eviten, alteren o impidan el funcionamiento
normal de los Sistemas de Medicion o Acometida. EI "USUARIO DE
SUMINISTRO BASICO" podré optar por realizar la correccién de la anomalia en
su Instalacién por medio del Distribuidor. El Distribuidor debera restaurar el
servicio cuando cubra el importe del ajuste y se subsanen las causas que
originaron la Suspensién del Suministro de energia eléctrica, observando la
normatividad aplicable.

c. De ser necesario al término de las acciones correctivas antes
mencionadas, se debera llevar a cabo por parte del Distribuidor nuevamente el
procedimiento antes referido, con el fin de constatar el correcto funcionamiento e
integridad de los equipos e instalaciones revisadas.

d. Quedaran a salvo los derechos del "USUARIO DE SUMINISTRO
BASICO" para solicitar la intervencién de una UVA, para la verificacién de los
equipos o instrumentos de medicion, la cual podra analizar las evidencias que
presente el Distribuidor.”

De las clausulas del citado contrato se evidencia que a la parte
actora le corresponde el caracter de usuario, por ser la persona fisica a la
que el suministrador le proporciona el servicio, previo contrato celebrado
por las partes y la demandada es la encargada de suministrar energia

eléctrica al usuario conforme a sus atribuciones y en los términos

establecidos en el contrato.
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Asimismo, que respecto a la revision de los sistemas de medicion y
las instalaciones eléctricas sera el distribuidor quien las realice,

cumpliendo con diversas formalidades.

1. Debera identificarse con gafete vigente con fotografica y el
aviso de revisidon que debera contener numero de servicio,
ante el usuario basico o con la persona mayor de edad que se
encuentre en el domicilio. Debiendo detallar en la constancia
de revision con quien se haya atendido la misma.

2. Debera informar a la persona que atienda dicha revision, previo
a su realizacidon si es necesario desconectar el interruptor del
servicio del suministro eléctrico.

Debera entregar copia del aviso de revision.

4. Si en la revisibn encuentra diversas anomalias, levantara la
constancia de dicha situacion, asentando las manifestaciones
realizadas por la persona que la atiende y los numeros de sellos
de los componentes del sistema de medicion encontrados.

5. Debera entregar copia de la constancia de revision a la persona
que la atendié.

6. Al término de la revision instalara los dispositivos y sellos de
aseguramiento.

7. En caso que no se posible llevar a cabo la revision, asentara

dicha circunstancia en la constancia de revision.

En ese sentido, para que la demandada pueda realizar una revisién
a los sistemas mencionados podra hacerlo mediante aviso al usuario de

que va a realizar una revision a su equipo.

En caso de que de la revision sefialada, encuentre en el equipo de
medicion instalado, anomalias que alteren o impidan el correcto
funcionamiento, fallas o errores en el registro de consumo, debera

proceder conforme los términos que le establece el propio contrato.

De igual forma, debe elaborar una constancia en la que describa
el desarrollo de la visita de revision, senalando los numeros de los
sellos respectivos encontrados, detallando con quien se entendié la
misma y asentando los motivos que dieron origen a la revision;

entregando al usuario una copia del aviso y de dicha constancia.
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Ademas, las partes acordaron que la duracion del contrato es por

tiempo indefinido.

Precisado lo anterior, los articulos 154 y 184 de la Ley del Sector

Eléctrico, senalan:

“Articulo 154.- Para certificar el cumplimiento de las Normas Oficiales
Mexicanas, las unidades de inspeccién a que se refiere el articulo 48 de
esta Ley deben ser acreditadas en los términos de la Ley de Infraestructura
de la Calidad. Por su parte, las unidades de inspeccion pueden certificar el
cumplimiento de especificaciones técnicas, caracteristicas especificas de la
infraestructura requerida y otros estandares. Dichas unidades deben contar
con la aprobacion de la CNE.

[.1]

Articulo 184.- Las infracciones a lo dispuesto en esta Ley, sus
Reglamentos o disposiciones emanadas de la misma se deben sancionar
de conformidad con lo siguiente:

V. Con multa hasta de tres veces el importe de la energia eléctrica
consumida, a partir de la fecha en que se comete la infraccion:

a) A quien conecte sus Redes Particulares con el Sistema Eléctrico
Nacional o con otra Red. Particular para su alimentacion, sin la debida
autorizacion y contrato;

b) A la Usuaria Final que consuma energia eléctrica a través de
instalaciones que eviten, alteren o impidan el funcionamiento normal de los
instrumentos de medicién, tasacion, facturacién o control del Suministro
Eléctrico;

c) A las personas que permitan, fomenten, propicien o toleren las
actividades referidas en el inciso anterior;

d) A quien consuma energia eléctrica sin haber celebrado el contrato
respectivo, y

e) A quien utilice energia eléctrica en forma o cantidad que no esté
autorizada por su contrato de suministro.

Los consumos de energia a que se refiere esta fraccion deben ser
determinados por la CNE;

[.]

Por su parte, los articulos 101 al 108 del Reglamento de la Ley del

Sector Eléctrico, disponen:

“Articulo 101. Como consecuencia de la naturaleza comercial de las
actividades que realiza la Transportista o la Distribuidora, estas pueden
llevar a cabo la revision de los Sistemas de Medicién vinculados a los
servicios que prestan, lo anterior con la finalidad de comprobar el correcto
funcionamiento e integridad entre otros, del Sistema de Medicion y demas
elementos que los componen, asi como detectar anomalias por uso
indebido, falla de medicién o error de facturacion.
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Sin perjuicio de su ejercicio directo, para efectuar la revisibn a que se
refiere este Capitulo, la Transportista o la Distribuidora pueden auxiliarse
de terceras personas especialistas, unidades de verificacion o inspeccion.
Articulo 102. La realizacion de las revisiones esta sujeta al procedimiento y
costos previstos en las condiciones generales para la prestacion del
Servicio Publico de Transmision y Distribucion de Energia Eléctrica y las de
Suministro Eléctrico, asi como en el contrato, el cual debe considerar, para
aquellos casos en los que se identifiquen actividades o circunstancias que
impliquen la suspension del Suministro Eléctrico o el retiro de los Sistemas
de Medicion, la oportunidad de la persona usuaria del servicio para realizar
manifestaciones tendientes a desvirtuar las irreqularidades identificadas.
Las revisiones se pueden realizar con la presencia de la Usuaria Final o
bien con la persona propietaria, poseedora, encargada, ocupante o
responsable del inmueble. Lo anterior, sin perjuicio de que en el caso de
que ninguna persona atienda la revision, esta pueda practicarse desde el
exterior, sin la presencia de persona alguna, lo cual no afecta su validez.

La Transportista y la Distribuidora deben retirar los Sistemas de Medicion
que durante una revision se identifiquen que no cumplen con la norma
correspondiente y sustituirlos por aquellos que la cumplan.

En el caso de revisiones en instalaciones en Alta Tension, la Usuaria Final
debe proporcionar los Sistemas de Medicién, instalaciones y demas
elementos, que deben sustituir a _aquellos que se retiren por
incumplimiento.

Si durante la revisién realizada por la Transportista o la Distribuidora se
detectan posibles incumplimientos, conforme a lo dispuesto en el articulo
262 del presente reglamento, estas pueden solicitar a la Secretaria o a la
CNE la realizacion de visitas de inspeccion.

Articulo 103. En el caso de que como' resultado de las revisiones se
identifiquen errores en el registro de consumo, fuera de la tolerancia
permisible y siempre que no exista alteracion o impedimento de la funcion
normal de estos, ademas de poder actuar en términos del articulo anterior,
se debe proceder como se indica a continuacion:

1. Cuando se trate de equipos, aparatos o instrumentos del Sistema de Medicion de

I1.

1.

IV.

energia eléctrica, de demandas maximas o _de determinacion de factor de
potencia, se debe obtener las relaciones entre los valores erréneos y los
correctos, mismas que deben servir para determinar los nuevos valores de
energia eléctrica consumida, de demandas maximas y determinacion del
factor de potencia, segun sea el caso;

Si el equipo, aparato o instrumentos del Sistema de Medicién no registra la
energia eléctrica activa consumida, la energia eléctrica reactiva consumida,
0 ambas, estas se deben estimar y determinar con base en los registros
anteriores a la descompostura o los posteriores a la correccion;

En el caso de aplicacion de una constante de medicién diferente a la real o
de la aplicacion errénea de una tarifa, el consumo de energia eléctrica se
debe determinar a través de aplicar la constante de medicién real a las
diferencias de mediciones y de aplicar la tarifa correspondiente;

Los ajustes mencionados en las fracciones anteriores se deben aplicar al
periodo que resulte menor entre:

a) El periodo comprendido desde la fecha de la ultima revision, siempre y
cuando esta hubiera abarcado los mismos elementos del Sistema de
Medicion y la instalacion eléctrica que la revision en la cual se realizo el
hallazgo de la anomalia y la fecha de determinacion de la falla, y

b) Un periodo de un afio;

V. El importe del ajuste respectivo debe incluir los impuestos y derechos
aplicables y se calcula al aplicar las cuotas de las tarifas correspondientes
vigentes en el lapso que se haya determinado, a los valores correctos de
energia eléctrica consumida, demandas y factor de potencia, segun sea el
caso;

VI. La cantidad resultante se debe comparar con el importe total de las
facturas liquidadas, de conformidad con los registros de la Transportista o
la Distribuidora, y la diferencia es la base para el pago correspondiente o la
devolucioén, en términos del presente articulo;

VIl. Si el importe del ajuste a la facturacion es inferior a lo pagado por la
Usuaria Final, la Suministradora, le debe realizar la devolucién de la
diferencia entre ambas cantidades mediante bonificacion en facturaciones
subsecuentes o cualquier otra forma;
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IX. El plazo para efectuar la devolucién a la Usuaria Final se debe realizar
en términos del consumo de energia eléctrica en facturaciones
subsecuentes, hasta su total amortizacion, y

X. En caso de desacuerdo en la devolucién, bonificacién o el plazo a que
se refiere la fraccion anterior, la Usuaria Final puede presentar su queja, en
términos de lo establecido en el Capitulo V del presente Titulo de este
reglamento.

Si derivado de la revisién al equipo, aparato o instrumentos del Sistema de
Medicion se realiza la sustitucion de este y se debe ajustar la facturacion, la
Transportista o la Distribuidora deben elaborar una constancia en la que se
describa el desarrollo de la revisién, el estado del equipo, aparato o
Sistema de Medicién y, en su caso, asentar los motivos que dieron origen
al ajuste de la facturacion.

La Transportista o la Distribuidora debe entregar una copia de la constancia
con firma a la Usuaria Final o a la persona con quien se atienda la revision;
la constancia es valida, aunque dicha persona se niegue a firmarla. En el
caso de que la revision no se hubiera entendido con persona alguna, la
constancia debe estar a disposicion de la Usuaria Final, en las oficinas de
la Transportista o la Distribuidora que la practico.

Articulo 104. Cuando la Transportista o la Distribuidora efectuen una
revisioén en términos del articulo anterior, y consideren que la Usuaria Final
se encuentra en alguno de los supuestos previstos en la fraccién V del
articulo 184 de la Ley, se debe asentar dicha situacién en la constancia
correspondiente. En este supuesto, el calculo del ajuste correspondiente se
debe determinar conforme a lo siguiente:

I.La Transportista o la Distribuidora pueden determinar los valores de energia
eléctrica consumida, de demandas maximas o de determinacién del factor
de potencia, con base en la informacion que recopile en el momento de la
revision;

Il De Ia revisién de los equipos o instrumentos del Sistema de Medicién, de
demandas maximas o de determinacion del factor de potencia, segun sea
el caso, se deben obtener las relaciones entre los valores registrados por
los medidores intervenidos y los .correctos, mismas que deben servir para
determinar los nuevos valores de energia eléctrica consumida, de
demandas maximas o de determinacioén del factor de potencia, segun sea
el caso, y

1. Con los valores determinados se calcula el importe de la energia eléctrica
consumida y no facturada, asi.como de los demas conceptos que integran
la tarifa, al aplicar las cuotas que estuvieron vigentes a partir de la fecha en
que se cometi6 la infraccion, mas los impuestos y derechos
correspondientes.

Para los efectos del calculo, el periodo comprendido entre la fecha en que
se cometio la infraccién y la fecha de revision no puede ser mayor a diez
arios.
En caso de que, en el periodo de diez afios exista una revision previa, debe
constatarse que esta abarco los mismos elementos del Sistema de
Medicién y la instalacion eléctrica que la revision en la cual se realizo el
hallazgo de la anomalia para efecto de acotar el plazo maximo y calcular el
importe de la energia eléctrica consumida y no facturada.
Lo anterior con independencia de las sanciones que correspondan, en
términos de la Ley y el presente reglamento.
Articulo 105. Cuando la Usuaria Final considere que el aparato, equipo o
Sistema de Medicion que le instalé la Transportista o la Distribuidora por
cuenta de la Suministradora, no mide adecuadamente, puede solicitar a la
Suministradora que efectue las revisiones que procedan en su presencia o
de la persona que para tal efecto designe dicha Usuaria Final.
En caso de comprobarse errores en los registros de consumo, puede
presentar su queja conforme a lo dispuesto en Capitulo V del presente
Titulo. Si el aparato, equipo o Sistema de Medicion instalado por la
29
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Transportista o la Distribuidora se ajusta a la exactitud establecida en la
norma oficial mexicana aplicable, o cuando no exista esta, a las
especificaciones nacionales e internacionales, las del pais de origen o, a
falta de estas, las del fabricante, la Usuaria Final debe cubrir a la
Transportista o la Distribuidora, a través de la Suministradora, el costo de la
revision realizada en términos del parrafo anterior.

En caso contrario, el costo queda a cargo de la Suministradora, la cual
tiene derecho a recuperarlo de la Transportista o la Distribuidora mediante
solicitud debidamente justificada.

Articulo 106. La Usuaria Final debe permitir a la Transportista o la
Distribuidora el acceso a los lugares que posea para que lleven a cabo la
instalacion, conservacion, revisibn o retiro de las lineas y equipos
necesarios para darle la conexion. Asimismo, esta obligada a no alterar
dichas lineas y equipos.

La Transportista o la Distribuidora pueden efectuar los trabajos necesarios
en las obras e instalaciones de su propiedad que se encuentren dentro del
inmueble de la Usuaria Final, para lo cual debe informar a esta con
anticipacion, a fin de causarle las menos afectaciones posibles. Una vez
terminados los trabajos, la Transportista o la Distribuidora debe reparar el
dafio material que hubiere ocasionado con los mismos y retirar los
materiales de desperdicio.

Articulo 107. En los contratos de interconexion y conexion celebrados por
la Transportista o la Distribuidora, asi como en los de Suministro Basico, se
debe fijar como pena convencional, el pago mensual de una prestacion
para aquellos casos en que no se permita llevar a cabo la revisiéon de los
Sistemas de Medicion. Dicho cobro debe continuar hasta en tanto se
determine el correcto funcionamiento de los Sistemas de Medicion,
mediante una revision realizada a solicitud de la Usuaria Final.

Si transcurrido el plazo de seis meses, no_media solicitud de la Usuaria
Final para llevar a cabo la revision a que se refiere el parrafo anterior, la
Transportista o la Distribuidora, deben  efectuar la suspension del
Suministro Eléctrico o el retiro de los Sistemas de Medicién, segun
corresponda.

En las condiciones generales para la prestacion del Servicio Publico de
Transmision y Distribucion de Energia Eléctrica, se debe establecer la
forma en que se fijen las penas convencionales, asi como los casos en
que, para efectos de lo dispuesto en el parrafo que antecede, proceda el
retiro de los Sistemas de Medicion.

Articulo 108. El desarrollo de las revisiones relacionadas con Centrales
Eléctricas y Centros de Carga que estan representados por Generadoras o
por Usuarios Calificados Participantes del Mercado, debe seguir lo previsto
en las Reglas del Mercado y, en las disposiciones administrativas de
caracter general que prevean las condiciones generales para la prestacion
del Servicio Publico de Transmisién y Distribucion de Energia Eléctrica, asi
como los contratos que se hayan celebrado para su prestacion.

Si como resultado de la revision en los Sistemas de Medicion e
instalaciones eléctricas que operen en el Mercado Eléctrico Mayorista, se
detectan diferencias que resulten en la necesidad de realizar ajustes en la
liquidacién, estos se deben llevar a cabo a través de procesos de
reliquidaciéon de conformidad con lo previsto en las Reglas del Mercado y
los manuales aplicables. Para lo anterior se debe integrar el expediente
correspondiente que soporte las posibles diferencias e incluir la evidencia
del ajuste realizado durante el proceso de reliquidacién.”

Dichos dispositivos, prevén en esencia, que el distribuidor de

energia eléctrica en todo momento tiene la facultad de verificar que el

consumidor cumpla con la normativa, esto es, que el consumo de

energia eléctrica se haga a través de instalaciones que eviten, alteren o
impidan el funcionamiento normal de los instrumentos de medicion,
tasacién, facturacion o control del suministro eléctrico; permita, fomente,

propicie o tolere esas actividades; consuma energia eléctrica sin haber
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Para ello, deberan emitir la orden correspondiente que contenga

los requisitos legales, asi como elaborar una constancia en la que

describa el desarrollo de la verificacion respectiva.

Asimismo, se desprende la forma en que debe proceder el usuario
que considere que existen errores en el equipo de medicion, asi como la
obligacién del usuario final de permitir el acceso al transportista o
distribuidor para la instalacién, conservacion, verificacion o retiro de las
lineas y equipos necesarios para darle la conexion y de no alterar dichas

lineas y equipos.

Sin soslayar que conforme a los numerales 244 a 248 del aludido
Reglamento, los verificadores © inspectores, deberan contar con
documento oficial de identificacién, para realizar las visitas de verificacion
o inspeccién de manera eficaz; asimismo, se impone la obligacién de

levantar un acta circunstanciada en presencia de dos testigos
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verificacién, y sélo en caso de que ésta se niegue, debera hacerlo el

verificador.

En el caso en concreto, debe indicarse que era menester que
R e et justificara que la revision efectuada
en el inmueble de la parte actora se realizd con apego a los requisitos
legales senalados con anterioridad, previstos en el contrato sefialado y la
legislacion aplicable y que la verificacién que le sirvi6 como base para
emitir el ajuste de facturacion tildado de nulo, cumpliera con las

exigencias previstas, lo que en la especie no acontecio.

Lo cual se robustece con la propia constancia de revisién al
sistema de medicidon e instalaciéon eléctrica exhibida por la parte
demandada, de la que se desprende que la misma fue realizada en
apego al contrato de suministro de energia eléctrica que tiene
celebrado la hoy parte actora con la parte demandada; por tanto, si la

citada revision fue hecha al amparo del contrato de adhesion que regula
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la relacién contractual entre las partes, es inconcuso que las clausulas

pactadas deben regir el actuar de estas.

Resulta conveniente resaltar el contenido de la constancia de
revision en la que no se advierte que se haya solicitado la presencia de
la persona titular del contrato o quien legalmente representara sus
intereses, no se dijo el motivo por el cual la persona que aparentemente
estuvo presente no firmd ni se identificd; ni se levantd dicha constancia
en presencia de dos testigos propuestos por quien atendio la revision y, a

negativa de ésta, nombrados por quien realizo la diligencia.

Entonces, es claro que la revisién no tiene validez, pues no existe
certeza a quien se le entreg6 la copia del acta respectiva y si en su caso,
realmente fue llevada a cabo con la parte usuaria, por lo cual, como ya
se dijo, dicha constancia es insuficiente para tener por acreditado el

cumplimiento de la revision.

Asi, al desahogarse la diligencia de revision al sistema de
medicién y la instalacion eléctrica sin las formalidades indicadas,
resulta contradictorio a lo dispuesto por la fraccién Il del articulo 110 del
Reglamento de la Ley del Sector Eléctrico, por ende asiste razén a la
parte actora, cuando aduce que la parte demandada le determiné un
ajuste de facturacion en el que no se cumplio con las exigencias legales
y, por ende, debe de decretarse su nulidad.

kkkkkkkk kkkkkkk

No pasa desapercibido para quien resuelve, que
Fromemmmeeeseexal contestar la demanda refiere que las pretensiones de
la parte actora deben calificarse de infundadas e improcedentes, en
atencion al criterio pronunciado por el Pleno Regional en Materia
Administrativa y Civil de la Region Centro Sur, que en la contradiccion
de criterios 25/2024, sustenté que la clausula novena del contrato
mercantil para el servicio de suministro de energia eléctrica en baja
tensién en la modalidad de pospago, atribuye al distribuidor la facultad de
realizar las revisiones a cuenta del suministrador; empero, no establece
que el aviso para llevarlas a cabo tengan que ser en forma previa y con
anticipacion determinada; criterio que refiere es de observancia
obligatoria para este juzgado federal, segun lo dispone el articulo 217 de

la Ley de Amparo.
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poper ubicALDE LA FepEracion - Regional en Materias Administrativa y Civil de la Regién Centro-Sur,
con residencia en la ciudad de México, en sesion de tres de abril de dos
mil veinticuatro, resolvidé la contradiccion de criterios 25/2024 en la que
sostuvo que la clausula novena del contrato mercantil para la prestacion
del servicio de suministro basico de energia eléctrica en baja tension,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el siete de septiembre de
dos mil veintiuno, no prevée que para la revision de los sistemas de
medicion e instalaciones eléctricas, deba existir un aviso previo; es decir,
descartd que dicho aviso deba entregarse al usuario con cierta

anticipacion a la diligencia de revision.

Consideraciones que dieron origen a la jurisprudencia PR.A.C. CS.
J/4 ¢ (11%), publicada en el Semanario Judicial de la Federacién,
Undécima Epoca, Materia Civil, registro digital: 2029143, de rubro:
“SUMINISTRO BASICO DE ENERGIA ELECTRICA EN BAJA TENSION
MODALIDAD POSPAGO. LA REVISION A CARGO DEL
DISTRIBUIDOR NO REQUIERE CITATORIO NI AVISO CON
ANTICIPACION PARA PRACTICARLA.”
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Al respecto, cabe aclarar que se declara la nulidad del ajuste a la
facturacion en este asunto, porque no existe constancia de que al inicio
de la revision se entregara el aviso al usuario del servicio o a persona
mayor de edad que en el caso, se encontrara en el domicilio; vy
adicionalmente, por el hecho de que en la revision no se dio la

oportunidad al usuario de designar dos testigos.

Ponderacion que para la demandada no es factible, en virtud de que
dice se le exige a su representada el cumplimiento de disposiciones
legales aplicables a visitas de verificacion administrativa, establecidas en
los articulos 244, 247 y 248 del Reglamento de la Ley del Sector
Eléctrico, dado que el procedimiento establecido en los numerales 106,
107, 110 y 113 del mismo ordenamiento legal, fue implementado por el
constituyente para que la Secretaria de Energia y la Comision
Reguladora de Energia, como autoridades reguladoras de la mdustna
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eléctrica las utilizaran en una relacion juridica de supra a subordinacion
con los integrantes de la Industria Eléctrica bajo disposiciones de derecho
publico; contrario y distinto a la relacion juridica comercial entre las
partes, la cual se encuentra regulada en la clausula novena del contrato

mercantil y los articulo 101 al 104 del citado reglamento.

Aseveracion de la demandada que es incorrecta, pues en virtud de
una laguna que se aprecia en la ley, puesto que ni la Ley del Sector
Eléctrico, ni su Reglamento, establecen que el usuario del servicio de
energia eléctrica en baja tensidn pueda hacer valer algun medio de

*kkkkkkx

defensa, ante las posibles irregularidades cometidas por
e w esmeemeerre® - el usuario en baja tension tiene expedito el

procedimiento que se dispone en dicha ley en los articulos 251, 252 y
253 del resefiado Reglamento, para los usuarios en media tension, por
ser acorde con la flexibilidad operativa, los principios y objetivos
empresariales y comerciales que se previeron para su funcionamiento
con motivo de la Reforma a la Comisién Federal de Electricidad en
materia de energia, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el

veinte de diciembre de dos mil trece.

Lo anterior, al amparo del principio de seguridad juridica que
establece la Constitucion, pues el usuario no puede quedar en
incertidumbre, al no saber si la conducta de la empresa productiva del

Estado es la legalmente debida.

Al efecto, para su mejor comprension habra que hacer referencia a
los alcances de dicho principio que conlleva un margen de acciéon en
beneficio de los usuarios en cuanto a la certidumbre de que la actuacion
de los entes del Estado tendran limites; es decir, es la certeza con la que

cuenta el particular para saber qué conductas son juridicamente debidas.

Como ya se puntualizd, el principio de seguridad juridica esta
consagrado en el articulo 16 de la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, que proscribe que la ley debe prever la forma en la

que puede hacerse valer el derecho por los particulares, asi como las

facultades y obligaciones que corresponden a las autoridades.

Es de destacar, que el principio de seguridad juridica no debe
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entenderse en el sentido de que la ley habra de senalar de manera
pormenorizada un procedimiento para regular cada una de las
relaciones que se establezcan entre las autoridades o entes publicos
y los particulares, sino que debe contener los elementos minimos para
que el gobernado pueda hacer valer sus derechos y para que aquellos no

incurran en arbitrariedades o conductas injustificadas.

Lo anterior, no implica que el legislador esté obligado a
establecer en un solo precepto legal todos los supuestos y
consecuencias de la norma, dado que tales elementos pueden,
validamente, consignarse en diversos articulos del propio ordenamiento
legal, e inclusive en distintos cuerpos normativos, en tanto no existe

ninguna disposicidn constitucional que establezca lo contrario.

En el ambito concreto, constrifie al legislador a regular de forma
obligatoria ciertos elementos minimos que permitan la consecucion de
dos objetivos primordiales como son, la posibilidad de que la persona
sujeta a dicho procedimiento pueda hacer valer sus derechos; y, evitar

que los entes publicos incurran en arbitrariedades.

Es aplicable a lo anterior la jurisprudencia emitida por la Segunda

Sala de este Alto Tribunal de rubro:

“GARANTIA DE SEGURIDAD JURIDICA. SUS ALCANCES. La garantia
de seguridad juridica prevista en el articulo 16 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, no debe entenderse en el sentido de que la ley ha
de sefialar de manera especial y precisa un procedimiento para regular cada una
de las relaciones que se_entablen entre las autoridades y los particulares, sino
que debe contener los elementos minimos para hacer valer el derecho del
gobernado y para que, sobre este aspecto, la autoridad no incurra en
arbitrariedades, lo que explica que existen tramites o relaciones que por su
simplicidad o sencillez, no requieren de que la ley pormenorice un procedimiento
detallado para ejercer el derecho correlativo. Lo anterior corrobora que es
innecesario que en todos los supuestos de la ley se deba detallar
minuciosamente el procedimiento, cuando éste se encuentra definido de manera
sencilla para evidenciar la forma en que debe hacerse valer el derecho por el
particular, asi como las facultades y obligaciones que le corresponden a la
autoridad.”

Ahora, desde la perspectiva del derecho a la sequridad juridica.
si su regulacion —sin importar el grado de detalle de la norma

efectivamente establecida— logra crear un mecanismo por el cual, por un

lado, el particular pueda hacer valer sus derechos, otorgandole las
vias necesarias para ello y, por otro, impedir el ente publico actie des:

1Y
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manera arbitraria, definiendo un marco de actuaciéon en cuanto a sus

facultades.

Bajo esas consideraciones, es que al existir en la Ley del Sector
Eléctrico y su Reglamento, un procedimiento de verificaciones o

inspecciones si bien destinado a las-administrativas, éste resulta

aplicable también a la revision en baja tension, ante la imposibilidad

de que el usuario pueda hacer valer algun otro medio de defensa.

En ese orden, al margen del contrato de la prestacion del servicio de

energia eléctrica, todo lo no previsto se rige por su ley el derecho

civil y mercantil; acorde con la clausula vigésimo octava del “Modelo
de Contrato Mercantil para la prestacion del Servicio de Suministro
Basico de Energia Eléctrica en baja tensién en la modalidad de
POSPAGO PreSentado por *** ****+sikkkis ki kkxkrxsss kkkrrsn
que establece que siendo mercantiles los actos derivados de ese
contrato, se regiran e interpretaran de acuerdo al Cédigo de Comercio vy,
de modo supletorio, por las disposiciones del Cédigo Civil Federal, Ley

Federal de Procedimientos Civiles y demas leyes, reglamentos y

disposiciones administrativas de caracter general de la Republica

Mexicana.

De modo que, al permitir la clausula vigésimo octava del contrato
del servicio de suministro de energia eléctrica en baja tension, publicado
el siete de septiembre de dos mil veintiuno, la aplicacion de las normas
administrativas, ello implica expresamente, que en el supuesto de revisidon
en baja tensidn que se analiza, puedan aplicarse también las normas
establecidas en la Ley del Sector Eléctrico y su Reglamento, respecto de
los procedimientos en visitas de verificacion administrativas; al tenor del
principio de derecho, que reza: “donde existe la misma, razén debe

existir la misma consideracion’.

Ante tal panorama, es innegable que debe respetarse al usuario el
principio de seguridad juridica establecido en el articulo 16 Constitucional,
principio que también descansa en el numeral 14 de la Ley Fundamental,
respecto de las formalidades del procedimiento; de modo que, el usuario

debe tener el aviso de que va a iniciar la revision al sistema de

energia eléctrica, tal y como quedo pactado en la clausula novena del

citado contrato; asi como de sus consecuencias, por tanto dicha
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De ahi, que la mencionada revision a que se alude en el ajuste no

tiene validez, pues no se evidencia ademas, que se haya requerido a

la persona con quién entendié la diligencia de verificacién para que

propusiera dos testigos de asistencia, formalidad que se estima

necesaria y debe ser tomada en consideracion al efectuar una

verificacion, a fin de evitar que el particular quede en estado de

indefension ante la empresa productiva del Estado.

En mérito de lo expuesto, al desahogarse la diligencia de revision al
sistema de medicion y la instalacion eléctrica sin las formalidades
indicadas y sin la asistencia de testigos y demas precisiones
apuntadas, resulta contradictorio a lo dispuesto por la fraccién Il del
articulo 110 del Reglamento de la Ley del Sector Eléctrico y por ende
asiste la razoén a la parte actora, cuando aduce que la parte demandada

le determind un ajuste de facturacion en el que no se cumplié con las
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En las relatadas consideraciones, al haberse demostrado que en
este asunto no se observa el procedimiento contractualmente convenido,
resulta procedente declarar la nulidad absoluta del ajuste a la
facturacion ******** de veinticinco de mayo de dos mil veintiséis,
POT |2 Cantidad de §+++++* [k srs serssmmin krxrrns * ks
=*** **[100 moneda nacional), asi como todo el procedimiento

previo para emitirlo y sus consecuencias posteriores.

Sirve de apoyo a lo anterior, la tesis que dice:

ACTA ADMINISTRATIVA DE "NEGATIVA DE VERIFICACION."
OBLIGACION DE DESIGNAR TESTIGOS. En respeto al principio de
seguridad juridica y, como lo ordena el articulo 66 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de toda visita de verificacion practicada conforme
al procedimiento establecido en esa ley se levantara acta circunstanciada en
presencia de 2 testigos propuestos por la persona con quien se entienda la
diligencia o por quien la practique si aquélla se negara a proponerlos, en la cual
deben asentarse todos los actos ejecutados durante el desarrollo de la visita,
desde que el verificador se presenta para iniciarla hasta su conclusién, con
independencia de que entre uno y otro momento se suceda una serie de actos+. =~

0 soOlo se levante acta de "negativa de verificacion," ante la imposibilidad de“
37

O‘l/‘)UdV

NLEVUTe£BUU S
Yo00SYY




E:2E6T 62/S0/TT

29/./T0000000000000000000€€9FLIEI0299e90L
ZATVZNOD ZIHONVYS VNV X0

practicarla por la oposicion de la persona o personas con quienes habria de
entenderse. Lo anterior es asi, porque el hecho de que lo asentado en el acta
sea la negativa de verificacion no la hace diferente a cualquiera otra acta
circunstanciada levantada con motivo de una visita de verificacién.®

De igual forma, procede dejar sin_efectos cualquier corte o

apercibimiento de interrupcion de suministro de energia eléctrica

derivado de dicho acto juridico.

Ahora, a la parte demandada se le admitieron las pruebas

siguientes:

e Copia digitalizada del aviso de revision al sistema de medicion y la

*kkkkkkk

instalacion eléctrica, numero , de veinticinco de mayo de

dos mil veintiséis.

e Copia digitalizada de la constancia de revision al sistema de
medicion y la instalacion eléctrica, de dieciséis de mayo de dos mil

veintiséis.

e Copia digitalizada del contrato de adhesion publicado en el Diario

Oficial de la Federacion el siete de septiembre de dos mil veintiuno.

e Copia digitalizada del formato de pruebas a equipos de medicién en
baja tensic’)n Cuenta *kkkkkkkkkkkkkkk RPU *kkkkkkkkkkk

*kkkkkkkkkkk

e Reporte de consumo promedio relativo al RPU :
relacionada a la notificacién ********,

e Copia digitalizada de diversas fotografias.

e Presuncional legal y humana.

e Instrumental de actuaciones.

Documentos a los que se les otorga valor probatorio indiciario, al
tenor del articulo 1296 del Cdédigo de Comercio, en relacion con el
numeral 1390 Bis 8.

Por lo que hace a la presuncional legal y humana e instrumental

de actuaciones, se les otorga valor probatorio en términos de los

19 Registro digital: 2008653, Instancia: Segunda Sala, Décima Epoca, Materias(s): Administrativa, Tesis: 2a./J. 15/2015
(10a.), Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 16, Marzo de 2015, Tomo I, , pagina 1201, Tipo:
Jurisprudencia.
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articulos 1277 a 1286 del Cédigo de Comercio.

No obstante lo anterior, la parte demandada no demostré haber
cumplido con lo estipulado en el modelo de contrato de adhesién para
la prestacion del servicio de energia eléctrica para emitir el ajuste de
facturacion, esto es, no exhibié documental en la que conste que la
constancia de revision respectiva la haya llevado con quien es titular
del contrato de adhesidn respectivo o quien legalmente sus interese

legales representara.

Tampoco ayudan las impresiones fotograficas que adjuntdé a su

hhkkkkkkk kkhkkhkkkh kk kkhkhkkkkhkkkkk

contestacion la demandada , con la que

pretende acreditar que la revision correspondiente se llevd a cabo en el
domicilio sefalado y que fue encontrada la “anomalia” que motivo el
ajuste correspondiente; toda vez que no se tiene la certeza que en el
momento de la “foma” se hay llevado la revision; tampoco tiene fecha y
hora de captura; ni la certificacion correspondiente; por tanto, no es
posible que este juzgador haga uso del prudente arbitrio para concederle
valor probatorio como pretende la parte demandada y tener por
demostrado que fue encontrada la “anomalia” al llevarse a cabo la

revision correspondiente.

Es aplicable a lo anterior, la tesis aislada publicada en la pagina 22
del Semanario Judicial de la Federacion, Volumen LXII, Tercera Parte,
con el registro digital: 266749, Instancia: Segunda Sala de la Suprema

Corte de Justicia de la Nacién, Sexta Epoca, Materias Comun, de texto:

‘FOTOGRAFIAS OFRECIDAS COMO PRUEBAS. Para que las
fotografias ofrecidas como prueba sean apreciadas correctamente debe tomarse
en cuenta el texto del articulo 217 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles.
El mismo expresa: "El valor de las pruebas fotogréficas, taquigraficas y de otras
cualquiera aportadas por los descubrimientos de la ciencia, quedara al prudente
arbitrio judicial. Las fotografias de personas, lugares, edificios, construcciones,
papeles, documentos y .objetos de cualquiera especie, deberan contener la
certificacion correspondiente que acredite el lugar, tiempo y circunstancias en
que fueron tomadas, asi como que corresponden a lo presentado en ellas, para
que constituyan prueba plena. En cualquier otro caso, su valor probatorio queda
al prudente arbitrio judicial”. Esto quiere decir que las fotografias presentadas en
un incidente de suspension, al no estar certificadas, no hacen prueba plena.”

De igual manera, por las razones que la sustentan, la diversa tesis

O
¥

aislada, publicada en la pagina 284 del Semanario Judicial de
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Federacion, Tomo Xl, Marzo de 1993, bajo el Registro digital 216975,
Instancia Tribunales Colegiados de Circuito, Octava Epoca, Materia

Comun, que dice:

“FOTOGRAFIAS. SU VALOR PROBATORIO. Conforme a lo dispuesto
por el articulo 217 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de aplicacion
supletoria, el valor probatorio de las  fotografias de documentos o de
cualesquiera otras aportadas por los descubrimientos de la ciencia, cuando
carecen de certificacion, queda al prudente arbitrio judicial como indicios, y debe
estimarse acertado el criterio del juzgador si considera insuficientes las
fotografias para acreditar el hecho de la posesion aducido en la demanda de
amparo.”

Por lo que respecta al formato de pruebas a equipos de medicién en
baja tension y reporte de consumo promedio relativo al RPU
Fremmmmereer tampoco deben considerarse; toda vez que no son parte
de la formalidad contractual, ya que solo se pactdé que serian de
tomarse en cuenta el aviso y el acta respectiva, no diversos documentos;
esto es, la parte demandada pretende incluir otras documentales que
no estan pactadas en el contrato de adhesién como para demostrar

la formalidad requerida.

En ese orden de ideas, debe concluirse que la parte actora
demostré los elementos de la accion intentada, es decir que los
documentos cuya nulidad demanda se emitieron por la parte enjuiciada
en contravencion de lo dispuesto en el contrato de suministro de energia

eléctrica, asi como a la Ley del Sector Eléctrico y su Reglamento.

En la especie, del pacto de voluntades celebrado entre la partes, se
advierte que el suministrador se obligé a permitir a la parte usuaria
estar presente en las revisiones que efectuara y nombrar dos testigos
que estuvieren presente en el acto de la diligencia de verificacion, lo que
omitié hacer; independientemente que es su obligacién cumplir con
lo establecido en el articulo 14 Constitucional, respecto de respetar
la garantia de seguridad juridica y audiencia; y realizar una

notificacion conforme derecho.

Por tanto, la falta de ese requisito que debia satisfacer la parte
demandada, trae como consecuencia la nulidad de todo lo actuado en

esa diligencia.

Hasta lo aqui expuesto, se tiene que la excepciones que hizo valer
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% 4 la demandada resultan infundadas, pues contrario a lo que alega y
%3 ;;\-l?" atendiendo a la carga de la prueba, le correspondia demostrar que el

poper JupiciaLDELA FeDEracion  @juste determinado se llevd a cabo con las formalidades esenciales de
validez, conforme lo establece la Ley del Sector Eléctrico, Reglamento y
las clausulas Sexta y Novena del Contrato de Suministro de Energia

Eléctrica en Baja Tension.

Cabe precisar que la parte demandada no_ofrecié prueba idénea

para_acreditar_actuaciones que deben constar por escrito, por asi

estar establecido en el propio contrato que rige a las partes en este

asunto.

Como respetar debidamente la garantia de audiencia establecida en
el articulo 14 Constitucional y, como se dijo, cumplir conforme Ilo
establece la Ley del Sector Eléctrico, su Reglamento y las clausulas
Sexta y Novena del Contrato de Suministro de Energia Eléctrica en Baja

Tension.

Ya que la prueba idonea para ello, es la documental, por asi
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que debe llevarse a cabo la revision al sistema, la cual debe constar por

escrito, sin dar pauta a que sea de palabra u otro medio.

Por ende, al ser infundadas las excepciones de la parte

*khkkkkhkkhk kkkkkkhk

demandada, se obtiene que si quedo acreditado que
R R incurrid en omisiones al no cumplir con los requisitos

formales que le impone la ley para llevar a cabo el procedimiento de
revision en el suministro de energia eléctrica de la parte actora, lo que
implica que el ajuste determinado en el aviso de cobro tildado de nulo,
no pueda surtir efectos juridicos contra los intereses de la parte
promovente, precisamente porque carece de validez por no reunir las

formalidades a que se han mencionado.

Condena respecto a la nulidad. En las relatadas consideraciones,

al haberse demostrado que en este asunto no se observd el
procedimiento contractualmente convenido, resulta procedente declarar

la nulidad del ajuste a la facturacion reclamado en este asunto por la
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cantidad ya senalada, asi como, todo el procedimiento previo para
emitirlo y sus consecuencias posteriores; respecto del servicio de
energia eléctrica instalado en el inmueble de la parte usuaria identificado

en este expediente.

Sirve de apoyo a lo anterior, la tesis que dice:

“ACTA ADMINISTRATIVA DE "NEGATIVA DE VERIFICACION."
OBLIGACION DE DESIGNAR TESTIGOS. En respeto al principio de seguridad
juridica y, como lo ordena el articulo 66 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de toda visita de verificacion practicada conforme al
procedimiento establecido en esa ley se levantara acta circunstanciada en
presencia de 2 testigos propuestos por la persona con quien se entienda la
diligencia o por quien la practique si aquélla se negara a proponerlos, en la cual
deben asentarse todos los actos ejecutados durante el desarrollo de la visita,
desde que el verificador se presenta para iniciarla hasta su conclusion, con
independencia de que entre uno y otro momento se suceda una serie de actos
0 Solo se levante acta de "negativa de verificacion," ante la imposibilidad de
practicarla por la oposicion de la persona o personas con quienes habria de
entenderse. Lo anterior es asi, porque el hecho de que lo asentado en el acta
sea la negativa de verificacion no la hace diferente a cualquiera ofra acta
circunstanciada levantada con motivo de una visita de verificacién. ?°

De igual forma, procede dejar sin efectos cualquier corte o
apercibimiento de interrupcion del suministro de energia eléctrica
derivado de dicho acto juridico y de existir alguna suspensién del
servicio, a ordenar a la parte demandada para que proceda a la
reconexion correspondiente; siempre y. cuando dicho corte sea con

motivos del ajuste aqui declarado nulo.

Cabe precisar que la nulidad establecida tiene sustento en el
incumplimiento en el que incurrié la demandada respecto del contrato
para el suministro de energia eléctrica que celebré con la parte actora,
pues conforme a lo dispuesto por el articulo 78 del Cdédigo de
Comercio, en las convenciones mercantiles cada uno se obliga en la

manera y términos que aparezca que quiso obligarse.

Aunado que Ia demandada *khkkkkkkk kkhkkkkk kk kkhkkkkkkkkkk
también ofrecié como pruebas la confesional a cargo de la parte actora
y la inspeccidn judicial en su Sistema de Notificaciones (SINOT), sin
embargo, fueron desechadas en la audiencia preliminar por no ser
pruebas idoneas, pues aunque hubieran sido admitidas, no_son de

tomarse en cuenta para acreditar actuaciones que deben constar por

escrito, por asi estar establecido en el propio contrato que rige a las

20 Registro digital: 2008653, Instancia: Segunda Sala, Décima Epoca, Materias(s): Administrativa, Tesis: 2a./J. 15/2015
(10a.), Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion. Libro 16, Marzo de 2015, Tomo I, , pagina 1201, Tipo:
Jurisprudencia.
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partes en este asunto.

Ya que la prueba idonea para ello, es la documental, por asi
sefalarlo el propio contrato, al indicar especificamente que la forma en
que debe llevarse a cabo la revision al sistema, la cual debe constar por

escrito, sin dar pauta a que sea de palabra u otro medio.

Ademas, no es obstaculo a lo anterior, que la demandada manifieste

que existe una alteracién o impedimento de la funcidon normal del equipo

de _medicion y que ello constituya una infraccion, toda vez que dicha

actuacion se realizo inobservando las formalidades establecidas para ello

en el contrato de suministro de energia eléctrica.

Accion de nulidad de la revision y ajuste. Por otro lado, toda vez

que en la especie quedaron acreditados los elementos de la accién
ejercitada por la parte actora, y con fundamento en los articulos 2226 y
2239 del Cddigo Civil Federal, se declara la nulidad absoluta de la
Revisién al Sistema de Medicion y la Instalacion Eléctrica con numero
de servicio RPU: ** =% de dieciséis de mayo de dos mil
veintiséis; asi como del ajuste a la facturacion ******** de veinticinco
de mayo de dos mil veintiséis, por la cantidad de $******** (***** ***
KRRRRERRRRR KRREERE % Rxees keees $51100 moneda nacional), y por

ende la cancelacion de dicho monto del sistema de la demandada.

NOVENO. Gastos y costas. En otro aspecto y una vez examinadas
todas las constancias que obran en el expediente del juicio oral mercantil,
no se advierte que alguna de las partes haya procedido con temeridad o
mala fe, de manera que no ha lugar a realizar la condena en costas con

base en ese supuesto.

En consecuencia, procede examinar si alguna de las partes se
coloco en otro de los supuestos concretos establecidos en las fracciones
de la | a la V del articulo 1084 del Cédigo de Comercio?’, en las que se

establecen los casos en los que siempre se hara la condena en costas.

21 Art. 1,084. La condenacién en costas se hara cuando asi lo prevenga la ley, 6 cuando & juicio del juez se haya
procedido con temeridad o mala fe.

Siempre seran condenados:
1. El que ninguna prueba rinda para justificar su accién 6 su excepcion, si se funda en hechos disputados;
Il. El que presentase instrumentos 6 documentos falsos, 6 testigos falsos 6 sobornados;

43

nLEYUTe LBV ¥

1Y

0790¢7

YoULyY




E:2E6T 62/S0/TT

29//70000000000000000000€€992IEI0Z9FLI0L

ZATVZNOD ZIHONVYS VNV X0

No se surte la hipotesis de la condena en costas previstas por la
fraccion | del articulo 1084 del Cédigo de enjuiciamiento mercantil, porque
el actor rindié pruebas para justificar su accién y la demandada sus

excepciones.

Tampoco se actualiza el supuesto de la fraccion Il del articulo 1084
del Codigo de Comercio, porque no existe dato o elemento alguno en
estos autos de que las partes hayan presentado instrumentos o
documentos falsos, testigos falsos o sobornados; de ahi que, no ha lugar

a realizar la condena en costas con apoyo en el referido supuesto.

Adicional a lo anterior, no opera la hipétesis de condena en costas
establecida en la fraccion Il del articulo 1084 del Codigo de Comercio,
porque no se trata de un juicio ejecutivo mercantil, sino que lo que ahora

se resuelve es un juicio oral mercantil.

No se actualiza el supuesto de condena en costas previsto en la
fraccion IV del articulo 1084 del Cédigo de Comercio, toda vez que como
ahora se dicta la sentencia definitiva en un juicio oral mercantil, no se
esta en el caso de que alguna de las partes haya sido condenada por dos
sentencias conformes de toda conformidad en su parte resolutiva; de
manera que no procede realizar la condena en costas con base en el

supuesto mencionado.

Por lo que hace a la fraccion V del articulo 1084 del Cdédigo de
Comercio establece, que siempre sera condenado en costas, el que
intente acciones o haga valer cualquier tipo de defensas o excepciones
improcedentes o interponga recursos o incidentes de este tipo, a quien no
solamente se le condenara respecto de estas acciones, defensas,
excepciones, recursos o incidentes improcedentes, sino de las

excepciones procesales que sean inoperantes.

Sin embargo, conforme a las constancias que integran este

expediente las partes no hicieron valer acciones improcedentes, ni

Ill. El que fuese condenado en juicio ejecutivo y el que lo intente si no obtiene sentencia favorable. En este caso la
condenacion se hara en la primera instancia, observandose en la segunda lo dispuesto en la fraccion siguiente;

IV. El que fuere condenado por dos sentencias conformes de toda conformidad en su parte resolutiva, sin tomar en
cuenta la declaracioén sobre costas. En este caso, la condenacion comprendera las costas de ambas instancias, y

V. El que intente acciones o haga valer cualquier tipo de defensas o excepciones improcedentes o interponga recursos
o incidentes de este tipo a quien no solamente se le condenara respecto de estas acciones, defensas, excepciones,
recursos o incidentes improcedentes, sino de las excepciones procesales que sean inoperantes.
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De ahi, que no se emita condena en costas procesales.

DECIMO. Plazo para cumplir y apercibimiento. En virtud que la
sentencia que recayo al negocio no es recurrible de conformidad con el
articulo 1390 Bis del Cédigo de Comercio, en consecuencia, se otorga a
la parte demandada, el plazo de cinco dias, contados a partir de que la
presente resolucion sea ejecutable, conforme a lo dispuesto en el
articulo 1079, fraccion, |, del Cédigo de Comercio, para que cumpla de

forma voluntaria las prestaciones aqui reclamadas.

Bajo el apercibimiento que de no hacerlo, con fundamento en el
articulo 1346, 1347 y relativos del Codigo de Comercio, a peticion de la

parte actora, dara inicio al procedimiento de ejecucion respectivo.

DECIMO PRIMERO. Publicacion y captura de sentencia.

Conforme a la Ley General de Proteccion de Datos Personales en

E:2E6T 62/S0/TT

29//70000000000000000000€€992IEI0Z9FLI0L

Posesiéon de Sujetos Obligados, publicada en el Diario Oficial de la

ZATVZNOD ZIHONVYS VNV X0

Federacion el veinte de marzo de dos mil veinticinco; Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Acuerdo General del
Pleno del Consejo de la Judicatura Federal, que establece las
disposiciones en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica, Proteccion de Datos Personales y Archivos, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el once de febrero de dos mil veintiséis, se
ordena suprimir en la version publica los datos personales de las

partes en el presente juicio, asi como la informacién reservada.

Asimismo, capturese la presente sentencia, en el Sistema Integral de
Seguimiento de Expedientes (SISE), con la certificacion secretarial
respectiva; y agréguese al expediente el acuse de recibo electronico que

justifique su registro.

Por lo expuesto y fundado, y ademas con apoyo en los articulos
1325 y 1327 del Codigo de Comercio, se decide:
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DECISION

PRIMERA. Este Juzgado resultdé competente para conocer y

resolver del presente juicio.
SEGUNDA. Ha procedido la via oral mercantil.

TERCERA. Se declara la nulidad del ajuste a la facturacién
materia de la litis y del procedimiento de revision que le dio origen,
ambos resefados con anterioridad, asi como, sus consecuencias

posteriores.

CUARTA. Se concede a la demandada el plazo de CINCO dias,
contado a partir de que la presente resolucion sea ejecutable, para que

cumpla con la sentencia emitida.

QUINTA. De existir algun corte con motivo del ajuste aqui declarado
nulo, se ordena a la demandada, la reconexion del servicio de energia

eléctrica en el domicilio sefialado por la parte actora en este asunto.

SEXTA. Se absuelve a la parte demandada del pago de gastos y

costas.

SEPTIMA. La presente resolucion sera publicable en los términos

establecidos en la misma.

Notifiquese a las partes, en términos del articulo 1390 Bis 22 del

Cédigo de Comercio.

Asi lo resolvié y firma Julio Adrian Rodriguez Rodriguez,
Secretario del Juzgado de Distrito en Materia Mercantil Federal en el
Estado de Chiapas, en funciones de Juez, conforme al Acuerdo General
del Pleno del Organo de Administracion Judicial AG-POAJ-008/202522,
asistido de Roxana Sanchez Gonzalez, Secretaria quien da fe y certifica
que esta sentencia se encuentra debidamente incorporada al expediente

electrénico. Doy fe.

22 Acuerdo General del Pleno del Organo de Administracién Judicial por el que se adscriben por el que se adscriben a
las personas electas en el Proceso Electoral Extraordinario a diversos cargos del Poder Judicial de la Federacion 2024-
2025, asimismo, se comisionan, reubican y readscriben, a personas funcionarias de los Organos Jurisdiccionales, se
designan y, en su caso, prorrogan a personas secretarias en funciones de Personas Juzgadoras, publicado el catorce
de septiembre de dos mil veinticinco, en el Diario Oficial de la Federacion.
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El nueve de septiembre de dos mil veintiseis, la licenciada Roxana Sanchez
Gonzalez, Secretario(a), con adscripcion en el Juzgado de Distrito en Materia
Mercantil Federal en el Estado de Chiapas, con residencia en Tuxtla
Gutiérrez, hago constar y certifico que en esta version publica no existe
informacion clasificada como confidencial o reservada en términos de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Conste.



