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Sentencia
Acapulco, Guerrero, cuatro de septiembre de dos 

mil veintiséis. 

Vistos, los autos para dictar sentencia definitiva en el 
expediente 3958/2026, relativo al juicio oral mercantil 
promovido por ***** **** ******* ******* contra ***** 
******* ******** ******** *********** ** ***** ********; 
y

R E S U L T A N D O:

PRIMERO. PRESENTACIÓN DE LA DEMANDA. 
Mediante escrito presentado el seis de abril de dos mil 
veintiséis, en la Oficina de Correspondencia Común de los 

Juzgados de Distrito en el Estado de Guerrero, con 

residencia en Acapulco de Juárez, y recibido el ocho siguiene 

en este juzgado, ***** **** ******* *******, demandó en 

la vía oral mercantil, de  ***** ******* ******** 

******** *********** ** ***** ********, en esencia, las 

siguientes prestaciones:

1.- La declaración de nulidad de las operaciones electrónicas de 
los 24 (sic, 15) cargos no reconocidos realizados mediantes 
transferencias por las cantidades de $***** ********* * *** 
***** **/100 moneda nacional), $****** ******* ***** ***** 
**/100 moneda nacional), $********* ********** *** ***** 
**/100 moneda nacional), $******** ***** *********** ********* 
* ***** ***** **/100 moneda nacional), $********* ********** 
*** ***** ** /100 moneda nacional), $********* ********* * 
***** *** ***** **/100 moneda nacional), $********** ***** *** 
***** **/100 moneda nacional), $********* ********* * **** 
*** ********** ***** ** /100 moneda nacional), $********** 
***** *** ***** ** /100 moneda nacional), $********* ******* 
*** ***** ** /100 moneda nacional), $****** ***** ***** 
**/100 moneda nacional), $****** ************** ******* 
***** ** /100 moneda nacional), $**** ***** ***** ** /100 
moneda nacional), $****** ***** ***** ** /100 moneda 
nacional), y $********** ***** *** ***** ** /100 moneda 
nacional) (este cargo no se encuentra reflejado en el estado de 
cuenta bancario exhibido en autos) en la cuenta bancaria 
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**************, que arroja un total de  *********** 
*********** **** *** *********** ******* * **** ***** ****** 
****** *********.

2.- El reembolso de dicha cantidad.

3.- El pago de indemnización por mora de conformidad con el 
artículo 71 de la Ley de Contrato de Seguro.

4.- El pago de indemnización por mora de conformidad con el 
artículo 276 de la Ley de Instituciones de Crédito.

5.- El pago de gastos y costas.

SEGUNDO. ADMISIÓN Y EMPLAZAMIENTO. Con la 

demanda se formó el expediente  *********, se admitió a 

trámite en la vía y forma propuestas y se ordenó emplazar a 

la parte demandada.

TERCERO. PÉRDIDA DEL DERECHO PARA 
CONTESTAR LA DEMANDA. En acuerdo de diecisiete de 

julio de dos mil veintiséis, se declaró precluido el derecho de 

la parte demandada  ***** ******* ******** ******** 

*********** ** ***** ********, para contestar la demanda 

entablada en su contra, ofrecer pruebas y oponer 

excepciones, salvo las supervinientes, por haber transcurrido 

el plazo otorgado para ello, sin que lo hubieran hecho, por lo 

cual, en términos del numeral 1390 bis 20 de la citada 

legislación, se señaló fecha y hora para la celebración de la 

audiencia preliminar.

CUARTO. AUDIENCIA PRELIMINAR. El veintisiete de 

julio de dos mil veintiséis, se celebró la audiencia preliminar, 

el Juez desahogó la etapa de depuración del procedimiento 

en la que tuvo por reconocida la legitimación de las partes; se 

consideró innecesario abrir las etapas relativas a la 

conciliación dada la inasistencia de la parte demandada; en 

la etapa relativa a la admisibilidad de pruebas, admitió a la 

parte actora las documentales, instrumental y presuncional, 
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3

que no requerían preparación, y admitió la confesional con 

cargo a la parte demandada.

Asimismo, se fijó fecha para llevar a cabo la audiencia 

de juicio.

QUINTO. AUDIENCIA DE JUICIO. El veintiocho de 

agosto de dos mil veintiséis, se celebró la audiencia de juicio, 

se dio inicio a la etapa de desahogo de pruebas admitidas; 

haciéndose referencia primeramente a las documentales que 

obran en autos, la instrumental de actuaciones y la 

presuncional, las cuales se desahogaron por su propia y 

especial naturaleza.

El Juez hizo efectivo el apercibimiento con que se 

conminó a la parte demandada por no haber comparecido al 

desahogo de la prueba confesional a su cargo, y tuvo por 

cierto los hechos que la parte actora pretende acreditar con 

esa prueba; se escucharon los alegatos de la parte actora y 

se tuvo por precluido el derecho de la demandada para 

hacerlo, se declaró visto el asunto para oír sentencia 

definitiva, la cual se difirió para su dictado el día de hoy, 

misma que ahora se dicta al tenor de lo siguiente:

CONSIDERANDO

PRIMERO. COMPETENCIA. Este Juzgado de Distrito 

en Materia Mercantil Federal, en el Estado de Guerrero, con 

residencia en Acapulco de Juárez, es legalmente competente 

para conocer y resolver el presente juicio, con fundamento en 

lo dispuesto en el artículo 104, fracción II, de la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos; 56, fracción I,  de 

la Ley Orgánica del Poder Judicial de la Federación; los 

Acuerdos Generales 3/2013 y 35/2018, todos del Pleno del 

Consejo de la Judicatura Federal, relativos a la determinación 
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del número y límites territoriales de los Circuitos en que se 

divide la República Mexicana y la creación de este órgano 

jurisdiccional en materia mercantil; 75, fracciones XIV y XXV, 

1049, 1054, 1090, 1091, 1092, 1094, fracción I y III, 1339, 

1390 bis y demás relativos del Código de Comercio aplicable 

al presente asunto, puesto que la presente es una 

controversia del orden privado en la que sólo se afectan 

intereses particulares, planteada sobre el cumplimiento y 

aplicación de leyes mercantiles y de acuerdo con los 

procedimientos ahí establecidos.

Además, el actor eligió someter el conocimiento de su 

acción a esta jurisdicción federal; por lo que, existió sumisión 
tácita de la parte actora a la jurisdicción de este Juzgado en 

términos de los artículos 1091 y 1094, fracciones I y II del 

Código de Comercio, por el hecho de ocurrir ante este 

tribunal para entablar su demanda y ejercer su acción, sin 

que la parte demandada hubiera opuesto excepción de 

incompetencia, por lo cual precluyó su derecho para hacerlo, 

sometiéndose así tácitamente a la competencia de este 

juzgador.

SEGUNDO. PROCEDENCIA DE LA VÍA. Al ser un 

presupuesto procesal de orden público, se analizará previo al 

estudio del fondo del asunto, la procedencia de la vía oral 

mercantil propuesta por la actora.

Lo anterior en términos de la jurisprudencia 1a./J. 

25/2005, emitida por la Primera Sala de la Suprema Corte de 

Justicia de la Nación, publicada en el Semanario Judicial de 

la Federación y su Gaceta, Tomo XXI, de abril de 2005, del, 

con registro 178665, de rubro y texto: 

“PROCEDENCIA DE LA VÍA. ES UN PRESUPUESTO 
PROCESAL QUE DEBE ESTUDIARSE DE OFICIO ANTES 
DE RESOLVER EL FONDO DE LA CUESTIÓN 
PLANTEADA. El derecho a la tutela jurisdiccional establecido 
por el artículo 17 de la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos no es ilimitado, sino que está restringido 
por diversas condiciones y plazos utilizados para garantizar la 
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5

seguridad jurídica. Así, las leyes procesales determinan cuál 
es la vía en que debe intentarse cada acción, por lo cual, la 
prosecución de un juicio en la forma establecida por aquéllas 
tiene el carácter de presupuesto procesal que debe atenderse 
previamente a la decisión de fondo, porque el análisis de las 
acciones sólo puede llevarse a efecto si el juicio, en la vía 
escogida por el actor, es procedente, pues de no serlo, el 
Juez estaría impedido para resolver sobre las acciones 
planteadas. Por ello, el estudio de la procedencia del juicio, al 
ser una cuestión de orden público, debe analizarse de oficio 
porque la ley expresamente ordena el procedimiento en que 
deben tramitarse las diversas controversias, sin permitirse a 
los particulares adoptar diversas formas de juicio salvo las 
excepciones expresamente señaladas en la ley. En 
consecuencia, aunque exista un auto que admita la demanda 
y la vía propuesta por la parte solicitante, sin que la parte 
demandada la hubiere impugnado mediante el recurso 
correspondiente o a través de una excepción, ello no implica 
que, por el supuesto consentimiento de los gobernados, la vía 
establecida por el legislador no deba tomarse en cuenta. Por 
tanto, el juzgador estudiará de oficio dicho presupuesto, 
porque de otra manera se vulnerarían las garantías de 
legalidad y seguridad jurídica establecidas en el artículo 14 
constitucional, de acuerdo con las cuales nadie puede ser 
privado de la vida, de la libertad o de sus propiedades, 
posesiones o derechos, sino mediante juicio seguido ante los 
tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan las 
formalidades esenciales del procedimiento. Luego entonces, 
el juzgador, en aras de garantizar la seguridad jurídica de las 
partes en el proceso, debe asegurarse siempre de que la vía 
elegida por el solicitante de justicia sea la procedente, en 
cualquier momento de la contienda, incluso en el momento de 
dictar la sentencia definitiva, por lo que debe realizar de 
manera oficiosa el estudio de la procedencia de la vía, aun 
cuando las partes no la hubieran impugnado previamente.”

La vía oral mercantil resulta la idónea para tramitar el 

presente juicio, ya que de conformidad con lo dispuesto en 

los artículos 75, fracción XIV y 1049, ambos del Código de 

Comercio, la controversia que aquí se ventila deriva de actos 

comerciales, toda vez que se trata de operaciones de 
banco, en tanto que por disposición de los numerales 1055, 

1390 Bis y 1390 Bis-1, en los juicios mercantiles orales se 

tramitarán todas las contiendas sin limitación de cuantía; con 

excepción de aquellos juicios de tramitación especial 
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establecidos en el Código de Comercio y en otras leyes, así 

como los de cuantía indeterminada.

Siendo que el caso a estudio, el presente juicio es de 

cuantía determinada y no existe una vía especial para este 

tipo de juicios, además de que se demanda como acción 

principal la personal de nulidad absoluta y demás 

prestaciones accesorias.

En consecuencia, resulta inconcuso que la vía oral 

mercantil intentada es procedente.

TERCERO. LEGITIMACIÓN. Por ser la legitimación en 

la causa una cuestión que atañe al fondo de la cuestión 

litigiosa y, que por tanto, lógicamente, sólo puede analizarse 

en el momento en que se pronuncie la sentencia definitiva, 

ha lugar a analizar la misma con apoyo en la tesis 

jurisprudencial VI.3o.C. J/67, Registro: 169271, Novena 

Época, sustentada por el Tercer Tribunal Colegiado en 

Materia Civil del Sexto Circuito, localizable en la página 

1600, Tomo XXVIII, de julio de 2008, del Semanario Judicial 

de la Federación y su Gaceta, de rubro y texto siguientes:

“LEGITIMACIÓN EN LA CAUSA. SÓLO PUEDE 
ESTUDIARSE EN LA SENTENCIA DEFINITIVA. Debe 
distinguirse la legitimación en el proceso, de la legitimación en 
la causa. La primera es un presupuesto del procedimiento que 
se refiere o a la capacidad para comparecer al juicio, para lo 
cual se requiere que el compareciente esté en pleno ejercicio 
de sus derechos civiles, o a la representación de quien 
comparece a nombre de otro. En este sentido, siendo la 
legitimación ad procesum un presupuesto procesal, puede 
examinarse en cualquier momento del juicio, pues si el actor 
carece de capacidad para comparecer a él o no justifica ser el 
representante legal del demandante, sería ociosa la 
continuación de un proceso seguido por quien no puede 
apersonarse en el mismo. En cambio, la legitimación en la 
causa, no es un presupuesto procesal, sino una condición para 
obtener sentencia favorable. En efecto, ésta consiste en la 
identidad del actor con la persona a cuyo favor está la ley; en 
consecuencia, el actor estará legitimado en la causa cuando 
ejercita un derecho que realmente le corresponde. Como se ve, 
la legitimación ad causam atañe al fondo de la cuestión litigiosa 
y, por tanto, lógicamente, sólo puede analizarse en el momento 
en que se pronuncie la sentencia definitiva.”
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En el caso, la parte actora  ***** **** ******* 

*******, acreditó su legitimación activa en la causa, pues 

comparece a efecto de hacer valer un derecho personal que 

deriva de las operaciones que niega haber realizado con 

cargo a la cuenta bancaria  **************, de la que el 

actor acredita que es titular.

Es aplicable la jurisprudencia 2a./J. 75/97, Novena 

Época, con número de registro IUS 196956, emitida por la 

Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, 

publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su 

Gaceta, Tomo VII, Enero de 1998, página 351, que a la letra 

dice:

“LEGITIMACIÓN PROCESAL ACTIVA. CONCEPTO. Por 
legitimación procesal activa se entiende la potestad legal para 
acudir al órgano jurisdiccional con la petición de que se inicie la 
tramitación del juicio o de una instancia. A esta legitimación se 
le conoce con el nombre de ad procesum y se produce cuando 
el derecho que se cuestionará en el juicio es ejercitado en el 
proceso por quien tiene aptitud para hacerlo valer, a diferencia 
de la legitimación ad causam que implica tener la titularidad de 
ese derecho cuestionado en el juicio. La legitimación en el 
proceso se produce cuando la acción es ejercitada en el juicio 
por aquel que tiene aptitud para hacer valer el derecho que se 
cuestionará, bien porque se ostente como titular de ese 
derecho o bien porque cuente con la representación legal de 
dicho titular. La legitimación ad procesum es requisito para la 
procedencia del juicio, mientras que la ad causam, lo es para 
que se pronuncie sentencia favorable”.

Por su parte, la institución financiera  ***** ******* 

******** ******** *********** ** ***** ********, del 

mismo modo se encuentra legitimada en la causa, en 

términos del citado precepto legal, al habérsele demandado, 

pues del análisis integral del escrito inicial de demanda, se 

advierte que la parte actora reclama en su contra la 

declaración judicial de nulidad absoluta y la cancelación de 

las transferencias electrónicas que la parte actora 

desconoce, realizadas con cargo a la cuenta de la cual es 
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titular, que le fue abierta y es administrada por dicha 

institución de crédito, al sostener que fueron aplicadas sin su 

autorización ni consentimiento.

En consecuencia, es la referida institución bancaria 

quien se encuentra jurídicamente vinculada con las 

pretensiones deducidas y, por ende, legitimada para 

controvertirlas, máxime que quedó demostrada la existencia 

del contrato primigenio que la vincula con la parte actora; por 

lo cual, se acreditó la relación contractual entre las partes.

Sirve de apoyo, en lo conducente, la tesis aislada de la 

Séptima época, sustentada por el Tercer Tribunal Colegiado 

en Materia Civil del Primer Circuito, localizable en la página 

99, 199-204 Sexta Parte, del Semanario Judicial de la 

Federación, con registro 248443, de rubro y texto siguientes:

“LEGITIMACION “AD-CAUSAM” Y LEGITIMACION “AD-
PROCESUM”. La legitimación en el proceso y la legitimación 
en la causa son situaciones jurídicas distintas, toda vez que la 
primera de ellas, que se identifica con la falta de personalidad o 
capacidad en el actor, se encuentra referida a un presupuesto 
procesal, necesario para el ejercicio del derecho de acción que 
pretenda hacer valer quien se encuentre facultado para actuar 
en el proceso como actor, demandado o tercero; la falta de 
personalidad se refiere a la capacidad, potestad o facultad de 
una persona física o moral, para comparecer en juicio, a 
nombre o en representación de otra persona, en los términos 
de los artículos 44 a 46 del Código de Procedimientos Civiles, 
por lo que si no se acredita tener personalidad," legitimatio ad 
procesum", ello impide el nacimiento del ejercicio del derecho 
de acción deducido en el juicio; es decir, la falta de dicho 
requisito procesal puede ser examinada oficiosamente por el 
Juez de la instancia, conforme lo dispone el artículo 47 del 
Código de Procedimientos Civiles, o bien opuesta como 
excepción por el demandado en términos de lo preceptuado 
por la fracción IV del artículo 35 de dicho ordenamiento, en 
cuyo caso, por tratarse de una excepción dilatoria que no 
tiende a destruir la acción ejercitada, sino que retarda su curso, 
y además de previo y especial pronunciamiento, puede 
resolverse en cualquier momento, sea durante el procedimiento 
o en la sentencia; en cambio, la legitimación activa en la 
causa es un elemento esencial de la acción que presupone 
o implica la necesidad de que la demanda sea presentada 
por quien tenga la titularidad del derecho que se cuestiona, 
esto es, que la acción sea entablada por aquella persona 
que la ley considera como particularmente idónea para 
estimular en el caso concreto la función jurisdiccional; por 
tanto, tal cuestión no puede resolverse en el procedimiento sino 
únicamente en la sentencia, por tratarse de una cuestión de 
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9

fondo, perentoria; así, estima este Tribunal Colegiado que 
cuando la Suprema Corte de Justicia de la Nación alude a que 
la legitimación puede estudiarse de oficio en cualquier fase del 
juicio, se refiere a la legitimación "ad procesum", no a la 
legitimación ad causam. En consecuencia, si la parte 
demandada niega el derecho que hace valer la parte actora, 
por considerar aquélla que ésta no es la titular del derecho 
litigioso, resulta inconcuso que se trata de una excepción 
perentoria y no dilatoria que tiende a excluir la acción deducida 
en el juicio, por lo que tal cuestión debe examinarse en la 
sentencia que se llegue a pronunciar en el juicio.”

         CUARTO. Fijación de la litis. Para una mejor 

comprensión del asunto y del sentido que rige este fallo, 

resulta pertinente fijar correctamente la litis, atendiendo tanto 

al contenido íntegro de la demanda y de las constancias que 

se acompañaron a la misma. 

Del análisis efectuado a las constancias de los autos, 

se advierte que la materia de la litis en el presente asunto, se 

constriñe a determinar si resulta procedente declarar la 

nulidad absoluta de las transferencias electrónicas 
reclamadas por la parte actora, cargadas en la cuenta 

bancaria número  **************, de la que es titular 

mismas que desconoce, cargos que hacen un total de 

*********** *********** **** *** 
*********** ******* * **** ***** ****** ****** *********.

 Sin embargo, del estado de cuenta bancario 

************** aportado por la parte actora y de la que es 

titular, se aprecian los cargos siguientes:

a) $***** ********* * *** ***** **/100 moneda 

nacional), $****** ******* ***** ***** ** /100 moneda 

nacional), $********* ********** *** ***** ** /100 moneda 

nacional) y $******** ***** *********** ********* * ***** 

***** **/100 moneda nacional), todos de fecha treinta y uno 

de marzo de dos mil veintiséis.
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b) $********* ********** *** ***** ** /100 moneda 

nacional), $********* ********* * ***** *** ***** **/100 

moneda nacional), $********** ***** *** ***** ** /100 

moneda nacional), $********* ********* * **** *** 

********** ***** ** /100 moneda nacional), $********** 

***** *** ***** ** /100 moneda nacional) y $********* 

******* *** ***** ** /100 moneda nacional), todos de fecha 

treinta de marzo de dos mil veintiséis.

c) $****** ***** ***** ** /100 moneda nacional), 

$****** ************** ******* ***** **/100 moneda 

nacional) y $**** ***** ***** ** /100 moneda nacional), 

todos de fecha veintinueve de marzo de dos mil veintiséis.

d) $****** ***** ***** ** /100 moneda nacional), de 

fecha veintiocho de marzo de dos mil veintiséis.

Cargos que dan un total de *********** ************** 

**** *** *********** *** ***** ****** ****** *********, 

cantidad que será tomada en consideración en el presente 

juicio, así como, el reembolso de la misma; el pago del 
interés por mora y el pago de gastos y costas del presente 

juicio.

O en su defecto, si en la especie lo que procede es 

absolver a la demandada de las prestaciones reclamadas por 

no encontrarse acreditados los elementos constitutivos de la 

acción o prosperar las excepciones y defensas opuestas.

QUINTO. ESTUDIO DE LA ACCIÓN. Corresponde en 

este apartado abordar el estudio de fondo de la acción. 

En el entendido de que la presente sentencia se 

desarrollará conforme a lo previsto por los artículos 14, 16, 

párrafo primero y 17, párrafo segundo, de la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos, que, en esencia, 

expresan que, en tratándose de juicios orales, se deberá 
privilegiar la solución del conflicto sobre los formalismos 
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11

procedimentales, es decir, que el estudio de las acciones y 

excepciones del debate, deberá realizarse de manera 

concreta sobre el punto jurídico a resolver, cumpliendo con la 

motivación y fundamentación respectiva.

En ese contexto, a fin de estar en posibilidad de entrar 

al estudio de la nulidad planteada, es necesario analizar lo 

previsto en el Código Civil Federal; lo anterior, pues se 

advierte que ni la legislación mercantil en general ni alguna 

otra norma específica para estos casos regula expresamente 

la acción de nulidad.

Por ello, debe estarse a lo dispuesto por el 

ordenamiento civil referido, que regula los efectos y las 

consecuencias de los actos existentes pero viciados, como 

en la hipótesis referida.

En ese sentido, los numerales 1794, fracción I, 2224, 

2225 y 2226, todos del Código Civil Federal, establecen: 

“Artículo 1794. Para la existencia del contrato se 
requiere: 

I. Consentimiento; … 

Artículo 2224. El acto jurídico inexistente por la 
falta de consentimiento o de objeto que pueda ser 
materia de él, no producirá efecto legal alguno. No es 
susceptible de valer por confirmación, ni por 
prescripción; su inexistencia puede invocarse por todo 
interesado. Artículo 2225. La ilicitud en el objeto, en el 
fin o en la condición del acto produce su nulidad, ya 
absoluta, ya relativa, según lo disponga la ley.

Artículo 2226. La nulidad absoluta por regla 
general no impide que el acto produzca 
provisionalmente sus efectos, los cuales serán 
destruidos retroactivamente cuando se pronuncie por el 
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juez la nulidad. De ella puede prevalerse todo 
interesado y no desaparece por la confirmación o la 
prescripción”.

Del material jurídico reproducido se advierte que para la 

existencia del contrato se requiere, entre otros requisitos, el 
consentimiento.

La falta de ello o de objeto que pueda ser materia de él, 

provoca que el acto jurídico sea nulo de pleno derecho 
pues aun cuando exista en el mundo fáctico no puede 
producir efecto legal alguno; lo cual no es susceptible de 
valer por confirmación ni por prescripción, pues su 
inexistencia puede invocarse por todo interesado.

Asimismo, se observa que la ilicitud en el objeto, en el 

fin o en la condición del acto produce su nulidad, sea 

absoluta o relativa, según lo disponga la ley.

De igual forma, se evidencia que, por regla general, la 

nulidad absoluta no impide que el acto produzca 

provisionalmente sus efectos, los cuales serán destruidos 

retroactivamente cuando se pronuncie por el juez la nulidad, 

de la que puede prevalecer todo interesado y no desaparece 

por confirmación o prescripción.

En ese contexto, se advierte que los elementos de la 
acción de nulidad intentada son los siguientes:

1. La existencia de la relación contractual entre la 
parte actora y la institución bancaria demandada.

2. La existencia de las transferencias electrónicas 
realizadas desde la cuenta bancaria de la parte actora, 
cuya nulidad se reclama.
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13

3. La ausencia de consentimiento de la parte actora, 
para realizar o autorizar dichas transferencias 
electrónicas.

Por lo que hace al primero y segundo de los 
elementos, esto es el vínculo jurídico entre la parte 
actora y la enjuiciada, así como la existencia de las 
transferencias electrónicas cuya nulidad reclama, se 

demuestra con los hechos narrados en la demanda, en el 

sentido de que la parte actora, es cuentahabiente de la 

institución financiera demandada ya que aperturó la cuenta 

número  ************** , lo cual no es un hecho 

controvertido, pues la demandada no opuso ninguna 

excepción, al ser omisa en comparecer a contestar la 

demanda, aunado a que la accionante exhibió los estados de 

cuenta bancarios en los que se aprecia que es la titular de la 

cuenta, lo que demuestra la existencia de la celebración del 

contrato bancario.

Asimismo, de los estados de cuenta exhibidos por la 

parte actora, se acredita la existencia de las transferencias 
electrónicas por las cantidades de $***** ********* * *** 

***** **/100 moneda nacional), $****** ******* ***** ***** 

**/100 moneda nacional), $********* ********** *** ***** 

**/100 moneda nacional) y $******** ***** *********** 

********* * ***** ***** ** /100 moneda nacional), todos de 

fecha treinta y uno de marzo de dos mil veintiséis;  

$********* ********** *** ***** ** /100 moneda nacional), 

$********* ********* * ***** *** ***** **/100 moneda 

nacional), $********** ***** *** ***** ** /100 moneda 

nacional), $********* ********* * **** *** ********** ***** 

**/100 moneda nacional), $********** ***** *** ***** 
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**/100 moneda nacional) y $********* ******* *** ***** 

**/100 moneda nacional), todos de fecha treinta de marzo de 

dos mil veintiséis;  $****** ***** ***** ** /100 moneda 

nacional), $****** ************** ******* ***** **/100 

moneda nacional) y $**** ***** ***** ** /100 moneda 

nacional), todos de fecha veintinueve de marzo de dos mil 

veintiséis y $****** ***** ***** **/100 moneda nacional), de 

fecha veintiocho de marzo de dos mil veintiséis, cargadas a la 

cuenta bancaria número  **************, mismos que no 

reconoce haber autorizado el titular de la cuenta.

Hechos que se tuvieron por presuntivamente ciertos al 

haber omitido la enjuiciada dar contestación a la demanda, 

por lo que no existió controversia en ese sentido; lo que 

genera una presunción legal que, al no haber sido 

desvirtuada con prueba en contrario, merece valor probatorio 

pleno de conformidad con el artículo 1305 del Código de 

Comercio.

Además, dicha presunción se concatena con las 

documentales que la actora exhibió, consistentes en copias 

del estado de cuenta emitido a su nombre por la institución 

bancaria demandada, correspondiente al periodo del 

veintiocho de marzo al primero de abril de dos mil veintiséis, 

de las que se advierte que la actora es titular de la cuenta 

indicada en líneas precedentes, así como del cobro de las 

transferencias materia de la litis; por lo que debe tenerse 

como cierta la relación contractual.

Documentales que se les concede valor probatorio 

pleno, en términos de los artículos 1237 y 1292 del Código de 

Comercio.

Ahora bien, por lo que hace al último elemento de la 
acción deducida, esto es, la relativa a la ausencia del 
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15

consentimiento de la parte actora para realizar los cargos 
electrónicos reclamados, tal extremo se tiene por 

acreditado.

En efecto, los numerales 1194 y 1195 del Código de 

Comercio establecen lo siguiente: 

“Artículo 1194. El que afirma está obligado a probar. 

En consecuencia, el actor debe probar su acción y el reo sus 

excepciones.

Artículo 1195. El que niega no está obligado a probar, 

sino en el caso en que su negación envuelva afirmación 

expresa de un hecho”.

La razón de ser de esa norma descansa, precisamente, 

en los principios que sustentan la teoría de la carga de la 

prueba, pues, por regla general, el que afirma cuenta tanto 

con pruebas directas (más numerosas), como con pruebas 

indirectas, para demostrar sus asertos, en tanto que, el que 

niega solamente tiene a su alcance pruebas indirectas, lo que 

le dificulta su demostración.

Es aplicable la tesis sustentada por el Pleno de la 

Suprema Corte de Justicia de la Nación, visible en el 

Semanario Judicial de la Federación, Quinta Época, Tomo 

XIV, página 268 (registro 284774), que dice:

“ONUS PROBANDI. Sólo las afirmaciones están 

sujetas a prueba, y no las negaciones, salvo cuando 

envuelvan la afirmación expresa de un hecho. La razón 

filosófica en que se funda tal principio, es la imposibilidad casi 

absoluta de comprobar los hechos negativos.”
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Esas disposiciones, aplicadas como en el caso, a las 

relaciones jurídicas entre las instituciones bancarias y sus 

usuarios, llevan a considerar que cuando el usuario niegue 

las operaciones, que la institución bancaria le atribuye y 

carga a su estado de cuenta, corresponde al proveedor del 

servicio acreditar la transacción que afirma y que su cliente 

niega.

Es así, en principio, porque la cuestión queda 

comprendida dentro de la premisa primaria sobre la carga 

probatoria, esto es, que quien afirma debe probar no el que 

niega, a menos que el primero tenga a su favor una 

presunción legal.

Además que -de conformidad con la carga dinámica 
de la prueba o proximidad probatoria- las instituciones 

bancarias tienen mayor facilidad para preconstituir y aportar 

pruebas relacionadas con las operaciones que verifican; en 

virtud de que son las instituciones financieras quienes, para 

seguridad de sus cuentahabientes, deben conservar los 

registros y documentos a través de los cuales se cercioran 

que son ellos y no terceras personas quienes disponen del 

dinero existente en sus cuentas bancarias, considerando que, 

de conformidad con el artículo 77 de la Ley de Instituciones 

de Crédito1, se encuentran obligadas a prestar seguridad a 

sus cuentahabientes en la operación u operaciones que 

realicen, a fin de procurar brindarles una adecuada atención 

en ese servicio.

Esto es, son las instituciones las responsables de 
establecer las medidas de seguridad necesarias para que 

1 Artículo 77.- Las instituciones de crédito prestarán los servicios previstos en el 
artículo 46 de esta Ley, de conformidad con las disposiciones legales y administrativas 
aplicables, y con apego a las sanas prácticas que propicien la seguridad de esas 
operaciones y procuren la adecuada atención a los usuarios de tales servicios
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17

las operaciones sean realizadas directamente por el 
usuario.

Debe agregarse también que, esta directriz onus 

probandi se ha fortalecido en el orden jurídico, toda vez que 

las entidades bancarias tienen ventaja sobre los usuarios, 

parte débil en la relación contractual, pues cuentan con las 

aptitudes técnicas para aportar los medios de prueba 

necesarios para dirimir cualquier conflicto que se presente 

con el consumidor.

Aunado que, conforme a los principios rectores del 

derecho del consumidor, la profesionalización y alta 

especialidad de los bancos les obliga a brindar la más amplia 

seguridad a los usuarios, mediante el empleo y actualización 

de mecanismos tecnológicos y científicos avanzados y menos 

vulnerables a los riesgos de interferencia por personas 

distintas como aquellas dedicadas a la delincuencia, de ahí 

que cualquier falla o vulnerabilidad en sus sistemas de 

seguridad genera una presunción de culpa en su contra.

Igualmente, porque los mecanismos empleados por 
los bancos para las operaciones, ya sea electrónicas u 
otras, son factores generadores de riesgo para los 
usuarios, lo que implica que la responsabilidad de los 

bancos es próxima a la objetiva, de la cual sólo pueden 

liberarse acreditando que tomaron todas las medidas 

necesarias para el funcionamiento óptimo de los servicios 

que prestan, fortalecidas con los mecanismos más seguros y 

eficaces creados por la ciencia y la tecnología de punta; a 

través de la contratación de seguros o, de no ser posible lo 
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anterior, demostrando fehacientemente que sí fue el 

cuentahabiente quien directamente realizó las operaciones.

Sin embargo, la demandada no compareció juicio a 
dar contestación a la demanda dentro del plazo 
concedido para ello, por lo que se declaró precluido su 

derecho para contestar la demanda y, por ende, no ofreció 

medio de convicción para desvirtuar las manifestaciones de la 

parte actora, es decir, pruebas que acreditaran que la parte 

actora realizó u autorizó las transferencias cargadas a la 

cuenta número **************, de la que es titular.

Sin que exista en el juicio medio de convicción alguno 

que permita concluir, aun indiciariamente, que las 

transferencias  fueran realizadas por la parte actora o con su 

autorización.

Por lo que, de conformidad con el artículo 89 del Código 

Federal de Procedimientos Civiles, de aplicación supletoria al 

Código de Comercio, se tienen por ciertas las 

manifestaciones de la parte actora en cuanto a las 

documentales a que se refiere en la demanda, esto es, que 

no realizó ni autorizó las operaciones reclamadas; en 

virtud de que dicha conducta omisiva es únicamente 

atribuible al banco enjuiciado, quien no compareció a juico, 

no obstante de estar debidamente notificado, y en 

consecuencia, no aportó probanza alguna. 

Con base en lo anterior, en el caso concreto se deben 

tener por ciertas las manifestaciones de la parte actora, es 

decir, que las operaciones mercantiles no las realizó ni 
autorizó; lo que se trata de una situación que afecta el 
elemento existencial del consentimiento.
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Por lo que, los elementos de convicción aportados en 

este juicio, relacionados con la presuncional legal y humana, 

así como con la instrumental de actuaciones, las cuales 

tienen valor probatorio pleno en términos de los artículos 

1294 y 1306 del Código de Comercio, llevan al suscrito 

juzgador a la conclusión que no fue la parte actora quién 

realizó las operaciones descritas en su demanda; pues no 

existen elementos probatorios idóneos que plenamente 

desvirtúen la presunción legal que favorece a la parte actora, 

por cuanto hace a las operaciones materia de la presente 

controversia.

Luego, conforme a lo razonado en párrafos que 

anteceden, en los que se sostuvo que se acreditaron los 

elementos de la acción deducida, se declara la nulidad 
absoluta de las transferencias electrónicas reclamadas.

SEXTO. INTERESES. El accionante reclama el pago de 

indemnización por mora de conformidad con el artículo 71 de 

la Ley de Contrato de Seguro y el artículo 276 de la Ley de 

Instituciones de Crédito, lo cual no es procedente, toda vez 

que esa prestación deriva de los contratos de seguro, no de 

operaciones electrónicas no reconocidas porlos usuarios de 

las Instituciones Bancarias.

No obstante lo anterior, toda vez que en el presente 

juicio el accionante demanda la nulidad de diversas 

transferencias bancarias realizadas por la cantidad total de 

*********** ************** 
**** *** *********** *** 
***** 
****** ****** *********, con cargo a la cuenta de la que la 

parte actora es titular, ello derivado del contrato de prestación 
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de servicios bancarios celebrado con la institución aquí 

demandada. 

Respecto a los intereses moratorios, resulta aplicable lo 

establecido en el artículo 362 del Código de Comercio, los 

que se imponen como sanción para el caso de que se dé 
el impago de todo o parte de lo adeudado, sin que se 
distinga el tipo de obligaciones ni obligados, esto es, con 
independencia de que la obligación derive de un pacto de 
voluntades o se genere por una disposición de la ley. 

De este modo, del enunciado jurídico descrito no se 

aprecia que el creador de tal disposición legislativa 

estableciera que los intereses legales sólo serían viables 

tratándose de obligaciones contractuales, sino que la 

regulación va dirigida a quienes tengan el carácter de 

deudores, y esto lo tienen tanto los contratantes como 

quienes resultan obligados por una disposición jurídica. 

Ahora, en el presente caso, la obligación deriva del 

contrato mercantil que signaron y que es origen de las 

operaciones cuya nulidad se demandó en esta vía, el cual 

impone como obligación al banco demandado el guardar y 

custodiar las cantidades pecuniarias que el contratante le dé 

en depósito, de las cuales únicamente puede disponerse con 

el consentimiento del depositante o persona autorizada por 

éste, y de lo dispuesto por el ordinal 77 de la Ley de 

Instituciones de Crédito, que establece que ese tipo de 

personas jurídicas prestarán los servicios previstos en el 

artículo 46 de esa propia ley, de conformidad con las 

disposiciones legales y administrativas aplicables, y con 

apego a las sanas prácticas que propicien la seguridad de 

esas operaciones y procuren la adecuada atención a los 

usuarios de tales servicios. 
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Como se ve, se trata de obligaciones que nacen 
tanto del pacto de voluntades, como de la ley, y que son 
de tracto sucesivo, pues ese deber de cuidado surge de 

momento a momento, por lo que, al incumplir con alguna 

ellas la institución bancaria se convierte en deudora. 

De este modo, si se permite que se disponga de los 

recursos monetarios sin el consentimiento del 

cuentahabiente, el banco viola ese deber de cuidado y 

custodia, de ahí que automáticamente se convierta en 

deudora, con las consecuencias inherentes a ello, es decir, 

con la sanción que prevé el artículo 362 del Código de 

Comercio, al no existir pacto en ese sentido. 

Luego, ante la falta de cumplimiento con las 

obligaciones contractuales, la demandada debe resarcir el 

pago de los intereses moratorios a partir de que tuvo 

conocimiento de la reclamación que hizo la actora, y hasta el 

día que se realice la restitución de la totalidad del importe de 

la operación declarada nula, lo cual deberá cuantificarse en 

ejecución de la sentencia. 

Así, en el presente asunto quedó demostrado que los 

actos comerciales controvertidos fueron realizados sin el 

consentimiento del cuentahabiente, aquí parte actora; de tal 

manera que, la demandada incumplió con las obligaciones 

contractuales, es evidente que existe un impago o 

incumplimiento contractual, cuya consecuencia natural es 
el pago de los intereses moratorios generados por ese 
motivo. 

En ese tenor, del análisis integral de la demanda, se 

aprecia que la actora demandó el interés legal; por lo que, se 

Y
A

D
IR

A
 G

A
R

C
IA

 V
A

L
E

N
T

E
706a6620636a6633000000000000000000018edf
19/05/29 10:01:30

P
JF

-V
er

si
ón

P
úb

lic
a



condena a la demandada al pago del interés legal a razón 
del 6% anual que corresponde a la cantidad total cuyo 
pago se reclama; previsto en el artículo 362 del Código de 

Comercio, contados a partir de la fecha en que la actora dio 

aviso a la institución demandada de la reclamación de los 

cargos no reconocidos y hasta el día que se realice la 

restitución de ésta; que serán cuantificados en ejecución de 

sentencia. 

Sirve de apoyo a lo anterior, la tesis 1ª./J. 93/2023 

(11a.),  sustentada por la Primera Sala de la Suprema Corte 

de Justicia de la Nación, visible en Gaceta del Semanario 

Judicial de la Federación. Libro 28, Agosto de 2023, tomo II, 

página 1379, materia Civil, Undécima Época, registro 

2026917, publicada el cuatro de agosto de 2023, con el 

rubro: 

“CARGOS NO RECONOCIDOS A TARJETA DE 
DÉBITO. PROCEDE EL PAGO DE INTERESES 
MORATORIOS POR LA DISPOSICIÓN DE DINERO 
SIN AUTORIZACIÓN DEL CUENTAHABIENTE A 
PARTIR DE QUE ÉSTE HACE EL AVISO 
CORRESPONDIENTE Y LA INSTITUCIÓN 
BANCARIA NO REEMBOLSA LAS CANTIDADES 
SUSTRAÍDAS. Hechos: Un Tribunal Colegiado de 
Circuito y un Pleno de Circuito sostuvieron un criterio 
distinto al analizar a partir de qué momento deben 
computarse los intereses moratorios con base en el 
artículo 362 del Código de Comercio por cargos 
indebidos realizados a cuentahabientes de una 
institución bancaria, a los que obliga la jurisprudencia 
1a./J. 61/2020 (10a.), de rubro: "CARGOS NO 
RECONOCIDOS A TARJETA DE DÉBITO. PROCEDE 
EL PAGO DE INTERESES MORATORIOS POR LA 
FALTA O RETRASO EN LA RETRIBUCIÓN DE LAS 
CANTIDADES SUSTRAÍDAS, EN TÉRMINOS DEL 
ARTÍCULO 362 DEL CÓDIGO DE COMERCIO.

 Criterio jurídico: La Primera Sala de la Suprema 
Corte de Justicia de la Nación considera que el pago 
de intereses moratorios reclamados con base en el 
artículo 362 del Código de Comercio, debe 
contabilizarse a partir del aviso que hace la persona 
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tarjetahabiente a la institución bancaria sobre los 
cargos no reconocidos y no a partir de la sentencia 
que declara la nulidad de los actos que originaron esta 
situación. 

Justificación: Se afirma lo anterior, pues en 
términos de la jurisprudencia 1a./J. 61/2020 (10a.) 
citada y del análisis sistemático a los artículos 267, 
271, 272 y 273 de la Ley General de Títulos y 
Operaciones de Crédito; 332, 333, 334, 335 y 338 del 
Código de Comercio; 46, 48, fracción I, y 48 Bis 2 de la 
Ley de Instituciones de Crédito y demás aplicables en 
materia bancaria, tratándose de cargos no reconocidos 
efectuados con tarjeta de débito, la institución 
financiera depositaria tiene la obligación de 
conservación y restitución del dinero cuya propiedad le 
transfirió la persona cuentahabiente y, por ende, 
cuando ocurre esta situación tendrá el deber de 
responder por los montos sustraídos y, si la institución 
bancaria depositaria del dinero no restituye el monto 
del cargo no reconocido a la titular de la tarjeta de 
débito vinculada a la cuenta de depósito que contrató, 
deberá pagar los intereses moratorios en razón del 6% 
(seis por ciento) anual, en términos del artículo 362 del 
Código de Comercio. Esto se debe a que la 
responsabilidad que provoca el descuido del dinero 
surge desde que se detecta su indebida disposición y 
no hasta la resolución favorable que se dicte en el 
proceso o procedimiento al que se obliga a la persona 
cuentahabiente a accionar para recuperar el dinero 
que la institución bancaria se niega a devolver, a pesar 
de tener que reembolsarlo; por tanto, no es adecuado 
acudir a la regla de que el acto produce sus efectos 
hasta en tanto no se declare su nulidad, como lo 
disponen los artículos 2226 y 2229 del Código Civil 
Federal, puesto que ésta se produce cuando es 
necesario acudir a juicio para demostrar un punto de 
derecho y, en este caso, la institución bancaria no 
debe obligar a sus clientes a reclamar lo que es suyo 
mediante un proceso o procedimiento, ya que la 
devolución de lo descuidado debe efectuarse con el 
solo aviso que realiza el cuentahabiente. Sin embargo, 
en caso de acudir a una vía procesal o procedimental, 
la declaración de nulidad de los cargos reclamados 
trae como consecuencia que los efectos se 
retrotraigan hasta el momento en que se realizaron los 
cargos de manera indebida, si la institución bancaria 
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no devolvió, inmediatamente, el patrimonio afectado, lo 
cual no desconoce el hecho de que el banco puede y 
debe demostrar que el cargo fue realizado por el titular 
de la tarjeta de débito o alguno de sus autorizados; en 
cuyo caso, realizará las actuaciones que le marcan las 
leyes relativas y los lineamientos del Banco de México 
para evidenciar este hecho al cuentahabiente. Incluso, 
de haber restituido el presunto cargo no reconocido, 
tendrá derecho a recuperar la cantidad 
correspondiente; así como a cobrar los intereses que, 
eventualmente, se hubieren devengado.”

SÉPTIMO. GASTOS Y COSTAS. Sin que haya lugar a 

condenar a las partes a pagar gastos y costas en esta 

instancia, ya que no se actualiza ninguno de los supuestos 

previstos en el artículo 1084 del Código de Comercio, que a 

la letra dice:

“Artículo 1084. La condenación en costas se hará 
cuando así lo prevenga la ley, o cuando á juicio del juez 
se haya procedido con temeridad o mala fe.

Siempre serán condenados:

I. El que ninguna prueba rinda para justificar su acción o 
su excepción, si se funda en hechos disputados;

II. El que presentase instrumentos o documentos falsos, 
o testigos falsos o sobornados;

III. El que fuese condenado en juicio ejecutivo y el que 
lo intente si no obtiene sentencia favorable. En este 
caso la condenación se hará en la primera instancia, 
observándose en la segunda lo dispuesto en la fracción 
siguiente;

IV. El que fuere condenado por dos sentencias 
conformes de toda conformidad en su parte resolutiva, 
sin tomar en cuenta la declaración sobre costas. En 
este caso, la condenación comprenderá las costas de 
ambas instancias;

V. El que intente acciones o haga valer cualquier tipo de 
defensas o excepciones improcedentes o interponga 
recursos o incidentes de este tipo a quien no solamente 
se le condenará respecto de estas acciones, defensas, 
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excepciones, recursos o incidentes improcedentes, sino 
de las excepciones procesales que sean inoperantes.”

Así las cosas, se considera que no se actualiza el 
supuesto previsto por la fracción I, del numeral trascrito, 

en virtud de que, en la especie, según se advierte de las 

audiencias preliminar y del juicio, se admitieron y 

desahogaron los medios de convicción ofrecidos tanto por la 

parte actora, como por la parte demandada, los cuales 

ofrecieron con la finalidad de acreditar su acción y sus 

excepciones, respectivamente.

Tampoco se actualiza la hipótesis prevista por la 
fracción II, ya que ninguna de las partes en mención, 

presentó instrumentos o documentos falsos o testigos falsos 

o sobornados.

De igual manera, no se actualiza la fracción III, en 

donde se adoptó el sistema o teoría del vencimiento, pues 

según lo interpretó la Primera Sala de la Suprema Corte de 

Justicia de la Nación, al resolver el amparo directo en revisión 

1223/2014, de cuyo estudio surgió la tesis 1a. LXVI/2015, 

que más adelante se transcribe, el supuesto ahí previsto es 

sólo para los juicios ejecutivos mercantiles, toda vez que en  

ese tipo de juicios no se desarrolla un proceso de cognición, 

en tanto que el demandante sólo busca la nulidad de cargos 
realizados a su cuenta bancaria.

Es aplicable, por las razones que la informan, la tesis 

sustentada por la Primera Sala de la Suprema Corte de 

Justicia de la Nación, Décima Época, visible en la Gaceta del 

Semanario Judicial de la Federación, Libro 15, Febrero de 
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2015, Tomo II, página 1384, cuyo rubro y texto son del tenor 

siguiente: 

“COSTAS EN EL JUICIO EJECUTIVO 
MERCANTIL. EL ARTÍCULO 1084, FRACCIÓN III, DEL 
CÓDIGO DE COMERCIO, QUE PREVÉ SU CONDENA, 
NO ES APLICABLE A LOS JUICIOS ORDINARIOS 
(ABANDONO DE LA JURISPRUDENCIA 1a./J. 7/2004). 
Esta Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la 
Nación, al resolver la contradicción de tesis 9/2013-PS, 
de la que derivó la jurisprudencia 1a./J. 7/2004, de rubro: 
"COSTAS EN PRIMERA INSTANCIA EN JUICIO 
ORDINARIO MERCANTIL. PARA SU CONDENA ES 
IMPROCEDENTE LA APLICACIÓN SUPLETORIA DE 
LA LEGISLACIÓN PROCESAL CIVIL LOCAL.", estimó 
que el artículo 1084 del Código de Comercio, en su texto 
anterior a la reforma publicada en el Diario Oficial de la 
Federación el 24 de mayo de 1996, resulta aplicable 
para todo tipo de juicios mercantiles; de ahí que la 
hipótesis en que el actor en un juicio ordinario mercantil 
obtuvo sentencia contraria a sus intereses y no se 
condujo con temeridad o mala fe dentro de la secuela del 
proceso, se entiende comprendida en la fracción III del 
numeral citado, la cual contempla la procedencia de la 
condena en costas en primera instancia, por lo que, al 
estar regulada en forma completa y detallada la hipótesis 
específica, resulta improcedente la aplicación supletoria 
de la legislación procesal civil relativa que previera la 
condena en costas en juicios civiles. Ahora bien, una 
nueva reflexión sobre el tema, lleva a esta Primera Sala 
a apartarse del criterio plasmado en la tesis citada, pues 
lo definitivo es que antes y después de la reforma de 
1996 la fracción III es idéntica y si bien es cierto que con 
motivo de las reformas se introdujo la fracción V al 
artículo 1084, la cual prevé que siempre será condenado 
en costas el que intente acciones o haga valer cualquier 
tipo de defensas o excepciones improcedentes o 
interponga recursos o incidentes de este tipo, a quien no 
solamente se le condenará respecto de estas acciones, 
defensas, excepciones, recursos o incidentes 
improcedentes, sino de las excepciones procesales que 
sean inoperantes, también lo es que ello no permite 
generar una interpretación extensiva en la que se 
incluyan tanto los juicios ordinarios, como los ejecutivos; 
lectura que es diferente al contenido literal de la norma 
que ha interpretado este Alto Tribunal, en el sentido de 
que la condena en costas prevista en el artículo 1084, 
fracción III, del Código de Comercio, se encuentra 
dirigida exclusivamente a los juicios ejecutivos 
mercantiles.”
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Asimismo, tiene aplicación la tesis emitida por el Tercer 

Tribunal Colegiado del Vigésimo Séptimo Circuito, Décima 

Época, localizable en la Gaceta del Semanario Judicial de la 

Federación, Libro 27, Febrero de 2016, Tomo III, página 

2050, que textualmente dice:

“COSTAS EN LOS JUICIOS ORALES 
MERCANTILES. NO PROCEDE SU CONDENA EN 
TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 1084, FRACCIÓN III, DEL 
CÓDIGO DE COMERCIO. El artículo 1084, fracción III, 
del Código de Comercio establece que la condena en 
costas siempre procederá cuando fuese condenado en 
juicio ejecutivo y el que lo intente si no obtiene sentencia 
favorable. Dichos juicios ejecutivos mercantiles son 
extraordinarios y sumarios, dirigidos a llevar a efecto los 
derechos que se hayan reconocido por actos o en títulos 
y basados en uno preconstituido con pleno valor 
probatorio, regulados en los artículos 1391 a 1414 del 
Código de Comercio. En ese sentido, las reglas de la 
fracción III del citado artículo 1084, no son aplicables a 
los juicios orales mercantiles, debido a que éstos son de 
naturaleza diversa y se encuentran previstos en un título 
especial, que comprende del artículo 1390 Bis al 1390 
Bis 50 del citado código.”

De la misma manera no se actualiza la fracción IV, en 

donde se prevé el supuesto de que alguna de las partes 

hubiera sido condenada por dos sentencias conformes de 

toda conformidad en su parte resolutiva, pues, en la especie, 

se trata de una sentencia dictada en primera instancia dentro 

de un procedimiento en el que la ley no prevé la figura de 

algún recurso ordinario.

Y, finalmente, no se actualiza la fracción V, ya que la 

desestimación de una pretensión, excepción, defensa, 

recurso o incidente, no genera necesariamente la condena al 

pago de costas, toda vez que para ello, es requisito 

indispensable, la ausencia de alguno de los elementos 
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previstos en las propias normas para que pueda realizarse el 

estudio de fondo de la cuestión planteada, los cuales varían 

dependiendo de la vía que se ejerza y consisten en los 

mínimos necesarios que deben satisfacerse para realizar la 

jurisdicción; así, la procedencia de una acción, excepción, 

defensa, recurso o incidente, implica que se reúnan los 

requisitos elementales para que sea posible su estudio en 

cuanto a la cuestión planteada, así como su resolución y 

efectos; sin que lo anterior contemple cuestiones de fondo 

que no hayan sido acreditadas, porque éstas desembocan en 

su calificación de infundadas, lo que significa que ya se han 

superado los temas de procedencia y un análisis de la 

cuestión de fondo.

Se afirma que en el caso no se actualiza la invocada 

fracción V, del numeral en estudio, ya que según se advierte 

de este fallo, resultó fundada la acción intentada por el actor; 
y, en consecuencia, se realizó el estudio del fondo de la litis, 

una vez superados los presupuestos procesales de 

competencia y vía.

Funda y motiva lo anterior, la jurisprudencia sustentada 

por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la 

Nación, Décima Época, localizable en el Semanario Judicial 

de la Federación y su Gaceta, Libro XVIII, Marzo de 2013, 

Tomo 1, página 574, cuyo rubro y texto a la letra dicen: 

“COSTAS EN MATERIA MERCANTIL. 
ALCANCE DEL TÉRMINO "IMPROCEDENTES" A 
QUE SE REFIERE EL ARTÍCULO 1084, FRACCIÓN 
V, DEL CÓDIGO DE COMERCIO. Esta Primera Sala 
de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, en la 
jurisprudencia 1a./J. 43/2007, de rubro: "COSTAS EN 
MATERIA MERCANTIL. LA CONDENA A SU PAGO 
NO REQUIERE QUE LA IMPROCEDENCIA DE LA 
ACCIÓN, NI DE LAS EXCEPCIONES, LAS 
DEFENSAS, LOS INCIDENTES O RECURSOS SEA 
NOTORIA (INTERPRETACIÓN DE LA FRACCIÓN V 
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DEL ARTÍCULO 1084 DEL CÓDIGO DE 
COMERCIO).", sostuvo que acorde con la fracción V 
del citado artículo 1084, para que proceda condenar al 
promovente al pago de costas, basta que las acciones, 
las excepciones, las defensas, los recursos o 
incidentes que haga valer resulten improcedentes, y 
que se consideran así las acciones ejercitadas que no 
encuadran en los supuestos amparados en la ley o 
aquellas cuyos presupuestos, elementos o hechos 
constitutivos no se acreditaron durante el juicio. Sin 
embargo, en alcance a dicha tesis y de una nueva 
reflexión se precisa que el término "improcedentes" 
a que se refiere el artículo 1084, fracción V, del 
Código de Comercio, debe entenderse como la 
ausencia de alguno de los elementos previstos en 
las propias normas para que pueda realizarse el 
estudio de fondo de la cuestión planteada, los 
cuales varían dependiendo de la vía que se ejerza y 
consisten en los mínimos necesarios que deben 
satisfacerse para realizar la jurisdicción; esto es, 
que el caso en su integridad, tanto en su parte 
subjetiva como objetiva, apegado a la seguridad 
jurídica y debido proceso, debe reunir los 
requisitos normativos para que el juzgador pueda 
conocerlo y resolverlo. Así, la procedencia de una 
acción, excepción, defensa, incidente o recurso, 
implica que se reúnan los requisitos mínimos 
necesarios para que sea posible su estudio en 
cuanto a la cuestión planteada, así como su 
resolución y efectos; sin que lo anterior contemple 
cuestiones de fondo que no hayan sido 
acreditadas, porque éstas desembocan en su 
calificación de infundadas, lo que significa que ya 
se han superado los temas de procedencia y un 
análisis de la cuestión de fondo.”

Por otra parte, tampoco debe condenarse a la parte 

actora o a la demandada, a pagarse costas en estas 

instancia, ya que este Juzgador no advierte que alguno de 

ellos se haya conducido con temeridad o mala fe, debiéndose 

entender a ésta como una malicia notable o litigar sin justa 

causa; pudiendo consistir la temeridad o mala fe en diversos 

actos u omisiones del litigante, pues no sólo consiste en la 

falta de prueba de los hechos en que se funda la demanda o 
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la contestación, sino en ejercitar acciones a sabiendas de ser 

improcedentes, oponerse a una acción sin causa justificada 

con pleno conocimiento de que son injustificadas, en la 

interposición de recursos o excepciones frívolos e 

improcedentes con el sólo propósito de entorpecer el curso 

del procedimiento.

Es aplicable a lo anterior, la tesis emitida por el Décimo 

Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer 

Circuito, Novena Época, visible en el Semanario Judicial de la 

Federación y su Gaceta, Tomo XIX, Marzo de 2004, página 

1536, cuyo rubro a la letra dice:

“COSTAS. CONCEPTO DE TEMERIDAD O 
MALA FE PARA DECRETAR SU CONDENA. De 
conformidad con lo establecido en el artículo 1084 del 
Código de Comercio la condena en costas en los juicios 
mercantiles procede en dos supuestos: el primero, es 
cuando así lo prevenga la ley, y el segundo, deriva de la 
facultad discrecional del juzgador cuando advierta que 
uno de los litigantes haya actuado con temeridad o 
mala fe. El primer supuesto prevé la condena forzosa y 
se rige por las cuatro primeras fracciones y el segundo 
por el ejercicio del arbitrio judicial del juzgador. El 
numeral en comento otorga al juzgador la facultad de 
determinar la temeridad o mala fe examinando los 
casos en que proceda aplicar la sanción por esos 
conceptos. El arbitrio judicial no consiste en la simple y 
llana voluntad del juzgador, sino en una operación de 
entendimiento que importa el análisis de la actuación 
procesal de los litigantes temerarios, siendo aquellos 
que litigan sin justa causa. La generalidad de los 
juristas opinan que para que a un litigante se le tenga 
por temerario debe proceder con notoria mala fe, 
malicia notable o litigar sin justa causa. La temeridad o 
mala fe, entonces, puede consistir en diversos actos u 
omisiones del litigante, pues no sólo consiste en la falta 
de prueba de los hechos en que se funda la demanda o 
la contestación, sino en ejercitar acciones a sabiendas 
de ser improcedentes, oponerse a una acción sin causa 
justificada con pleno conocimiento de que son 
injustificadas, en la interposición de recursos o 
excepciones frívolos e improcedentes con el solo 
propósito de entorpecer el curso del procedimiento.”
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Asimismo, es aplicable la tesis sustentada por la extinta 

Sala Auxiliar de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, 

visible en el Semanario Judicial de la Federación, 97-102 

Séptima Parte, página 34, cuyo rubro dice:

“COSTAS, TEMERIDAD Y MALA FE PARA LA 
CONDENACION EN. CONCEPTO. El artículo 1084 del 
Código de Comercio determina que la condenación en 
costas se hará cuando así lo prevenga la ley, o cuando 
a juicio del Juez se haya procedido con temeridad o 
mala fe. La mala fe o temeridad a que la ley se refiere 
en el párrafo primero del artículo citado, en relación con 
lo dispuesto por la fracción II del propio precepto, 
constituye el reconocimiento expreso del principio 
general de que debe condenarse al litigante que, a 
juicio del Juez, haya procedido con mala fe, a efecto de 
que cubra las costas originadas con su censurable 
actitud. Conviene tener presente que la temeridad no 
sólo consiste en la falta de prueba de los hechos en que 
se funda la demanda o la defensa, o bien en la 
oposición sin justa causa a la acción que se intenta, o 
en el sólo prurito de hacer valer una pretensión aun 
cuando ésta no resulte contraria a derecho o se carezca 
de pruebas para fundarla, pues lo que caracteriza la 
temeridad o mala fe es el elemento subjetivo que lleva 
al litigante a sostener su pretensión con pleno 
conocimiento de que la razón no le asiste.”

Así las cosas, este Juzgador determina que no existe 

temeridad o mala fe de la actora pues promovió el juicio en 

que se actúa, al considerar que le asistía razón, sin que 

pueda advertirse que haya sido con el propósito de dilatar el 

procedimiento; así como tampoco puede considerarse que la 

parte demandada se hayan conducido con temeridad y mala 

fe, ya que, como se desprende de lo expuesto al analizar las 

excepciones que hizo valer, las mismas no resultan frívolas o 

carentes de bases, siendo necesario un estudio detallado a 

fin de declararlas infundadas; de igual forma, se advierte que 

los medios de convicción que allegó estaban encaminados a 

sustentar sus defensas, por lo que no existe razón para 
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pensar que ofreció dichos medios de convicción con la 

intención de entorpecer o retardar el procedimiento, o que 

supiera de antemano que no le asistía razón, y que, no 

obstante ello, opuso sus defensas con el deliberado propósito 

de litigar sin justa causa y de afectar en su persona o en su 

patrimonio al actor, de tal suerte que al no demostrarse el 

elemento subjetivo, es decir, el ánimo de la demandada en 

perjudicar a la accionante para obtener una ventaja en su 

beneficio, no puede concluirse que al defenderse de las 

pretensiones jurídicas de su contraria hubiese actuado con 

temeridad o mala fe.

Por ende, al no existir en autos constancia alguna de la 

cual se advierta que cualquiera de las partes ha hecho 

promociones inconducentes o en otros actos semejantes 

encaminados a entorpecer o dilatar el procedimiento contrario 

a la buena fe, es que se estima justo y apegado a derecho no 

formular condena alguna a las partes por este concepto.

OCTAVO. CONCLUSIÓN. Luego, conforme a lo 

razonado en párrafos que anteceden, en los que se sostuvo 

que se acreditaron los elementos de la acción deducida, 

mientras que la demandada justificó parcialmente sus 

excepciones, se declara la nulidad absoluta de las 

operaciones electrónicas realizadas sin consentimiento de la 

parte actora.

Por tanto, se condena a  ***** ******* ******** 

******** *********** ** ***** ********* para que cancele 

las transferencias electrónicas por las cantidades de 

$***** ********* * *** ***** ** /100 moneda nacional), 

$****** ******* ***** ***** ** /100 moneda nacional), 

$********* ********** *** ***** ** /100 moneda nacional) y 

$******** ***** *********** ********* * ***** ***** **/100 

moneda nacional), todos de fecha treinta y uno de marzo de 
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dos mil veintiséis;  $********* ********** *** ***** ** /100 

moneda nacional), $********* ********* * ***** *** ***** 

**/100 moneda nacional), $********** ***** *** ***** 

**/100 moneda nacional), $********* ********* * **** *** 

********** ***** ** /100 moneda nacional), $********** 

***** *** ***** ** /100 moneda nacional) y $********* 

******* *** ***** ** /100 moneda nacional), todos de fecha 

treinta de marzo de dos mil veintiséis;  $****** ***** ***** 

**/100 moneda nacional), $****** ************** ******* 

***** **/100 moneda nacional) y $**** ***** ***** ** /100 

moneda nacional), todos de fecha veintinueve de marzo de 

dos mil veintiséis y $****** ***** ***** ** /100 moneda 

nacional), de fecha veintiocho de marzo de dos mil veintiséis, 

cargadas a la cuenta bancaria número **************, de 

la que es titular la parte actora.

En consecuencia, se condena a la parte demandada 
a devolver a la parte actora la cantidad de  *********** 

********
****** 
**** *** 
********
*** *** 
***** 
****** 
****** 

*********.

卥 捯湤敮愠愀氠灡杯 摥 楮瑥牥獥猠浯牡瑯物潳 慬 瑩灯 汥条氠

摥氠㘥 慮甀慬 愠晡癯爠摥 污 灡牴攠慣瑯牡Ⱐ獯扲攠污 捡湴楤慤 摥 

*********** ************** **** *** *********** *** ***** 

****** ****** ********* , en términos del considerando 

sexto.

䍯湤敮慳  煵攬  摥扥狡  捵浰汩浥湴慲  污  摥浡湤慤愀 

摥湴牯 摥氠瓩牭楮漠摥 quince días, contado a partir de que la 

presente resolución sea legalmente ejecutable, que en el 

caso lo es a partir de que es dictada, porque en su contra no 

procede recurso ordinario alguno.
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Apercibida que, de no dar cumplimiento a la sentencia 

dentro del plazo concedido —previa petición de la parte 

actora—, se procederá a su ejecución forzosa conforme a las 

reglas previstas por la ley.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, y con apoyo 

en lo dispuesto en los artículos 1321, 1322, 1324, 1325, 

1327, 1328, 1329, 1390 Bis 38 y 1390 Bis 39 del Código de 

Comercio, se:  

RESUELVE

PRIMERO. Este órgano jurisdiccional resultó 

competente para conocer del presente juicio.

SEGUNDO. Ha sido procedente la vía oral mercantil 

intentada.

TERCERO. La parte actora acreditó los elementos 

constitutivos de su acción; mientras que la demandada no 

contestó la demanda.

CUARTO. Se declara la nulidad y cancelación de las 

transferencias electrónicas reclamadas, en términos de los 

considerandos quinto de esta sentencia.

 QUINTO. Se CONDENA a la demandada a devolver a 

la actora la cantidad de  *********** ************** **** *** 

*********** *** ***** ****** ****** ********* , en favor de 

la parte actora, en términos de los puntos considerativos 

quinto y octavo este fallo.

SEXTO. Se condena a la demandada al pago de 
intereses, en términos de lo analizado en el considerando 

sexto de esta sentencia. 
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SÉPTIMO. No se hace especial condena en relación 

con los gastos y costas generadas en el presente juicio.

Notifíquese esta resolución en términos de lo 
dispuesto en los artículos 1,390 Bis 22, 1,390 Bis 38 y 
1,390 Bis 39 del Código de Comercio.

Así lo resolvió y firma Genaro García Carrasco, Juez de 

Distrito en Materia Mercantil Federal, en el Estado de 

Guerrero, con residencia en Acapulco de Juárez, asistido de 
Yadira García Valente, Secretaria de Juzgado, quien 

autoriza y da fe.
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aEl cuatro de septiembre de dos mil veintiseis, la licenciada Yadira García

Valente, Secretario(a), con adscripción en el Juzgado de Distrito en Materia
Mercantil Federal en el Estado de Guerrero, con residencia en Acapulco,
hago constar y certifico que en esta versión pública no existe información
clasificada como confidencial o reservada en términos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Información Pública. Conste.


