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Ciudad de México, a veintiocho de agosto de dos

mil veintiséis.

Vistos para dictar sentencia en los autos del juicio
oral mercantil nimero 216/2026-VI, promovido por ******

*kkkkkkk kkkkkk

, por propio derecho, en contra de

kkkkkkkk kkkkkkk kk kkkkkhkkkhkkkx

RESULTANDOS:

PRIMERO. Presentacion de la demanda. Mediante

escrito presentado el diecinueve de febrero de dos mil

veintiséis, en la Oficina de Correspondencia Comun de
los Juzgados de Distrito en Materia de Extincion de
Dominio y Juicios Orales Mercantiles en el Primer Circuito
en la Ciudad de México, turnado al dia siguiente a este
juzgado, *rrEr FEmmemmmEEEEEE demandd en la via oral

mercantil de *khkkkkkkk kkkkkkhk kk khkkkkkkkkkkk |aS

siguientes prestaciones:
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‘PRESTACIONES
A) La declaraciénjudicial de inexistencia de la
obligacion de pago del Aviso de cobro por ajuste de
facturacion _por uso _indebido con _contrato
****/2025. con base en el cual se determino el
adeudo de las siguientes cantidades: por energia de
*kkkkkkkkk*k ****, por IVA *kkkkkkkkk **k*k* y un
TOTAL de *********** *=** " respecto al numero RMU
*kkkkkkkkkhkhkhkkkkkkkkkkkkk (COITIO Se desprende
del ajuste **** /2025) y/o
*kkkkkkkkhkkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkhkikk (COmO Se desprende del
aviso-recibo) = haciendo la aclaracion desde este
momento, que la suscrita no soy responsable de dicha
situacion ya que no soy quien ingresa los datos al
sistema de las codemandadas, expedido con motivo del
contrato del suministro de energia eléctrica numero
ek ek e sk _en términos del articulo 31, dltimo
parrafo, del Reglamento de la Ley del Servicio Publico
de Energia Eléctrica.
B) Como consecuencia de lo anterior, la_cancelaciéon
de los cobros de las siquientes cantidades: por
enerq"a de *kkkkkkkkk*k ****, por IVA *kkkkkkkkk kkkk
y un TOTAL de dkkkkhkkkhk *********’ que por e/
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supuesto consumo de energia eléctrica equivalente a
dicha cantidad me exige en pago la demandada.

C) La declaracion judicial de inexistencia del aviso
previo, con base en la cual se elaboré la constancia
de revisidn *** *********** referida en el Aviso de

cobro de ajuste a la facturacion por uso indebido con
contrato  **** /2025, respecto al numero RMU
kkkkkkkkkkhkkhkkhkkkkkkkkkx (COmO Se desprende

del ajuste **** /2025) y/o
kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk (ComO Se desprende del
aviso-recibo) haciendo la aclaracion desde este
momento, que la suscrita no soy responsable de dicha
situacion ya que no soy quien ingresa los datos al
sistema de las codemandadas, expedido con motivo del
contrato del suministro de energia eléctrica numero
Rk ki wwx por no apegarse a los términos del
articulo 31, ultimo parrafo, del Reglamento de la Ley del
Servicio Publico de Energia Eléctrica.

D) La declaracion judicial de inexistencia de la orden
de verificacion con base en la cual se elabord la
constancia de revision respecto al numero RMU
hkkkkhkkkkkkhkkhkkhhkkhkkhkkkhkkkk (ComO Se desprende

del ajuste **** /2025) y/o
kkhkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk (ComO Se desprende del
aviso-recibo) haciendo la aclaracion desde este
momento, que la suscrita no soy responsable de dicha
situacion ya que no soy quien ingresa los datos al
sistema de las codemandadas, expedido con motivo del
contrato del suministro de energia eléctrica numero
Rk kR wkx por no apegarse a los términos del
articulo 31, altimo parrafo, del Reglamento de la Ley
del Servicio Publico de Energia Eléctrica.

E) La declaracion judicial de inexistencia de la

kkk kkhkkkkkkkkkk

constancia de revision niumero ,

respecto al numero RMU
kkkkkhkkkkkkhkkhkkkhkkhkkkhkkkkkkx (ComO Se desprende
del ajuste **** /2025)  y/o

kkkkkkkkkkhkkkkkkkkkkkkkk

(como se desprende del
aviso-recibo) haciendo la aclaracion desde este
momento, que la suscrita no soy responsable de dicha
situacion ya que no soy quien ingresa los datos al
sistema de las codemandadas, expedido con motivo del
contrato del suministro de energia eléctrica numero
Rk ks wkk wwx por no apegarse a los términos del
articulo 31, ultimo parrafo, del Reglamento de la Ley
del Servicio Publico de Energia Eléctrica.

F) La continuacion de la prestacion del servicio de
energia eléctrica de manera normal conforme al
contrato en el domicilio materia de la litis.”

SEGUNDO. Una vez que la parte actora ratificé su
demanda ante este 6rgano jurisdiccional, en proveido de
tres de marzo de dos mil veintiséis, se desechd la demanda

promovida al estimar este Juzgado de Distrito que era
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conocer al Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del
Primer Circuito, quien mediante resolucion de veinte de
mayo de dos mil veintiseéis, emitida en el expediente D.C.
***[2026, determind conceder el amparo solicitado por la

parte quejosa para los efectos ahi precisados.

TERCERO. En cumplimiento a lo anterior, por
acuerdo de tres de junio de dos mil veintiséis, este Juzgado
Federal dejo insubsistente el auto combatido y, se previno a
la parte actora para que subsanara las inconsistencias
advertidas en la demanda; por lo que, una vez efectuado lo
anterior, en proveido de doce de junio siguiente, se admitio
la demanda a tramite en la via oral mercantil; se ordend
emplazar a la parte demandada, para que dentro del plazo
de nueve dias presentara su contestacion por escrito e
hiciera valer las excepciones y defensas que estimara

pertinentes; asimismo, se tuvieron por anunciadas las
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pruebas de la parte actora, en términos del articulo 1390

Bis 13 del Cédigo de' Comercio.
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CUARTO. Emplazamiento. Mediante diligencia de

quince de junio de dos mi veintiséis, se emplazo a juicio a la

kkhkkkkkkk kkhkkkkkk *k kkhkkkdhkhkkkkkx
demandada )

QUINTO. Contestacion de demanda. Por auto de

seis de julio de dos mil veintiséis, se tuvo a dicha enjuiciada

dando contestacidon a la demanda instaurada en su contra;
por anunciadas sus probanzas Yy, por opuestas las
excepciones hechas valer, con las que se dio vista a la
parte actora por el téermino de tres dias para que

manifestara lo que a sus intereses conviniera.

SEXTO. Audiencia Preliminar. Una vez desahogada

la vista que le fue otorgada a la parte actora con la

contestacion de demanda, por acuerdo de trece de julio de
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dos mil veintiséis, se fijaron las once horas con treinta
minutos del once de agosto de dos mil veintiséis, para
la celebracidon de la audiencia preliminar, la cual tuvo
verificativo en la fecha indicada, en la que, entre otras
cuestiones, se procedido a la calificacion de las pruebas
ofrecidas por las partes; y, se sefial6 fecha y hora para la

celebracion de la audiencia de juicio.

SEPTIMO. Audiencia de Juicio. Posteriormente, el

diecisiete de agosto de dos mil veintiséis, tuvo
verificativo la audiencia de juicio, en la que se hizo relacion
de las pruebas admitidas en audiencia preliminar; se
procedi6 al desahogo de aqueéllas que requirieron
preparacion especial; se hizo constar la expresion de los
alegatos formulados por las partes que comparecieron a la
audiencia; se declaré visto el asunto; y, finalmente, se
decretd un receso para el dictado de la sentencia

correspondiente.
CONSIDERANDOS:

PRIMERO. De la competencia. Este Juzgado Cuarto

de Distrito en Materia de Extincion de Dominio con
Competencia en la Republica Mexicana y Especializado en
Juicios Orales Mercantiles en el Primer Circuito, con sede en
la Ciudad de México, es competente para conocer y resolver
el presente juicio, de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 104, fraccion Il, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1339 y 1390 Bis del Codigo de
Comercio; asi como en los Acuerdos Generales 03/2013 y
28/2020, el primero de ellos relativo a la determinacion vy
limites territoriales de los circuitos en que se divide el territorio
de la Republica Mexicana; y al numero, a la jurisdiccion
territorial y especializacion por materia- de los Tribunales
Colegiados y Juzgados de Distrito; y el segundo, relativo al
inicio de funciones de este Juzgado Cuarto de Distrito en

Materia de Extincion de Dominio con Competencia en la
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México, asi como a su competencia, jurisdiccion territorial,
domicilio y a las reglas para el turno y la distribucion de

asuntos.

SEGUNDO. Procedencia de la via. Al ser un

presupuesto procesal de orden publico, se analizara previo

al estudio del fondo del asunto, la procedencia de la via oral
mercantil propuesta por la parte actora, en términos de lo
expuesto por la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, en la tesis de jurisprudencia 1a./J.
25/2005, de la Novena Epoca del Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, localizable en la pagina 576, Tomo
XXI, de abril de 2005, con registro 178665, de rubro y texto:

‘PROCEDENCIA DE LA VIA. ES UN
PRESUPUESTO PROCESAL QUE DEBE
ESTUDIARSE DE OFICIO ANTES DE RESOLVER
EL FONDO DE LA CUESTION PLANTEADA. El
derecho a la tutela jurisdiccional establecido por el
articulo 17 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos no es ilimitado, sino que esta
restringido por diversas condiciones y plazos
utilizados para garantizar la seguridad juridica. Asi,
las leyes procesales determinan cual es la via en que
debe intentarse cada accion, por lo cual, Ia
prosecucion de un juicio en la forma establecida por
aquéllas tiene el caracter de presupuesto procesal
que debe atenderse previamente a la decision de
fondo, porque el andlisis de las acciones sélo puede
llevarse a efecto si el juicio, en la via escogida por el
actor, es procedente, pues de no serlo, el Juez
estaria impedido para resolver sobre las acciones
planteadas. Por ello, el estudio de la procedencia del
jJuicio, al ser una cuestion de orden publico, debe
analizarse de oficio porque la ley expresamente
ordena el procedimiento en que deben tramitarse las
diversas controversias, sin permitirse a los
particulares adoptar diversas formas de juicio salvo
las excepciones expresamente sefialadas en la ley.
En consecuencia, aunque exista un auto que admita
la demanda y la via propuesta por la parte solicitante,
sin que la parte demandada la hubiere impugnado
mediante el recurso correspondiente o a través de
una excepcion, ello no implica que, por el supuesto
consentimiento de los gobernados, la via establecida
por el legislador no deba tomarse en cuenta. Por
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tanto, el juzgador estudiaré de oficio dicho
presupuesto, porque de otra manera se vulnerarian
las garantias de legalidad y seguridad juridica
establecidas en el articulo 14 constitucional, de
acuerdo con las cuales nadie puede ser privado de la
vida, de la libertad o de sus propiedades, posesiones
o0 derechos, sino mediante juicio seguido ante los
tribunales previamente establecidos, en el que se
cumplan  las  formalidades  esenciales  del
procedimiento. Luego entonces, el juzgador, en aras
de garantizar la sequridad juridica de las partes en el
proceso, debe asegurarse siempre de que la via
elegida por el solicitante de justicia sea la
procedente, en cualquier momento de la contienda,
incluso en el momento de dictar la sentencia
definitiva, por lo que debe realizar de manera oficiosa
el estudio de la procedencia de la via, aun cuando las
partes no la hubieran impugnado previamente.”

La via oral mercantil resulta idonea para resolver el
presente juicio, ya que de conformidad con lo dispuesto en
los articulos 75, fraccion V y 1049 del Cédigo de Comercio,
la controversia que aqui se ventila deriva de actos
comerciales, toda vez que se reclama la nulidad del aviso
de cobro por ajuste de facturacion respecto al consumo de
energia eléctrica, lo que resulta equiparable al precio que
se cubre por la prestacién de servicios privados, por ende,
resulta inconcuso que las controversias que se susciten

kkkkkkhkk khkhkkhkkhk khk kkkkkkkkhkkkk

entre la y los usuarios del

servicio de que se habla, con motivo del cumplimiento del
marco normativo que rige la prestacion del suministro de
energia eléctrica, deben ventilarse y dirimirse en la via

mercantil.

Sirve de apoyo a lo anterior, por identidad la
Jurisprudencia 22./J.156/ 2017 (102.) de la Segunda Sala de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, consultable en la
pagina 336 del Semanario Judicial de la Federacion,
Décima Epoca, Libro 50, Enero de 2018, Tomo |, registro
2015944, de rubro y texto:

“COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD.
CONTRA LOS ACTOS DERIVADOS DEL
CONTRATO DE SUMINISTRO DE ENERGIA
ELECTRICA CELEBRADO BAJO LA VIGENCIA
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DE LA LEY DEL SERVICIO PUBLICO RELATIVA
PROCEDE LA VIA ORDINARIA MERCANTIL. De
la interpretacion de los articulos 1049 y 75,
fracciones V y XXV, del Cédigo de Comercio deriva
que el servicio de suministro de energia eléctrica
proporcionado por- la Comision Federal de
Electricidad a los particulares tiene origen en un
acuerdo de voluntades de naturaleza comercial
traducido en una relacion de coordinacion y, en
consecuencia, las controversias suscitadas entre las
partes derivadas de los derechos y obligaciones
generados en el marco del contrato de suministro de
energia eléctrica o con motivo de éste, celebrado
bajo la vigencia de la Ley del Servicio Publico de
Energia Eléctrica, deben ventilarse y decidirse en la
via ordinaria mercantil.”

Asimismo, la Tesis: 11.10.51 C (10a), sustentada por el
Primer Tribunal Colegiado del Segundo Circuito con
residencia en Ciudad Nezahualcéyotl, consultable en la
pagina 2869, del libro 45, Agosto de 2017, Tomo |V, registro
2014997, de rubro y contenido:

“JUICIO ORAL MERCANTIL. PROCEDE CUANDO
SE RECLAMA COMO PRESTACION PRINCIPAL
LA CANCELACION DE CARGOS EFECTUADOS
POR EL SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA
AL AMPARO DEL CONTRATO CELEBRADO CON
LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD,
CUANDO SU MONTO SEA INFERIOR A LA
CUANTIA QUE PREVE EL ARTICULO 1339 DEL
CODIGO DE COMERCIO. De conformidad con la
reforma constitucional de los articulos 25, parrafo
cuarto, 27, parrafo sexto y 28, parrafos cuarto y
quinto, publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el veinte de diciembre de dos mil trece, la Comisién
Federal de Electricidad se transformé de organismo
publico descentralizado a empresa productiva del
Estado; asimismo, decreté la intervencion de los
particulares en las actividades de la industria eléctrica
distintas a la planeacion, control del sistema eléctrico
nacional y al servicio publico de transmision y
distribucion de energia eléctrica, las que desarrollara,
exclusivamente, la Nacion. Asi, de la interpretacion
sistematica de los articulos 2, 3, 7, 82, 83 y 118 de la
Ley de la Comision Federal de Electricidad, se
aprecia que despuées de celebrados los contratos
para el suministro de energia eléctrica con la
Comisioén Federal de Electricidad le son aplicables las
legislaciones civil y mercantil, por tanto, procede la
via oral mercantil, en términos del articulo 1390 Bis
del Coédigo de Comercio, cuando se reclama como
prestacion principal la cancelacion de los cargos

7
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efectuados con motivo del suministro de energia
eléctrica, al amparo del contrato celebrado con la
empresa citada y el monto que solicita se cancele, es
inferior a la cuantia que prevé el articulo 1339 del
invocado codigo’.

Ademas, se toma en cuenta que por disposicion de
los articulos 1055 y 1390 Bis del Cadigo de Comercio,
vigente al momento de la presentacion de la demanda, en
relacion con el transitorio cuarto del decreto publicado en el
Diario Oficial de la Federacién, el veinticinco de enero de
dos mil diecisiete, reformado mediante diverso decreto
difundido el veintiocho de marzo de dos mil dieciocho,
estableciendo que a partir del veintiséis de enero de dos mil
veinte, en los juicios orales mercantiles se tramitaran todas
las contiendas mercantiles sin limitacion de cuantia; siendo
que el caso a estudio es de cuantia determinada, previsto
en el precepto legal citado en ultimo término, y no existe

una via especial para este tipo de juicios.

TERCERO. Legitimacion. Previo al estudio de fondo,

se analizara la legitimacion de las partes.

Al respecto, se debe sefialar que la legitimaciéon en la
causa es un requisito necesario para la procedencia de la
accion, y puede ser activa o pasiva. La primera requiere
que quien ejerce la accion sea el titular del derecho
reclamado, esto es, que sea la persona que pueda exigir de
la autoridad competente, se declare un derecho a su favory

se haga cumplir coactivamente.

En cambio, la legitimacion pasiva en la causa requiere
que el demandado sea aquél que deba cumplir la obligacion
exigida en juicio. De manera que si no se cumple esa
condicion en cualquiera de las partes, no puede
pronunciarse sentencia que decida el fondo de la cuestion

planteada.

Tiene aplicacion la jurisprudencia [.110.C. J/12

emitida por el Décimo Primer Tribunal Colegiado en Materia

8



\\NDOS ’11 FORMA A-55

520%} SENTENCIA
RYd \\w Juicio ORAL MERCANTIL
W 216/2026-VI PAGINA 9
L‘:;r"“'fv
g1?“~‘t\\_\“'?w . . o , _
S Civil del Primer Circuito, de la Novena Epoca del Semanario

PODERJUDICIAL DELA FEDERACION Judicial de la Federacion y su Gaceta, visible en la pagina

2066, tomo XXVII, abril de 2008, con numero de registro
169857, de rubro y texto siguientes:

“LEGITIMACION ACTIVA EN LA CAUSA. ES UNA
CONDICION NECESARIA PARA LA
PROCEDENCIA DE LA ACCION Y SOLO PUEDE
ANALIZARSE DE OFICIO POR EL JUZGADOR AL
MOMENTO DE DICTAR SENTENCIA. La
legitimacion activa en la causa no es un presupuesto
procesal sino una condicion para obtener sentencia
favorable, esto es, se trata de una condicion
necesaria para la procedencia de la accion, y
consiste en la identidad del actor con la persona a
cuyo favor esta la ley, por lo que el actor estara
legitimado en la causa cuando ejercita un derecho
que realmente le corresponde, de tal manera que la
legitimacion ad causam atarie al fondo de la cuestion
litigiosa y, por ende, es evidente que solo puede
analizarse de oficio por el juzgador en el momento en
que se pronuncie la sentencia definitiva y no antes.”

Al respecto, cabe sefalar que la parte actora, por su
propio derecho, se encuentra legitimada en términos de lo

establecido por el articulo 1056 del Cdédigo de Comercio,
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comparece en su calidad de usuaria del servicio de energia
eléctrica ************ ‘con equipo de medicidn R
que se suministraba en su domicilio, y reclama la nulidad

del aviso de cobro por ajuste a la facturacion numero

*kkkkkkkk

Por otro lado, la parte demandada ******** *******
R bRt comparecio a juicio por conducto de su
apOderadO Iegal khkkkkk khkkkk khkkkhkkkk kkkk*k
personalidad que se le tuvo por reconocida en proveido de

seis de julio de dos mil veintiséis.

Ademas de que también esta legitimada, toda vez
que, el dieciocho de marzo de dos mil veinticinco, se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion el decreto por el

que se expidio, entre otros ordenamientos legales, la Ley
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de la Empresa Publica del Estado, Comision Federal de
Electricidad; y se extinguieron por ministerio de ley las

Empresas Productivas Subsidiarias de la Comision Federal

y

*kk kkkkkkkkkkkk

de Electricidad, entre otras empresas
RAK REKRRERRRRRR K RRRRERRRE RRORRRE QgiiEmME)

conforme al parrafo segundo del articulo Tercero Transitorio
de dicha ley, se establecio que la *** == e =
Fremeerett se subrogo en todos los derechos y
obligaciones de las Empresas Productivas Subsidiarias

declaradas extintas.

CUARTO. Litis. Del analisis del escrito de demanda,
se advierte que la materia de la Litis en el presente asunto
se constrine a determinar si resulta procedente decretar la
nulidad absoluta del aviso de cobro por ajuste a la
facturacion ********* ' de once de junio de dos mil

veinticinco, por la cantidad deg *****ss wkiaiioe

*khkhkkkkk * kkhkkk k%%

*khkhkkhkhkhkkk kkhkkkkk * kkkkk

e gk weeeseek- asi como del aviso de revision al

*kkk*k

sistema de medicion y la instalacion eléctrica y de la
constancia de revision con folig = F** FFEEEEREEE
realizada por la demandada en el domicilio de la parte

actora.

oot bobob oo ouooogdot
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que no puede probarse), goce de alguna presuncion a su

favor o los hechos sean notorios.

Principio que también implica la autorresponsabilidad
de las partes por su conducta procesal, al disponer de
libertad para llevar 0 no la prueba de los hechos que le
beneficien y la contraprueba de los que, comprobados, por
el contrario, puedan perjudicarle; de ahi que la ausencia de
prueba para demostrar los hechos sustento de sus
pretensiones implica la obtencién de sentencia contra sus

intereses.

Por tanto, con la salvedad de las afirmaciones
indefinidas, presunciones y notoriedad; quien afirma esta
obligado a probar (afirmaciones absolutas); asi, el actor
debe demostrar los hechos constitutivos de su accion y el

demandado los de sus excepciones, ya sean invocados y
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ellos se desprendan sus pretensiones o0 excepciones, segun
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sea el caso.

QUINTO. Estudio de la accién. Una vez establecida
la litis en el negocio juridico que nos ocupa, se procede al

estudio de la accidon hecha valer por la parte actora.

Por lo que en el caso, conforme a lo expuesto en el
considerando que antecede, la accién se sustenta en lo
dispuesto por los articulos 2225 y 2226 del Coédigo Civil
Federal, que regulan la figura de nulidad absoluta,
entendida como la sancion que el legislador impone a los
actos juridicos imperfectos, la cual implica que un acto
pueda ser invalidado por vicios en el consentimiento y, a
consecuencia de ello, deje de producir sus efectos
retroactivamente, a partir del momento en que el juez
decrete esa nulidad.
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Establecido lo anterior, en este asunto deben
acreditarse los siguientes elementos constitutivos de la
accion de nulidad absoluta ejercida por la parte actora,

consistentes en:

1. La existencia de una relacidn comercial,

derivada del contrato de suministro de energia eléctrica.

2. La existencia del aviso de cobro por ajuste a la
facturacion, asi como de la revision al sistema de

medicién y la instalacion eléctrica.

3. La ilicitud en el procedimiento para realizar la
revision al sistema de medicion y la instalacién eléctrica
por haberse emitido en contravencion al contrato de
adhesion que rige la relacion contractual, y de la

legislacion aplicable.

Establecido lo anterior, se procede al estudio de los

elementos de la accion antes descritos.
PRIMER ELEMENTO.

La existencia de una relacion comercial derivada
del contrato de suministro de energia eléctrica.

El primer elemento constitutivo de la accion esta
demostrado con lo expuesto por la parte actora en el hecho

1, de la demanda, en donde sefalo lo siguiente:

“1.- Hace mas de 25 anos, sin recordar la fecha exacta,
celebré un contrato de adhesion para el suministro de
energia eléctrica con  *FrETEEE EEmen

Frrmmmesesr hoy  *** Suministrador de Servicios
Basicos, tarifa **, en el domicilio ubicado en ***** **

hhkkkkk kkkk hkkhkkkkkk kkkkkkhhkk khkkkkkkkhhhk o hhkhkhkikkkk
khkkkkkk k% kkkk%kk kkkkkk *kk kkkkkk
, en la , C.P.

*kkkk *kk

, con el numero

kkkkkhkkhkkhkkkhkkhkkhhkkhkkhkkkk?

De las manifestaciones anteriores, se desprende que

la parte actora afirma que existe una relacion contractual

12
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Es asi, toda vez que la actora, exhibié copia simple
del aviso de cobro por ajuste a la facturacion ********* de
once de junio de dos mil veinticinco, documento que prueba
plenamente en contra de la demandada, en términos del
articulo 1298 del Cddigo de Comercio, ademas no fue
objetado por ésta, sino que por el contrario lo hizo suyo, del
que se observa que existe un contrato de suministro de

energia eléctrica.

“1. RESPECTO AL HECHO CORRELATIVO QUE SE
CONTESTA, ES PARCIALMENTE CIERTO,
unicamente en cuanto a que existe la relacion
contractual entre las partes respecto del servicio de
suministro de enerqgia eléctrica identificado con el RPU
FRskesesiaskx asit como  que el servicio fue
contratado el 6 de febrero de 2001.”

Por tales condiciones, se acredita el primer elemento

de la accion, relativo a la existencia de una relacion
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contractual, maxime que en la audiencia preliminar se tuvo

como hecho no controvertido la existencia de la relacion
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contractual entre las partes derivado del contrato de

suministro de energia eléctrica.

SEGUNDO ELEMENTO.

La existencia del aviso de cobro por ajuste a la
facturacion, asi como de la revision al sistema de
medicion y la instalacion eléctrica.

Respecto al segundo elemento de la accion, se
encuentra acreditado y demostrado, con las documentales
consistentes en el aviso de revision al sistema de medicion
y la instalacion eléctrica de dos de junio de dos mil
veinticinco, asi como de la constancia de revision y el aviso
de cobro por ajuste a la facturacién ********* de once de
junio de dos mil veinticinco, las cuales fueron exhibidas por
las partes, por lo que, en términos del articulo 1,298 del

13



Caodigo de Comercio, prueban plenamente en contra de la

enjuiciada.

Con lo anterior, se advierte que no es un hecho
controvertido la existencia de la revision realizada a la
instalacién eléctrica del domicilio de la parte actora, ni del
aviso de cobro por ajuste a la facturacion materia de la Litis;
por tanto, debe tenerse plenamente acreditado el segundo
de los elementos de la accidn, consistente en la existencia
de la revision del sistema de medicion y la instalacion
eléctrica y el aviso de cobro por ajuste a la facturacion,

materia de la controversia.

Sin que pase inadvertido que la parte actora haya
indicado en la demanda que el aviso de cobro por ajuste a
la facturacion ********* de once de junio de dos mil

veinticinco, corresponda a la cantidad de *"fTTTTT

*kkkkkkkhkkhkk kkhkkhkkk * kkkkk k%%
4
****’%***** *kkkkkk * kkkk*x

Fokkh I8 dokdokdkok kkokdkokk *********; siendo que el monto

IS}
82

Corrﬁto del mlsmO es por kkkkkkkhkkkk hhkkkkkkkkkkk kkkkkk*x
g8

* **% * %%

***i@ﬁb@k**** *kkkkkk

**%k% kkkkkkkkk A r . .

" **’%’t%& e de-ahi-que;paraelestudio del mismo

en esta sentencia se debera realizar con base en la

cantidad citada en ultimo término.

TERCER ELEMENTO.

La ilicitud en el procedimiento para realizar la
revision al sistema de medicion v la instalacion eléctrica



NDOS ,11 FORMA A-55

m\p A SENTENCIA
m fé \\W Juicio ORAL MERCANTIL

-s‘ “Pﬂ 216/2026-VI PAGINA 15
ﬁ! C:

,..\_, Eléctrica, derivando como consecuencia logica en la

POPERIIDIAL DELA FEDERACION inexistencia de la obligacién de pago del ajuste de

facturacion combatido, maxime que dicho dispositivo
establece que a todo ajuste se le aplicara el periodo que
resulte menor entre el periodo comprendido desde la fecha
de la ultima verificacion correcta, la fecha de Ia
determinacion de la falla o en su defecto un ano, lo cual no

tomo en consideracion la enjuiciada.

Al respecto, cabe traer a colacibn que en la
contradiccion de criterios 25/2024, resuelta por el Pleno
Regional en Materias Administrativa y Civil de la Region
Centro-Sur, con residencia en la Ciudad de México, se
analizé si en el marco del contrato para la prestacion de
suministro basico de energia eléctrica de baja tension en la
modalidad de post pago, era necesario o no dar aviso a
modo de citatorio previo o dejar aviso en el que medie un
intervalo determinado para la revision del sistema de

medicion y la instalacion eléctrica.
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A fin de resolver tal interrogante se realizé un analisis
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del marco normativo. que rige la comercializacion vy
especificamente el servicio de suministro basico de energia
eléctrica y se establecio que la confluencia de normas de
derecho administrativo y regulatorias, asi como de orden
contractual establece un régimen juridico complejo, en el
que la relacion juridica entre las partes resulta normada
tanto por la voluntad de los contratantes, como por aquello
que, reiterado o no en el contrato, deviene aplicable por

ministerio de ley modulando la libertad contractual.

Sobre este punto destaca la siguiente consideracion

del pleno regional:

“...) Esto es, conforme a la propia Ley de Ila
materia, la relacion comercial que caracteriza el
suministro basico de energia no solo queda sujeto a
Su clausulado, sino al marco juridico de esta

15
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actividad, que opera por ministerio de Ley,
destacadamente, con la sujecion a las propias
Condiciones Generales que para estos efectos
expide la Comision Reguladora de Energia (CRE)
para la prestacion del suministro eléctrico, siendo
aplicables las publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion de 18 de febrero de 2016 ...”

Después de desglosar los derechos y obligaciones
tanto del usuario como del suministrador del servicio de
energia eléctrica consignados en tales condiciones
generales, se determind que esas disposiciones
administrativas constituyeron la base para elaborar el
modelo de contrato mercantil publicado en el Diario Oficial
de la Federacion de siete de septiembre de dos mil
veintiuno, cuya clausula novena regula el procedimiento de
revision a cargo del distribuidor del servicio, para comprobar
el correcto funcionamiento e integridad de los equipos e

instrumentos de medicion instalados.

Lo cual se encuentra en consonancia a dar
cumplimiento a las atribuciones que residen en él y que de
antemano fueron autorizadas por el usuario final, que
emanan de los puntos 11, fraccion XXII, inciso (x), 14, X y

XV de las Condiciones Generales.

Esto, en aras de constatar el correcto funcionamiento
de los mencionados sistemas e instalaciones eléctricas,
conforme a las normas oficiales mexicanas, con la debida
periodicidad, a efecto de descartar la existencia de fallas, o
instalaciones eléctricas irregulares que alteren o impidan el
normal funcionamiento de los equipos de control y medicidn
o las instalaciones no cumplan con la normatividad

aplicable.

De las consideraciones del Pleno Regional se obtiene
que la calidad de empresa del estado que tiene la parte
demandada excluye la aplicacion (respecto de los actos
contractuales que lleva a cabo) de las disposiciones

administrativas vigentes para el ramo energético,

16



Q%QN»ZO“"S M€*
R @ uu@’p 0 7

m '“ y«h \\\N l:p):

C:
%’gg. ,-t\\_\ =4

f"\. ="

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

€v'S0¥T 62/50/50

97€9T0000000000000000000EEIFLIEINZIFLI0L

0771330 V349V 01aNvy 1o

SENTENCIA
Juicio ORAL MERCANTIL
216/2026-VI

FORMA A-55

PAGINA 17

necesarias para el cumplimiento y ejecucion del contrato.

De la ejecutoria, se desprende que el Pleno Regional

términos:

“

la colision de criterios se origind0 en el
entendimiento de la clausula novena del contrato
modelo publicado en el Diario Oficial de Ia
Federacion de 7 de septiembre de 2021, respecto al
procedimiento de revision a cargo del Distribuidor.
Esta clausula es del tenor siguiente:

(...)

Esta clausula regula la revision a cargo del
Distribuidor de los sistemas de medicion y las
instalaciones eléctricas, para comprobar el correcto
funcionamiento e integridad de los equipos e
instrumentos de medicion instalados; lo cual se
encuentra en consonancia a dar cumplimiento a las
atribuciones que residen en él y que de antemano
fueron autorizadas por el usuario final, que emanan
de los puntos 11, fraccion XXII, inciso (x), 14, X y
XV de las Condiciones Generales. Esto en aras de
constatar el correcto funcionamiento de los
mencionados sistemas e instalaciones eléctricas,
conforme a las normas oficiales mexicanas, con la
debida periodicidad, a efecto de descartar la
existencia de fallas, o instalaciones eléctricas
irrequlares que alteren o impidan el normal
funcionamiento de los equipos de control y medicion
o las instalaciones no cumplan con la normatividad

aplicable.
Conforme al marco regulatorio y lo establecido
contractualmente, antes expuesto, este

procedimiento de revision, a cargo del Distribuidor,
debe ajustarse a lo siguiente:

1. El personal del Distribuidor debe (a) identificarse
con gafete vigente con fotografia y (b) el aviso con
el numero de servicio ante el usuario o persona
mayor de edad que se encuentre en el domicilio;
ademas (c) se le hara entrega copia del mismo.

Ello, para que pueda solicitar el acceso al inmueble
e Iniciar la revision de los sistemas de medicion e
instalaciones, a quien se le hara entrega. En la
inteligencia de que no podran ingresar al domicilio,
sin consentimiento del usuario o persona que
atienda, conforme lo prevé el punto 10.1., fraccion
IX de las Condiciones Generales.

Lo anterior debera quedar detallado en Ia
constancia de revision.

2. En caso de negarse el acceso o de no poderse
llevar a cabo la revision, el Distribuidor asentara
dicha circunstancia en la constancia de revision e
informara al suministrador.

17
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3. Si se tiene acceso, se procedera a la revision.
Solamente cuando se detecten anomalias en los
sistemas de medicion o en las instalaciones
eléctricas que alteren o impidan el correcto
funcionamiento e integridad de los mismos, o
presenten fallas o errores en los equipos de
medicion o se detecta que la facturacion es
incorrecta conforme a la aplicacion tarifaria para el
tipo de usuario, entonces: (1) se levantara otra
constancia  de  revision, ~ (a) debidamente
circunstanciada, en la que (b) asiente los numeros
de sellos de los componentes del sistema de
medicion respecto de la ultima revision o verificacion
por la otrora unidad de verificacion autorizada (UVA)
0 unidad de verificacion de .instalaciones eléctricas
(UVIE), para constatar su coincidencia con los
ultimos instalados; (2) se asentara si se suspende el
suministro eléctrico, hasta en tanto se haga el pago
correspondiente; (3) se colocaran dispositivos y
sellos de aseguramiento de los componentes del
sistema de medicion, que deberan quedar integros
hasta su préxima revisiéon o verificacion, quedando
obligando el usuario de dar aviso de inmediato al
suministrador en caso de detectar su ausencia o
alteracion, a fin de evitar cualquier
responsabilidad;(4) se asentara lo que manifieste la
persona que atiende la revision; y (5) se entregara
copia de la constancia de revision, mediante firma
del interesado, pero si se niega a firmar, no afectara
su validez...”

Esto es, en la ejecutoria de mérito se precisé que en
el marco regulatorio de la industria eléctrica y el suministro
del fluido existen una pluralidad de cauces establecidos en
torno a la medicion, verificacién o inspeccion que pueden
darse alrededor de la prestacion de servicios del suministro
basico de energia y que el procedimiento de revision
previsto en la clausula novena, ya descrito, no debe

confundirse con éstos.

Al respecto, el Pleno Regional distinguié los

siguientes procedimientos:

‘Es importante hacer notar que en el marco
regulatorio de la industria electrica y el suministro
del fluido existen una pluralidad de cauces
establecidos en torno a la medicion, verificacion o
inspeccion que pueden darse alrededor de la
prestacion de servicios del suministro basico de
energia. El procedimiento de revision previsto en la
clausula novena, ya descrito, no debe confundirse

18
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con éstos; a saber:

» Lecturas y recopilacion de registros de medicion
por el Distribuidor, en el inmueble e instalaciones
del usuario, en términos de la clausula novena y
punto 10.1 fraccion VIII, de las Condiciones
Generales.

» Visitas de .verificacibn o inspeccion por la
Secretaria de Energia. Para la supervision,
vigilancia o verificacion a la Ley, su Reglamento y
demas disposiciones aplicables, asi como la
observancia .de las normas oficiales mexicanas,
conforme lo disponen los articulos 106, 107, 108,
110, 111 y 112 del Reglamento, a cargo de
inspectores o verificadores autorizados, mediante
una orden de inspeccion o verificacion.

» Visita de verificacion a cargo de la otrora UVA
(Organismos de Evaluacion de la Conformidad).
Descritas en_la clausula décima del contrato de
suministro ...

» Verificacion remota, cuando se cuenten con
sistemas de medicion remotas, en conformidad con
el punto 10.2. fraccion VI, de las Condiciones
Generales.

Esto es, conforme a la normatividad aplicable,
existen diversos cauces relacionados con la
observancia . o vigilancia de los sistemas de
medicion y la instalacion eléctrica que no deben
confundirse entre si, y que varian en vista de los
sujetos o entidades que las practican y el
procedimiento requlado que deben observar.

Asi, se observa que los sujetos o entidades pueden
ser las autoridades del sector (Secretaria, la CRE,
mediante  sus  inspectores o  verificadores
autorizados por éstas); la denominada unidad de
verificacion autorizada (UVA), cuyas funciones
actualmente residen en los organismos de
evaluacion de la conformidad; y el Distribuidor; y se
observa tambien que, para el ejercicio de sus
atribuciones legales, regulatorios y/o contractuales,
esos procedimientos quedan regulados de modo
diferenciado segun vaya a desarrollarse una visita
de inspeccién o verificacion; visita de verificacion
por una UVA; revision o verificacion por un
Distribuidor o si es verificacion remota. El caso que
aqui se ocupa es el relativo al procedimiento de
revision por parte del Distribuidor, a cuenta del
suministrador, previsto en la clausula novena,
aplicable cuando  lo realice el Distribuidor
periédicamente. o a peticion del Suministrador
basico o usuario final. Para esta hipotesis, el
analisis del marco juridico aplicable conduce a que
no hay normativa legal, regulatoria o contractual que
exija para su realizacion dar aviso a modo de
citatorio o dejar aviso antes para que medie un
intervalo determinado previo a la revision misma...”
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Después de hacer esa distincion entre los diversos
mecanismos previstos para medicion, verificacion o
inspeccidén que pueden darse alrededor de la prestacion de
servicios del suministro basico de energia, el pleno regional
se avoco a dilucidar el punto medular de la contradicciéon de
criterios, relativo a si en los procedimientos de revision es
necesario dar aviso a modo de citatorio o dejar aviso antes
para que medie un intervalo determinado previo a la
revisibn misma y al efecto concluyé que el analisis del
marco juridico aplicable conduce a que no hay normativa
legal, regulatoria o contractual que exija para la realizacion
del procedimiento de revisidon, dar aviso a modo de citatorio
o dejar aviso antes para que medie un intervalo

determinado previo a la revision misma.

De la ejecutoria en comento derivo la jurisprudencia
PR.A.C.CS. J/4 C, consultable en la Gaceta del Semanario
Judicial de la Federacion, Libro 39, julio de 2024, Tomo |,
Volumen 2, pagina 1697, Undécima Epoca, registro
2029143, de rubro y texto:

“SUMINISTRO BASICO DE ENERGIA ELECTRICA
EN BAJA TENSION MODALIDAD POSPAGO. LA
REVISION A CARGO DEL DISTRIBUIDOR NO
REQUIERE CITATORIO NI ~ AVISO CON
ANTICIPACION PARA PRACTICARLA. Hechos:
En el marco del contrato de suministro de energia
eléctrica, los Tribunales Colegiados de Circuito
contendientes, a propdsito de analizar la validez de
la refacturacion y el procedimiento que dio lugar a
ésta, se pronunciaron sobre si debia o no darse un
aviso previo al usuario final para la revision de los
sistemas de medicion y la instalacion eléctrica. Un
tribunal considerd que si, incluso sefialo que con
tres dias de anticipacion a la revision; y los demas
rechazaron que fuera necesario ese previo aviso.

Criterio juridico: La revisidon a cargo del Distribuidor
de los sistemas de medicion y la instalacion
eléctrica, previsto en la clausula novena del contrato
modelo de suministro basico de energia eléctrica en
baja tension modalidad pospago, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion de 7 de septiembre
de 2021, no requiere citatorio o0 aviso con
anticipacion para practicarla.

20
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eléctrica, se advierte que la observancia o vigilancia
de los sistemas de medicion y la instalacion
eléctrica del consumidor basico puede sujetarse a
diversos cauces, segun se trate de una visita de
inspecciéon o verificacion; visita de verificacion por
un organismo de evaluacion de la conformidad,
antes unidad de verificacion autorizada (UVA);
verificacion remota o revision o verificacion por un
Distribuidor, cada uno de los cuales debe cumplir
formalidades especificas, segun el sujeto a cargo,
fines y fuente juridica; previsiones normativas que,
en atencion ra las diferencias de objeto y sujetos
anotadas, no cabe confundir o equiparar. En la
revision a cargo del Distribuidor, que tiene como
fuente la clausula novena del contrato, no hay
prevision contractual que exija para su realizacion
dar aviso, a modo de citatorio o dejar aviso antes
para que medie un intervalo determinado previo a
efectuar la revision; como tampoco la hay en la
normativa legal y regulatoria que tambien rige tal
relacion contractual. Lo que si se establece es que
el personal del Distribuidor que acuda al
domicilio del usuario debe identificarse ante
éste o persona que atienda, con gafete vigente
con fotografia y con el aviso que contenga el
nuamero de servicio, que debera llevar consigo y
mostrar al inicio de la revision, lo que, junto con
otras medidas y vreglas de procedimiento
previstas, resguarda y contiene la injerencia a la
inviolabilidad del domicilio o su privacidad y da
certeza y seguridad juridica sobre su desarrollo.
Asi, ante las reglas que tiene el Distribuidor para
desarrollarla y las posibilidades establecidas a favor
del usuario final para detener, intervenir y/o, en su
momento, refutar el resultado de la revision, asi
como los derechos que le son reconocidos a este
efecto en 'la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, tampoco se presenta una situacion de
indefension o ambigiedad que justifique revisar o
integrar el marco contractual aplicable.”
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Aun y cuando esa contradiccion de criterios resolvio
un aspecto muy puntual del procedimiento de revision al
sistema de medicion y la instalacion eléctrica, relacionado
con la exigibilidad de dar un aviso previo a la practica de
esa diligencia, tal como se adelantd, las consideraciones
sobre las que se edifico el criterio anteriormente transcrito,
resultan ilustrativas para resolver el caso concreto, pues

como se ha visto, en la ejecutoria se dejé definido que
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existen diferencias sustanciales entre el procedimiento de
revision previsto en la clausula novena del contrato y el de
verificacién regulado en el Reglamento de la Ley de la

Industria Eléctrica.

De ahi que, se debe analizar todo lo relativo al
procedimiento de revision al sistema de medicién y a la
instalacion eléctrica, del que derivo el aviso de cobro por
ajuste a la facturacidn cuya nulidad se demandd, a la luz de
lo establecido en la clausula novena y demas, del contrato
modelo de suministro basico de energia eléctrica en baja
tension modalidad pospago, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el siete de septiembre de dos mil
veintiuno, el cual resulta aplicable toda vez que la revision
se realizd el dos de junio de dos mil veinticinco, por
tanto, como las partes se adhirieron al contrato
mencionado, debe aplicar este instrumento contractual, en
virtud que de la revision y ajuste fueron realizados bajo la

vigencia del mismo.

Por tales motivos, se excluiran del analisis aquellas
cuestiones que se aparte del procedimiento de revision,
previsto en la clausula novena del contrato de suministro de
energia eléctrica de siete de septiembre de dos mil
veintiuno, es decir lo que tenga que ver con el Reglamento
de la Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica, a que
hace referencia la parte actora; sin que ello implique variar
la litis del asunto, porque de acuerdo con el articulo 1327
del Codigo de Comercio, la sentencia se ocupa de las
acciones deducidas y de las excepciones opuestas
respectivamente en la demanda y en la contestacion, se
expreso que el aviso de cobro no deriva de una verificacion,
sino de un procedimiento de revision, que encontré una

anomalia en el sistema de medicion e instalacion eléctrica.

Luego, el analisis de ese procedimiento de revision si

forma parte de la litis, en tanto se hizo valer como sustento
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,..\_, del aviso de cobro cuya nulidad se reclama y que se
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En tales circunstancias, si de acuerdo con el articulo
1324 del Cbédigo de Comercio, las sentencias tomaran en
consideracion las circunstancias del caso y entre éstas se
encuentran las manifestaciones de cada una de las partes
de las que derivan los hechos que dieron lugar al aviso de
cobro impugnado, en esta resolucion se verificara el
cumplimiento de las formalidades previstas en la clausula
novena del contrato mercantil para la prestacion del servicio
de suministro de energia eléctrica en baja tension en la
modalidad de postpago, publicado en el Diario oficial de la

Federacion el siete de septiembre de dos mil veintiuno.

Sin que sea el caso como lo manifiesta la actora, de
analizar las previstas en los articulos del Reglamento de la
Ley del Servicio Publico de Energia Eléctrica, ya que como

ha quedado establecido el procedimiento que dio origen al
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Ciertamente, se debe analizar todo lo relativo al
procedimiento de revision al sistema de medicion y a la
instalacion eléctrica, del que derivo el ajuste de facturacién
cuya nulidad se demando, a la luz de lo establecido en la
clausula novena y demas, del contrato modelo de
suministro basico de energia eléctrica en baja tension
modalidad pospago, publicado en el Diario Oficial de la

Federacion el siete de septiembre de dos mil veintiuno.

Bajo ese escenario, en el particular, resulta aplicable
el modelo de contrato de suministro de energia eléctrica,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién el siete de
septiembre de dos mil veintiuno, de conformidad con la
Resolucion RES/262/2021 de veintinueve de julio de dos mil
veintiuno, emitida por la Comisiéon Reguladora de Energia,
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donde en el resolutivo cuarto se determino:

“CUARTO. El Modelo de Contrato a que se hace
referencia en el Resolutivo Primero, sera aplicable
a todos los Usuarios de Suministro Basico en
dicha modalidad, tanto Ilos Usuarios de
Suministro Basico que ya cuenten con un
contrato vigente como las nuevas contrataciones,
a partir del dia siguiente en que sea publicado en el
Diario Oficial de la Federacion por CEE SSB.

Por lo que, se dejara de aplicar el anterior modelo
de contrato de suministro de energia eléectrica en
baja tension, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de noviembre de 2013”.

Asi, en el modelo de contrato aplicable a esta relacion
juridica, en las clausulas novena y décima cuarta, se

establecio lo siguiente:

“(...JNOVENA.- Revisiéon de Ilos
Sistemas de Medicion y Ila Instalacion
Eléctrica.

El "SUMINISTRADOR" es el responsable
ante cualquier situacion provocada por el
Distribuidor.

"LAS PARTES" aceptan que sera el
Distribuidor a cuenta del "SUMINISTRADOR"
quien realice las revisiones de los Sistemas de
Medicion y las instalaciones eléctricas, incluida la
Acometida, interior de Ila base socket e
Instalacion Eléctrica relacionada, que
comprueben el correcto funcionamiento e
integridad de los equipos e instrumentos de
medicion instalados. Estas revisiones podran
realizarse a peticion de cualquiera de "LAS
PARTES" o cuando el Distribuidor asi lo
considere necesatrio.

El Distribuidor realizara las revisiones a
cuenta del "SUMINISTRADOR" conforme a lo
siguiente:

A. EIl personal del Distribuidor se
identificara con gafete vigente con fotografia y
el aviso con el numero de servicio respectivo ante
el "USUARIO DE SUMINISTRO BASICO" o con
la persona, mayor de edad, que se encuentre
en el domicilio a fin de que el personal del
Distribuidor acceda al inmueble e inicie la revision
de los Sistemas de Medicién e instalaciones
electricas  relacionadas. El' personal del
Distribuidor detallara en la Constancia de
Revision con quién se haya atendido la revision.

B. El personal del Distribuidor debera
informar a la persona con quien se atiende la
revision, previo a la realizaciéon de las mismas,
si sera necesario desconectar el interruptor
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general del Suministro Eléctrico.

C. EI personal del Distribuidor debera
entregar una copia del aviso de revision a la
persona con quien se atienda la misma.

D. Si de la revisiobn, se encuentran
anomalias en los Sistemas de Medicion o en las
instalaciones eléctricas, que alteren o impidan el
correcto funcionamiento e integridad de los
mismos, o se encuentran fallas o errores en los
equipos de medicion o bien se detecta que la
Facturacion . es incorrecta derivado de Ila
aplicacion de una tarifa que no corresponde al
tipo de usuario, se levantara una constancia de
revision de dicha situacion. La persona con quien
se entienda la visita podra plasmar en la
constancia de revision lo que a su derecho
convenga.

E. Se debera dejar asentado en la
constancia de revision los numeros de sellos de
los componentes del Sistema de Medicion
encontrados con respecto de la udltima revision
realizada, o bien respecto de la ultima verificacion
efectuada por una UVA, para asegurar que
dichos numeros coinciden con los ultimos
instalados.

F. Se dejara copia de la constancia de
revision a la persona con la que se entendio la
misma, recabando el personal del Distribuidor el
acuse de recibido de dicha constancia. La
constancia de revision sera valida aun cuando se
niegue a firmarla dicha persona.

G. Al término de la revision, el personal
del Distribuidor instalara dispositivos y sellos de
aseguramiento a los componentes del Sistema de
Medicion, mismos que deberan de mantenerse
integros hasta la proxima revision o en su caso
verificacion realizada por una UVA o por una
UVIE, obligandose el "USUARIO DE
SUMINISTRO BASICO" a dar aviso inmediato al
"SUMINISTRADOR" de detectarse su ausencia o
alteracion, a fin de evitar cualquier
responsabilidad.

H. En caso de que no sea posible realizar
la revision, se asentara tal circunstancia en la
constancia de revision, informando tal situacion al
"SUMINISTRADOR".

I. Cuando el Distribuidor detecte alguna
anomalia en los_equipos o instrumentos de
medicion que alteren o impidan su correcto
funcionamiento o detecte que se generd alguna
afectacion a la integridad de los instrumentos o
equipos de medicion procedera la Suspension del
Suministro Eléctrico hasta en tanto no se realice
el pago correspondiente, entre el "USUARIO DE
SUMINISTRO BASICO" y el "SUMINISTRADOR".

J. En caso de que el Distribuidor
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compruebe que la Facturacion del "USUARIO DE
SUMINISTRO BASICO" fue incorrecta por una
tarifa mal aplicada, se realizara el pago
correspondiente, ya sea a favor del "USUARIO
DE  SUMINISTRO  BASICO" o  del
"SUMINISTRADOR", procediendo éste a devolver
al primero el importe que resulte a su favor o a
cobrarle la diferencia a su cargo, conforme a lo
pactado en esta clausula y en la clausula Décima
Cuarta.

Los periodos de ajuste que determinara el
Distribuidor, seran como se mencionan en las
letras "A" y "B" de la clausula Decima Cuarta de
este Contrato.

El Distribuidor informara y proporcionara
al "SUMINISTRADOR" los resultados de Ila
revision, asi como los parametros eléctricos, que
se deberan ajustar al servicio correspondiente.
Una vez que se haya informado al "USUARIO DE
SUMINISTRO BASICO" el resultado y mostradas
las evidencias correspondientes de las
anomalias, usos indebidos, los errores o fallas de
los equipos o instalaciones o errores en la
Facturacion derivado de la aplicacion de una
tarifa que no corresponde al tipo de usuario, se le
informara de las acciones correctivas a realizar,
que podran ser al menos una de las siguientes:

a. El reemplazo del equipo de medicion o
de algun componente de la Instalacion
relacionado, por parte del Distribuidor. Si se
determina que la anomalia fue provocada por el
"USUARIO DE SUMINISTRO BASICO" el costo
por dicho reemplazo sera a su cargo.

b. El retiro o correccion por parte del
"USUARIO DE SUMINISTRO BASICO" de las
instalaciones que eviten, alteren o impidan el
funcionamiento normal de los Sistemas de
Medicion o Acometida. El "USUARIO DE
SUMINISTRO BASICO" podréa optar por realizar
la correccion de la anomalia en su Instalacion por
medio del Distribuidor. El Distribuidor debera
restaurar el servicio cuando cubra el importe del
ajuste y se subsanen las causas que originaron la
Suspension del Suministro de energia eléctrica,
observando la normatividad aplicable.

c. De ser necesario al téermino de las
acciones correctivas antes mencionadas, se
debera llevar a cabo por parte del Distribuidor
nuevamente el procedimiento antes referido, con
el fin de constatar el correcto funcionamiento e
integridad de los equipos e instalaciones
revisadas.

d. Quedaran a salvo los derechos del
"USUARIO DE SUMINISTRO BASICO" para
Solicitar la intervencion de una UVA, para la
verificacion de los equipos o instrumentos de
medicion, la cual podra analizar las evidencias
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que presente el Distribuidor

...y

“DECIMA CUARTA.- Convenio de pago derivado de
una revision o un Ajuste en la Facturacion producto
de una verificacion.

"LAS PARTES" convienen que procedera el pago
correspondiente dentro de la factura, en una sola
exhibicion, o en su caso pagos diferidos, cuando
derivado de una revision se adviertan fallas, errores o
anomalias que alteren o impidan el funcionamiento
normal en los Sistemas de Medicion o las
instalaciones eléctricas, o bien errores en la
Facturacion, acordando que tal pago pueda ser a
favor del "USUARIO_DE SUMINISTRO BASICO" o
del "SUMINISTRADOR".

Asimismo, "LAS PARTES" estan obligadas al ajuste a
la Facturacion, cuando derivado de una verificacion
realizada por una UVA se encuentren fallas, errores,
usos indebidos o anomalias que alteren o impidan el
funcionamiento normal en los Sistemas de Medicion,
siendo que tal ajuste pueda ser a favor del
"USUARIO DE SUMINISTRO BASICO" o del
"SUMINISTRADOR".

En cualquiera de los casos anteriores, se llevara a
cabo conforme a lo siguiente:

A. Tratandose de fallas en los equipos, aparatos o
instrumentos de medicion de energia, de demandas
maximas o de determinacion del factor de potencia,
obtendra las relaciones entre los valores erroneos y
los correctos, mismas que serviran para determinar
los nuevos valores de energia consumida, de
demandas maximas y determinacion del factor de
potencia, segun sea el caso.

B. Si el equipo, aparato o instrumento de medicion no
registra la energia consumida activa, la energia
consumida reactiva, o ambas, estas se determinaran
tomando como base los registros anteriores a la
descompostura o los posteriores a la correccion; si el
error en la lectura se deriva de la aplicacion de una
constante de medicion diferente a la real, el
Distribuidor sera responsable de determinar las
cantidades correctas aplicando las constantes de
medicion que  correspondan y enviando Ia
informacion corregida al "SUMINISTRADOR".

C. En el caso de errores en la Facturacion, como
puede ser la aplicacion erronea de una tarifa o de las
fechas del periodo facturado, el "SUMINISTRADOR"
sera responsable de correqgir la causa del error y
emitir una nueva factura con los montos corregidos,
contando con un plazo maximo igual al siguiente
Periodo de Facturacion (mensual o bimestral) para
poder cobrar los consumos mal facturados. En
ambos casos el importe del ajuste respectivo incluira
los impuestos y derechos aplicables y se calculara
aplicando las Cuotas de las tarifas correspondientes
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vigentes en el intervalo que se haya determinado, a
los valores correctos de energia consumida,
demandas y factor de potencia, segun sea el caso.
La cantidad resultante se comparara con el importe
total de las facturas liquidadas por el "USUARIO DE
SUMINISTRO BASICO" de conformidad con los
registros del Distribuidor, y la diferencia sera la base
para el pago de energia eléctrica o la devolucion.

D. En el caso de anomalias que alteren o impidan el
funcionamiento normal de los equipos, aparatos o
instrumentos de medicion, el Distribuidor podra
determinar los valores de energia consumida, de
demandas maximas o de determinacion del factor de
potencia, con base en la informacion que recopile en
el momento de la revision o en su caso de la
verificacion; y se obtendran las relaciones entre los
valores registrados por el Sistema de Medicion
intervenido y los correctos, mismas que serviran para
determinar los nuevos valores.

Con los valores determinados se calculara el importe
de la energia eléctrica consumida y no facturada, asi
como de los demas conceptos que integran la tarifa,
aplicando las Cuotas de la tarifa que estuvieron
vigentes a partir de la fecha en que se cometio la
infraccibn, mas los impuestos y derechos
correspondientes.

Si derivado del ajuste resulta un importe a devolver a
favor del "USUARIO DE SUMINISTRO BASICO" tal
importe se le devolvera por el "SUMINISTRADOR" ya
sea en efectivo o mediante bonificacion de saldo en
Su cuenta, a eleccion de aquél.

El plazo para efectuar la devolucion se fijara por
mutuo acuerdo entre "USUARIO DE SUMINISTRO
BASICO" y el "SUMINISTRADOR" o el CENACE,
segun el caso, pero no sera mayor al plazo que
abarque el ajuste.

Si del ajuste resulta un Iimporte de energia
consumida y no facturada a favor del Distribuidor,
acuerdan "LAS PARTES" que el importe
correspondiente lo pagara el "USUARIO DE
SUMINISTRO BASICO" al contado, ya sea en
efectivo o mediante bonificaciéon de saldo en cuenta,
o prorrateado en tantas facturas como las que
abarque el plazo considerado en el ajuste, si esta
deriva de fallas en los mencionados equipos o
instrumentos de medicion o de errores en la
Facturacion. Para el caso de que el "USUARIO DE
SUMINISTRO BASICO", solicite al
"SUMINISTRADOR", poder pagar dicho adeudo en
parcialidades mediante la celebracion de un
Convenio de pago por el total de los adeudos o por
ajuste a la facturacion, dicho plazo podra ser por un
periodo igual al periodo ajustado, hasta por un plazo
maximo de 24 meses.

Los periodos para realizar el pago por revisiones o el
ajuste a la factura que determinara el Distribuidor,
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seran como a continuacion se detalla:

a) Si se trata de falla en el aparato, equipo o
instrumento de medicion se podra ajustar hasta por el
periodo que resulte menor entre: (i) el periodo
comprendido desde la fecha de la ultima revision o
verificacion por una UVA y la fecha de determinacion
de la falla, y (ii) un afio de conformidad con el articulo
113 del RLIE.

b) Cuando el Distribuidor efectue las revisiones o se
realicen las \verificaciones por parte de la UVA
conforme a . la periodicidad establecida en Ila
normatividad aplicable y se considere que el
"USUARIO DE SUMINISTRO BASICO" consuma
energia eléctrica a través de instalaciones que eviten,
alteren o impidan el _funcionamiento normal de los
instrumentos de medicion, tasacion, Facturacion o
control del Suministro Eléctrico, el Distribuidor
entregara al "SUMINISTRADOR" una constancia de
revision o en su caso la constancia de verificacion, y
se calculara el importe de la energia eléctrica
consumida y no facturada, asi como de los demas
conceptos que integran la tarifa, aplicando las Cuotas
de la tarifa que estuvieron vigentes a partir de la
fecha en que se cometi6 el uso indebido de las
instalaciones, mas los impuestos y derechos
correspondientes.

Para los efectos del calculo, el periodo comprendido
entre la fecha en que se cometié el uso indebido de
las instalaciones y la fecha de la dltima revision o
verificacion por una UVA no podra ser mayor a diez
anos de conformidad con el articulo 114 del RLIE En
caso de que el "USUARIO DE SUMINISTRO
BASICO", no esté deé acuerdo con los consumos y
plazos del ajuste determinados por el Distribuidor,
éste podra presentar ante el "SUMINISTRADOR", en
un término de diez dias habiles contados a partir de
la notificacion de dicho ajuste, la documentacion que
acredite un consumo o plazo diferente para que
proceda hacer el recalculo del ajuste.

De no llegar a un acuerdo, procedera la Queja
conforme a la clausula Vigésima Cuarta.

El ajuste a la Facturacion a que se refiere esta
clausula no exime al "USUARIO DE SUMINISTRO
BASICO" de la responsabilidad penal o administrativa
en que pueda incurrir de tratarse de un Consumo de
energia eléctrica irregular, la cual sera determinada
por las autoridades competentes.”

Como se puede observar del contenido de la clausula

novena transcrita, para llevar a cabo la revision de los

sistemas de medicidn y la instalacién eléctrica,

demandada debe cumplir lo siguiente:

la parte

1.  El personal del Distribuidor se identificara
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con gafete vigente con fotografia y el _aviso con el
numero de servicio respectivo.

2. Se realizara ante el “USUARIO DE
SUMINISTRO BASICO” o con la persona, mayor de
edad, que se encuentre en el domicilio, lo que se
detallara en la Constancia de Revision con quién se haya
atendido la revision.

3. Se debe informar a la persona con quien se
atiende la revision, previo a la realizacion de las mismas,

si sera necesario desconectar el interruptor general

del Suministro Eléctrico.

4. Debe entregar una copia del aviso de

revisién a la persona con quien se atienda la misma.

5. Si de la revisién se encuentran anomalias en
los Sistemas de Medicion o en las instalaciones
eléctricas, que alteren o impidan el correcto
funcionamiento e integridad de los mismos, o0 se
encuentran fallas o errores en los equipos de medicion o
bien se detecta que la Facturacion es incorrecta derivado
de la aplicaciéon de una tarifa que no corresponde al tipo
de usuario, se levantara una constancia de revision de
dicha situacion. En donde la persona con quien se
entienda la visita puede manifestar lo que a su derecho

convenga.
6. Se debe dejar asentado en la constancia de

revision los numeros de sellos de los componentes

del Sistema de Medicién encontrados con respecto de

la ultima revision realizada, o bien respecto de la ultima
verificacion efectuada por una UVA.

7. Se dejara copia de la constancia de

revision a la persona con la que se entendio la

misma, recabando el personal del Distribuidor el acuse
de recibido de dicha constancia. La constancia de
revision sera valida aun cuando se niegue a firmarla
dicha persona.

8. Al término de la revision, el personal del
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Medicion.

La clausula en.  estudio establece de manera
especifica el procedimiento al que se debia ajustar la parte
demandada, para realizar las revisiones; por lo tanto, la
constancia de revision al sistema de medicion y la
instalacion eléctrica, debe analizarse a la luz de dicho

procedimiento, establecido en la clausula novena.

Ahora, se procede a realizar el estudio respectivo a
fin de corroborar si de las constancias que integran la
revision se actualizan irregularidades que implican
incumplimiento a las obligaciones, a fin de determinar si

existio ilicitud en la diligencia.

En esa linea de ideas, tal como se desprende del
escrito de contestacion, la parte demandada refiere que el

acto combatido fue emitido en estricto cumplimiento del
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tuvo conocimiento de la anomalia detectada, asi como de
las pruebas practicadas y del fundamento del aviso de cobro
por ajuste a la facturacion, tal como se advierte de los

documentos que allego al juicio.

En ese sentido, se procedera a analizar si tales
afirmaciones se desprenden del aviso de revision, de la
constancia de revision al sistema de medicion y la
instalacion eléctrica de dos de junio de dos mil veinticinco,
asi como del aviso de cobro por ajuste a la facturacion el

cual ya fue valorado con antelacion.

1. Menciona que cumplié con lo establecido en el
contrato de mérito, dentro del cual en la clausula novena se
encuentra la obligacidn contenida en la letra A, que

establece que el personal del Distribuidor se identificara con
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gafete vigente con fotografia y el aviso con el numero de
servicio respectivo ante el "USUARIO DE SUMINISTRO
BASICO" o con la persona, mayor de edad, que se
encuentre en el domicilio a fin de que el personal del
Distribuidor acceda al inmueble e inicie la revision de los
Sistemas de Medicion e instalaciones eléctricas
relacionadas, asimismo, el personal del Distribuidor
detallara en la Constancia de Revision con quién se haya

atendido la revision.

Sin embargo, dicha obligacibon a cargo de la
demandada, no se cumplio, en virtud de las irregularidades
encontradas en el aviso de revision al sistema de
medicion y la instalacion eléctrica folio ************ de
Jokk Rk dkkkk ke kkk kb kkkkkk ko . documento que se
estima, es el acto inicial que da origen a todo el
procedimiento que culmina con la determinaciéon de ajuste

de facturacion al usuario final.

Es asi, toda vez que dicho aviso de revision es el
documento que hace las veces de la notificacidon, como
preambulo para poder realizar la revision al sistema de
medicion y la instalacion eléctrica con posterioridad; se
desprende el incumplimiento de la obligacion aludida (A),
toda vez que si bien, se encuentra firmado y se asentoé el
nombre del funcionario, empero, no se establecié algun
numero de identificacion de éste, es decir, no se puso el
numero de gafete de la persona que se menciona, asi
como si el mismo se encontrara vigente, pues no se

particularizé dichas circunstancias.

Ademas, se materializa una irregularidad mas en el
aviso, la cual se considera de gran relevancia, en virtud que
la demandada tiene la obligacion de practicar la diligencia
de revision en el domicilio del usuario; no obstante, del aviso

de revision se observa que solo se asento “***** ***
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Obligacion que esta plasmada en la letra A, pues ahi

se establece que debe ser en el domicilio la diligencia.

En consecuencia, con las pruebas ofrecidas por la
demandada, no se advierte que se hiciera del conocimiento
al usuario que con base a las atribuciones conferidas en la
norma y el contrato, realizaria en el domicilio de la parte

actora una revision al equipo de medicion.

Ahora, el incumplimiento de la obligacion A, en los
términos expuestos, trae como consecuencia que no se
hayan satisfecho las obligaciones contenidas en las letras B
y D; esto es, al determinarse la ilegalidad del aviso de
revision, en atencion a las deficiencias sefialadas, ocasiona
que tampoco se haya entregado una copia del aviso de
revision a la persona con quien se atienda la misma, pues

no asentd de su puio y letra esa circunstancia quien

€v'S0¥T 62/50/50
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supuestamente recibié ‘el aviso, ni se sefalé en tal
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documento que se haya negado a firmar e identificarse.

Al respecto no pasa inadvertido que en la
constancia de revisién, se haya asentado que a los dos
dias del mes de junio del afio dos mil veinticinco, *******
rremer w* personal técnico de la empresag TR
QUe Se identifica GOn “+ris wrerssk xax wwkkkrrrs 7 gin
embargo, no se hace referencia al numero de gafete,
tampoco se anexd la documental para acreditar el
cumplimiento, aunado a lo anterior, el gafete lo tuvo que
mostrar al inicio de la diligencia junto con el aviso, no
obstante, del mismo, no se desprende que personal de la
demandada haya actuado conforme a la obligacion
contenida en la letra A, lo que de acuerdo con el aviso,
incluso el nombre de la persona que al parecer requisité el
aviso de revision al sistema de medicidn g ******* ** FrEEx
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*kkkkk

, por lo que, es una persona distinta a quien atendid
la diligencia de revision, por lo que, tal anotacion no puede
subsanar la falta de identificacién, de ahi que, se incumplié

con dicho topico.

Sin que obste que en el aviso 'de revision se haya
asentado por personal de la demandada la media filiacidon
de la persona con la que supuestamente se entendid la
diligencia “persona del sexo femenino complexion *******
e * o de estatura aprox, tez “**Y*/ cabello Y™V,
empero, ello no subsana las inconsistencias destacadas en
parrafos procedentes respecto del aviso de revision, por lo
que, no aplica en su favor dicha descripcion de media

filiacion.

Revisién al Sistema de Medicién y la Instalacién
Eléctrica, al tenor del contrato de suministro de energia

*kk Kk khkkkk kk kkk k%%

eléctrica en baja tension de

*kkkkkkkkkk

Por su parte, la revision al sistema de medicion y la
instalacion eléctrica, materia de la litis, se desprende que
quien practicd la revision, no otorgd el derecho de

manifestar lo que a su derecho conviniera a la persona

con la que supuestamente entendié la revision, ya que

se encuentra vacio ese espacio, aunado a que tampoco se

le dejé copia de la constancia de revision a la persona

con la que se entendié la diligencia pues también esta

vacio ese espacio, con lo que incumplié su obligacion
contractual contenida en las letras D y F, como se advierte a

continuacion:

34



mDOS M FORMAA-55

@ SENTENCIA
5 ﬁ \W Juicio ORAL MERCANTIL
* m‘ W 216/2026-VI PAGINA 35
Q?"fﬂ
ﬁg---t& % %

7'/'* AFARTADD | MANFESTACIDNE L USUIADE) FINAL £ FEABONA QUE ATEHDRD
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION —_— ,,J_' e —— — /,-"/ —_—
- B — f e .= ]
]

[ 1] pubrncn o mlarhs i praaimnta twvinin £ neaked refguna mandesiaciin

[T e R — JRTHES

ol Cogis 0 i pressnls rweaion
sl L 2 ._..,.,Fm

t-:huﬁlmmnrmnuunmuulﬂﬂﬂlum Tl 2 s |8 IO ol MRS 8 o it Sl ey Tl e chodumanio i odede § 2560107 B Mada

-m-.
Pirsena 7] BT
-_J:fﬂ'm:}.rz.d 7

De igual forma, no se establecid en el acta cuales
fueron los sellos de aseguramiento que se colocaron a los
componentes del sistema de medicion en virtud de que de la
constancia en analisis se advierte lo siguiente: “Asimismo,
en el caso de alteracion de la base, del equipo medicion se
procede a la colocacion de sellos y mecanismos de
seguridad para preservar la anomalia detectada, con los

siguientes datos:”
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Como se aprecia de la imagen de ese recuadro, no se
encuentra requisitado, con lo que incumplid su obligacion

contractual contenida en la letra F.

Atento a lo hasta aqui establecido, queda demostrado
que la revisidon que sustenta el aviso de cobro, no cumple

con los requisitos legales necesarios.

Ahora bien, respecto del aviso de cobro por ajuste a
la facturacion, con relacion a la clausula décima cuarta
del contrato base, se observa que, en cuanto al
procedimiento realizado por la demandada, para Ia
estimacion de consumo de energia eléctrica consumida y
que facturd en el aviso de ajuste, no se encuentra fundado,

dado que no relacion6 los valores erroneos con los
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correctos, ni precis6 como, con base a ello determind el
aviso de cobro por ajuste a la facturacion.

Ciertamente, no se precis6 como se llegd a la
conclusiéon que el periodo indicado es el que debia
facturarse, ni como obtuvo el total de los kilowatt-horas que
refirid; ni describid si ese factor es el aplicable y los motivos
por los cuales debe considerarse asi, tampoco estableci6

el monto de la tarifa que se tomé para obtener el saldo
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de dos mil dieciocho al dos de junio de dos mil

veinticinco, de decir, casi cinco anos y medio y ho uno

menor, y, con base en qué documento o referencia puede
corroborar ese dato, ya que es un hecho que la enjuiciada
cuenta con facultades para llevar a cabo las revisiones
respectivas y tener un registro de.las mismas, para tomarlas
en consideracion al momento de  realizar un ajuste a la

facturacion.
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POPERUDICIAL DE LA FEDERACION estimar acreditada la ilicitud en el procedimiento de revisién

y por ello el aviso de cobro por ajuste a la facturacion,

rremerer de once de junio de dos mil veinticinco, por la

H khkkkkkkkhkkk khkkkkkkkhkkkdk kkkkkkk k% kkkkk *%k%
cantidad de

*kkkkkkk

**k%k

e, por haberse emitido en contravencion al contrato

*kkkkkk %

de*suministro aplicable, lo que trae como consecuencia

*kkk*k

declarar su nulidad.
*kkkk*k

*kkkk*k

No obstante, si bien el procedimiento de revision resultd
viciado por los motivos expuestos, y que a ningun fin
practico conduciria . realizar el analisis de las pruebas
ofrecidas por la enjuiciada, pues su estudio en nada variaria
el sentido de este fallo; sin embargo, a efecto de dar certeza
juridica, se realiza el analisis y valoracion correspondiente,

cuyo desahogo se llevo a cabo durante la celebracion de la

A0e9ees0e3esee330000000000000000000TE3¢C
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audiencia de juicio, y que se hicieron consistir en:

I. Confesional a cargo de la parte actora.

2. Contrato de prestacion de suministro de energia eléctrica
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de septiembre
de 2021.

3. Aviso de cobro por ajuste a la facturacion ****/2025, ofrecido
por la parte actora.

4. Constancia de revision;, aviso de revision al sistema de
mediciéon y la instalacion eléctrica; imagenes fotograficas; y,
formato de pruebas.

5. La presuncional legal y humana.

6. La instrumental de actuaciones.

En relacion a la prueba confesional a cargo de la
parte actora ofrecida por la demandada, la cual se
desahogo en la audiencia de juicio, valorada en términos de
lo dispuesto en los articulos 1287, 1289, 1290 y 1390 bis 41
del Codigo de Comercio, se advierte que, al dar respuesta a
las preguntas que fueron calificadas de legales, manifesto

en esencia, que el uso de la energia eléctrica la ocupa para
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un comercio de abarrotes, que la deponente es quien lo
atiende y se enterd de la revision hasta que le llegé un
aviso con el adeudo y que ha recibido energia del periodo

del anos dos mil dieciocho al dos mil veinticinco.

Ahora, las manifestaciones vertidas por la parte
actora no arrojan perjuicio alguno en su contra, pues no
confes6 que la demandada haya cumplido con los
requisitos establecidos en la clausula novena y décima
cuarta del contrato de suministro de energia eléctrica base
de la accion; sin que obste que rhaya indicado que del
periodo del afios dos mil dieciocho al dos mil veinticinco,
recibié energia eléctrica, empero tal manifestacién por si
sola no subsana las inconsistencias advertidas en la
revision que realizé la parte demandada en el sistema de
medicién de la accionante, por ende, la confesional en

estudio no le depara beneficio alguno a la enjuiciada.

Por otra parte, por lo que se refiere a las pruebas
documentales ofrecidas por la enjuiciada, las cuales
adquieren valor probatorio pleno de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 1238, 1241, 1296 y 1298, todos
del Cédigo de Comercio, tampoco revelan beneficio a ésta,
ya que no acreditan que cumplid con lo establecido en el
contrato, en especifico con las obligaciones previstas en las
clausulas novena y décima cuarta del contrato base, sino
gue unicamente abonan sobre la existencia de dicho pacto
de voluntades, asi como su contenido; asimismo, que se
llevé a cabo la revision al sistema de medicion a la
instalacidn eléctrica del accionante y se le esta cobrando el
monto indicado en el aviso de cobro por ajuste facturacion
****[2025; de igual forma, que el equipo de medicion
presentd una anomalia y que le tomaron fotos al inmueble,
al medidor en que supuestamente se realizo la revisidn y a

una persona del sexo femenino.

Respecto a las pruebas presuncional legal y
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articulos 1294 y 1305 del Codigo de Comercio, no son
eficaces para tener por acreditadas sus afirmaciones, pues
de ellas no se advierte algun medio de conviccion o

inferencia en autos que beneficie a sus intereses.

De lo que se concluye, que resultan suficientes los
medios probatorios aportados por la actora, para acreditar
su accion; de ahi que se tenga por demostrado el tercer
elemento de la accion, por ende, en el apartado
correspondiente, se analizaran las excepciones y defensas
opuestas por la demandada para desvirtuar la accién

intentada en su contra.

SEXTO. Estudio de las excepciones. En el caso, se

abordara el estudio de las excepciones y defensas

opuestas por la parte demandada, las cuales son:

1. Falta de accién y derecho, derivada de la

€v'S0¥T 62/50/50
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incorrecta identificacion del régimen juridico aplicable a
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los actos impugnados. Toda vez que las prestaciones vy
los hechos de la demanda descansan sobre un régimen
juridico distinto al que regul6 los actos de nulidad que se
combaten omitiendo considerar que éstos se emitieron
conforme al contrato de prestaciéon de servicios publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el siete de septiembre de

dos mil veintiuno.

2. Improcedencia de la accion por confusidén entre
procedimientos juridicamente distintos. Toda vez que la
actora indica que el ajuste de facturacion deriva de un
procedimiento de verificacion administrativa, cuando fue de
un procedimiento de revision previsto en la clausula novena

del contrato mercantil vigente.
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3. Falta de acreditacion de los hechos
constitutivos de la accién y presuncién de validez de
los actos juridicos. En atencidon a que no acredita la parte
actora los hechos constitutivos de su accion, aunado a que
los actos juridicos impugnados gozan de una presuncion de
validez, sin demostrar la actualizacion de los supuestos que
pudieran afectar el procedimiento de revision o el aviso de
cobro por ajuste a la facturacion.

4. Improcedencia de la accion por inexistencia de
causa legal de invalidez del acto juridico. Toda vez que
la accionante pretende obtener la declaracion de
inexistencia o invalidez de los actos juridicos emitidos por la
demandada sin acreditar algun vicio o causa de invalidez
prevista en la ley aplicable, aunado a que la argumentacion
del accionante descansa en disposiciones que no regulan el
procedimiento contractual de revision.

5. Inautonomia y accesoriedad de las
prestaciones de la actora. En virtud de que la resultar
improcedente las prestaciones principales también lo son
las accesorias, siendo improcedente la accién de nulidad
formulada por el actor, por lo que debe absolverse a la
demandada.

6. Mutatis Libelus. Relativa a que no se le permita al
actor modificar, ampliar o corregir su demanda para

subsanar su accion, hechos o prestaciones que reclama.

Ahora, en cuanto a la excepcion identificada con el
numero 6 denominada mutatis libelus, resulta infundada,
en virtud de que no manifiesta los motivos por los que
considera que la parte actora amplié o aclaré su demanda,
ni tampoco que haya exhibido algun documento con

posterioridad a su escrito inicial.

Al respecto cabe mencionar que de acuerdo con las
formalidades del juicio oral mercantil, no es posible cambiar

la demanda, ampliarla o modificarla una vez que se ha
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resuelve; de ahi lo infundado de lo que se afirma.

Las excepciones identificadas con los numeros 1, 2,
3, 4 y 5, que hace valer la demandada, resultan
infundadas, toda vez que como se establecio en el
considerando anterior, la demandada al efectuar la revision
al sistema de medicion de la parte actora incumplié con lo
establecido en la clausula novena del contrato de suministro
de energia eléctrica, en especifico los requisitos previstos

en las letras A, B, Dy F.

En efecto, el aviso de revision al sistema de medicion y
la instalacién eléctrica de dos de junio de dos mil veinticinco,
Si bien se encuentra firmado, no se asentd el numero de
gafete del supuesto funcionario de la enjuiciada que lo firmo,
ni el domicilio completo en que se iba a llevar a cabo la

revision, ni que haya recibido copia de esa constancia la

€v'S0¥T 62/50/50
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persona con la que supuestamente se entendio la revision,

tampoco en la constancia de revision se le permitio a la
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persona con la que supuestamente se entendid la diligencia
hacer manifestacion alguna respecto a la revisién, ni se
asento si se colocaron los sellos respectivos después de la

revision efectuada.

Motivos por los cuales la demandada incumplié con los
requisitos previstos en las clausulas novena y décima cuarta
del contrato base y, por ende, deviene ilegal tal revision, asi
como el aviso de cobro por ajuste a la facturacion que
derivd de ésta; de ahi que, resultan infundadas las
excepciones en estudio al no haber aportado medio de

conviccion alguno que demostrara lo contrario.

A lo anterior se suma que la demandada no solo tiene
la obligacion de cumplir con las formalidades pactadas en el
contrato de suministro de energia eléctrica sino que debe
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proteger los intereses de los usuarios finales, quienes se
encuentran en desventaja al verse obligados a celebrar
contratos de adhesion de suministro de energia eléctrica en
los que no tienen injerencia en cuanto a los términos vy
condiciones que los rigen, y que por tanto, deben ser
interpretados a su favor, con base en las leyes que resulten

mas favorables para el consumidor.

Resulta aplicable la tesis 1.40.C.39 C (10a.) del
Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer
Circuito, visible en la Décima Epoca de la Gaceta del
Semanario Judicial de la Federacion, Libro 34, Septiembre
de 2016, Tomo IV, pagina 2647, con registro 2012467, del

rubro y texto siguientes:

“CONTRATOS DE ADHESION. PRINCIPIOS PARA
SU INTERPRETACION. Contrariamente a los
contratos libremente negociados, en los que
presumiblemente las partes mantienen una amplia
discusion y un detenido analisis de los términos en
que va a contratarse, el contrato de adhesion somete
la libertad contractual de un contratante al querer del
otro, que esta en condiciones de imponer al primero
las estipulaciones del contrato. Generalmente este
tipo de contratos esta preredactado para una
generalidad de sujetos, y sin posibilidad de discutirlas
en forma particularizada, lo que evidencia un claro
desequilibrio entre las partes, pues el contratante
débil no tiene la posibilidad de negociar los términos
en que debe quedar redactado el contrato,
quedandole la unica opcion de contratar o no hacerlo.
Es por esta evidente desigualdad, que la doctrina y la
legislacion han venido dotando a estos contratos de
un conjunto de principios juridicos de proteccion al
adherente, diferentes a las reglas establecidas para
los contratos negociados libremente. Entre estos
principios destaca la interpretacion en contra del
estipulante, conforme a la cual en caso de duda o
ambivalencia, las clausulas cuestionadas deben
interpretarse en contra de los intereses de quien las
redacto, porque a éste le es imputable no haberse
expresado mejor, toda vez que, quien redacta las
clausulas generales dispone de todo el tiempo que
considere necesario y puede acudir al asesoramiento
de expertos, tanto en los temas juridicos como de las
materias que verse el contrato (financieras,
comerciales, etcétera) y por tanto, cuenta la
oportunidad y el deber de escribirlas claramente y
estar en mejor posicion de hacerlo. Otro principio, en
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gestacion, consiste en que las condiciones generales
deben prevalecer sobre las particulares, cuando
resulten mas beneficiosas para el adherente. Estos
principios se consideran adoptados por la legislacion
mexicana, como se ve, ejemplificativamente, en la
Ley Federal de Proteccion al Consumidor, mediante
el decreto legislativo de treinta de noviembre de dos
mil diez, en el que se establecio una modificacion a
varios articulos, entre otros al 85, contenidos en el
capitulo X, ‘denominado De los contratos de
Adhesion, con la finalidad de regular legalmente la
relacion entre los consumidores y los proveedores,
de una manera mas justa. En el proceso legislativo
que dio origen a la citada reforma, destaca
claramente que la finalidad fue buscar el equilibrio en
tales relaciones desiguales, a traves de la ley, para
evitar que la parte mas fuerte cometa abusos en
contra de la parte mas debil, mediante actos que
induzcan a confusiones a los adherentes, respecto
del texto y alcance de los contratos, recurriendo, por
ejemplo, a redacciones no comunes, como el
conocido uso de letra pequena, dentro de los cuales
se puede incluir la alteracion del orden légico y
natural para estructurar los contratos, mediante la
fragmentacion de cada tema y la colocacion de cada
fragmento en distintas partes del documento, que no
estén determinadas a desahogar tal contenido. En
consecuencia, dado que la legislacion mexicana
acogio este sistema tuitivo, resulta claro que a la
interpretacion de los contratos de adhesion, le son
aplicables los mencionados principios.”

Con lo expuesto se tiene por atendidos los alegatos de

las partes.

SEPTIMO. Procedencia de las prestaciones. Al no

haber demostrado sus excepciones y defensas la demandada
y encontrarse debidamente acreditada la accion de nulidad
ejercida por la parte actora, lo procedente es declarar la
nulidad absoluta del aviso y de la constancia de revision
al sistema de medicion y la instalacién eléctrica de dos de
junio de dos mil veinticinco, materia de la lits y, como
consecuencia, la nulidad absoluta del aviso de cobro por
ajuste a la facturacion ********* de once de junio de dos

mil veinticinco, por la cantidad de ********##* sk

kkhkhkkkkkh * kkkkk k%%
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PR ke e ' lo que se encuentra reclamado
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en las prestaciones identificadas con los incisos A, C y E de

escrito inicial de demanda.

Asimismo, derivado de la nulidad antes decretada, se
condena a la demandada a la cancelaciéon del cargo
contenido en el referido aviso de cobro por ajuste a la
facturacion ********* por el monto antes citado, lo que se
encuentra reclamado en la prestacion identificada con el

inciso B de la demanda.

De igual forma, en virtud de los efectos de nulidad,
que consiste en volver las cosas al estado en que se
encontraban antes de decretarse, en términos del articulo
2226 del Coddigo Civil Federal, se condena a Ila

demandada a la reconexion del servicio del suministro de

energia eléctrica relacionado con el contrato materia de la
Litis o en caso de que la actora cuente con energia
eléctrica, debera continuar con la prestacion de dicho
servicio de energia, siempre que el corte hubiere derivado
de la presente litis, lo que se encuentra reclamado en la

prestacion identificada con el inciso F de la demanda.

Condena que, con fundamento en los articulos 1078 y
1408 del Cbodigo de Comercio, asi como el diverso 222 del
Cddigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria, debera llevar a cabo la parte demandada dentro
del término de cinco dias, contado a partir de que la
presente resolucion cause ejecutoria o sea legalmente

ejecutable.

Sin que pase inadvertido que la parte actora haya
reclamado en el inciso D la declaracion judicial de
inexistencia de la orden de verificacion con base en la cual
se elaboré la constancia de revision, sin embargo, la
denominacion correcta de tal constancia es el aviso de
revision al sistema de medicién, la cual ya se declaro la

nulidad de la misma en parrafos que anteceden, por lo que,
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OCTAVO. Costas. Por disposiciéon de la ley, este
organo jurisdiccional procede al analisis del pago de los
gastos y costas, por ello resulta pertinente precisar, que el
articulo 1084 del Codigo de Comercio, establece que debe
condenarse costas en dos supuestos, a saber, cuando asi
lo prevenga la ley y cuando a juicio del juez se haya
procedido con temeridad o mala fe, dicho precepto es del

tenor siguiente:

“‘Articulo 1084. La condenacion en costas
se hara cuando asi lo prevenga la ley, o cuando a
Juicio del juez se haya procedido con temeridad o
mala fe.

Siempre seran condenados:

I. El que ninguna prueba rinda para justificar
Su accién o su excepcion, si se funda en hechos
disputados;

Il. El que presentase instrumentos o
documentos falsos, o testigos falsos o sobornados;

lll. El que fuese condenado en juicio
ejecutivo y el que lo intente si no obtiene sentencia
favorable. En este caso la condenacion se hara en
la primera instancia, observandose en la segunda lo
dispuesto en la fraccion siguiente;

IV. El que fuere condenado por dos
sentencias conformes de toda conformidad en su
parte resolutiva, sin tomar en cuenta la declaracion
sobre costas. En este caso, la condenacion
comprendera las costas de ambas instancias, y

V. El que intente acciones o haga valer
cualquier tipo de defensas o0 excepciones
improcedentes o interponga recursos o incidentes
de este tipo a quien no solamente se le condenara
respecto de estas acciones, defensas, excepciones,
recursos o incidentes improcedentes, sino de las
excepciones procesales que sean inoperantes.”
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En este caso, una vez examinadas todas las
constancias que obran en el expediente del juicio oral
mercantil en que se actua no se advierte, que alguna de las
partes haya procedido con temeridad o mala fe; de manera
gue no ha lugar a realizar la condena en costas con base en

ese supuesto.

En consecuencia, procede examinar si alguna de las
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partes se colocO en otro de los supuestos concretos
establecidos en las fracciones de la | a la V del articulo 1084
del Codigo de Comercio, en las que se establecen los casos

en los que siempre se hara la condena en costas.

La hipbtesis de la condena en costas prevista por la
fraccion | del articulo 1084 del Cédigo de Comercio, no se
surte porque la parte actora si rindié pruebas para justificar
su accién, mientras que la parte demandada lo hizo para

justificar sus excepciones.

No se actualiza el supuesto de la fraccion Il del
articulo 1084 del Cdédigo de Comercio, porque no existe
dato o elemento alguno en estos autos de que alguna de las
partes haya presentado instrumentos o documentos falsos,
testigos falsos o sobornados; de ahi que no ha lugar a
realizar la condena en costas con apoyo en el referido

supuesto.

Del mismo modo, no opera la hipétesis de condena
en costas establecida en la fraccion lll del articulo 1084 del
Cdodigo de Comercio, porque no. se trata de un juicio
ejecutivo mercantil, sino que lo que ahora se resuelve es un

juicio oral mercantil.

Tampoco, se actualiza el supuesto de condena en
costas previsto en la fraccion IV del articulo 1084 del Codigo
de Comercio, toda vez que como ahora se dicta la sentencia
definitiva en un juicio oral mercantil, no se esta en el caso
de que alguna de las partes haya sido condenada por dos
sentencias conformes de toda conformidad en su parte
resolutiva; de manera que no procede realizar la condena
en costas con base en el supuesto a que se ha hecho

meérito.

Por lo que se refiere a la fraccién V del articulo 1084
del Cddigo de Comercio establece, que siempre sera

condenando en costas, el que intente acciones o haga
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tipo, a quien no solamente se le condenara respecto de
estas acciones, defensas, excepciones, recursos o0
incidentes improcedentes, sino de las excepciones

procesales que sean inoperantes.

En esa virtud, no procede a condenar en costas a
las partes, ya que la accion resultd procedente, mientras
que la parte demandada dio contestacién a la demanda
instaurada en su contra y opuso sus excepciones, misma

que hizo posible el estudio de la cuestidon planteada.

Por lo expuesto y fundado, y con apoyo ademas en
los articulos 1322, 1324, 1325 y 1330 del Coddigo de

Comercio, se:

RESUELVE:

A0e9ees0e3esee330000000000000000000TE3¢C
CrvNDIO CYBBEKY CEDITTO

0R\0R\S3 T¥:02:¢¥3

PRIMERO. La via oral mercantil intentada ha sido

procedente, en donde la parte actora ****** ***rrEEx

*kkkkkk kkkkkkkk

probo su accion; y la demandada

*kkkkkkk kk kkkkkkkkkkkk

, No-acreditd sus excepciones y

defensas.

SEGUNDO. Se declara la nulidad absoluta del aviso
de revision y la constancia de revisiéon al sistema de
medicion y la instalacion eléctrica, de dos de junio de dos
mil veinticinco, materia de la litis y, como consecuencia la
nulidad absoluta del aviso de cobro por ajuste a la

facturacion ********* de once de junio de dos mil

kkkkkkkkkkk kkkkkhkkhkkhkkk

veinticinco, por la cantidad de

kkkkkkk k kkkkk kkk
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TR wwmkar wmeereer®en los términos senalados en el

*kkk*k

considerando séptimo de la presente resolucion.
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cancelacion del referido adeudo por ajuste a la facturacion,

de igual forma, se condena a la reconexion del servicio del

suministro de energia eléctrica relacionado con el contrato
materia de la Litis o en caso de que cuente la actora con
energia eléctrica, debera continuar con la prestacion de
dicho servicio de energia, en términos del considerando

séptimo de esta sentencia.

CUARTO. No se hace condena en gastos y costas en
esta instancia, de conformidad con lo expuesto en el

considerando octavo de esta resolucion.

Notifiquese esta resolucion en términos de lo
dispuesto en el articulo 1390 Bis 22 del Cédigo de
Comercio y publiquese en la lista unicamente para
efectos de que pueda ser integrado y visualizado por las

partes al consultar expediente electrénico.

Asi lo resolvio y firma, el licenciado Oziel Rosas
Guarneros, Juez Cuarto de Distrito en Materia de Extincion
de Dominio con Competencia en la Republica Mexicana y
Especializado en Juicios Orales Mercantiles en el Primer
Circuito, con sede en la Ciudad de México, asistido del
licenciado Claudio Cabrera Cedillo, secretario con quien

actua y da fe.
El Juez El Secretario
ORG/CCC

Razén. Esta foja corresponde a la ultima de la sentencia dictada el
dia de hoy, veintiocho de agosto de dos mil veintiséis, en los autos del
juicio oral mercantil 216/2026-VI. Conste.
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El veintiocho de agosto de dos mil veintiseis, el licenciado Claudio Cabrera
Cedillo, Secretario(a), con adscripcion en el Juzgado Cuarto de Distrito en
Materia de Extincion de Dominio con Competencia en la Republica Mexicana
y Especializado en Juicios Orales Mercantiles en el Primer Circuito, hago
constar y certifico que en esta versién publica no existe informacion
clasificada como confidencial o reservada en términos de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Conste.



