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Sentencia

Acapulco, Guerrero, veintisiete de agosto de dos

mil veintiséis.

Vistos, los autos para dictar sentencia definitiva en el
expediente 10715/2025, relativo al juicio oral mercantil

promovido por *khkk kkkkk kkkkkk*k ******’ por propio

*khkkkkkhkkhkk kkhkkhkkhhkk kkkkkkhkk kkhkkkkxk

derecho, contra

kkhkkkkkkkkk kk kkkkk
*khkkkkkkkk kkkkk

khkkkkhkkkhkhk kkkhkkkkkx
kkkkkkkkkk ) y

RESULTANDO:

PRIMERO. "PRESENTACION DE LA DEMANDA.

ediante escrito presentado el seis de agosto de dos mil
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siguiente en la oficialia de partes de este juzgado,

R e e por-propio derecho, demando en la

khkkkhkhkkhkhk kkkhkhkkkhkhk kkhkhkkkkx

via oral mercantil, de

*khkkkkkkk kkkkkkkkkkk kk kkkkk

*kkkkkkkk kkkkk

kkkkkkhkkkk kkhkkhkkhkkhkk kkhkkhkkkk Ias SigUienteS prestaciones.

einticinco, en la Oficina de Correspondencia Comun de los
uzgados de Distrito en el Estado de Guerrero, con

esidencia en Acapulco de Juarez, recibido al dia habil
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cargadas a mi cuenta bancaria numero
aperturada con la parte demandada.

3.- El pago de una indemnizacién por mora de conformidad
con lo que establece el articulo 71 de la Ley del contrato de
segquro.

4.- El pago de una indemnizaciéon por mora de conformidad
con lo establece el articulo 276 de la Ley de Instituciones de
Crédito.

5.- El pago de los Gastos y Costas que se generen en el
presente juicio.”

SEGUNDO. ADMISION Y EMPLAZAMIENTO. Por auto
admisorio de ocho de agosto de dos mil veinticinco, se
admiti6 a tramite la demanda en la via oral mercantil,
formandose el expediente relativo, mismo que se registré en

el libro de control electrénico con el numero ,

ordenandose el emplazamiento de la demandada.

TERCERO. CONTESTACION DE LA DEMANDA. Por
auto de veintitrés de septiembre de dos mil veinticinco, se

recibido el escrito de contestacion de la demandada

khkkkkhkkhkhkhk khhkkhhkhkkhk hkkhhkhhkhk hkkhkkhkhkhk kkhkkhkkhkkkkk*x %%
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, por
conducto de su apoderado legal; asimismo, solicité se llamara
a jUICIO a khkkhkhkkhhhkkkhk kk hkhkhkkhhkk *khkhk khkkkikkk

kkkkkkk kk kkkkkk*k ********’ por IO que’ Se dio ViSta a Ia

parte actora para que dentro del plazo de tres dias

manifestara lo que a su interés conviniera.

En acuerdo de dos de octubre de dos mil veinticinco,

se tuvo por desahogada la vista otorgada a la parte actora.

Asimismo, se ordend llamar como tercera llamada a

HETV N kkkkkkhkhkkkk kk kkkkhkhkhkhkk kkkk kkkkkkkk
juicio a

kkkkkhkk kk khkkkkhkk kkkkhkkkk

y/o quien resulte ser titular de

la cuenta beneficiaria con numero de clabe interbancaria

kkhkkkkkkkkhkhkkkhkhkhkx de Ia kkhkkkkhkkhhkk khkhkkk kkhkhkhkkkhkik k%%
H)

kkhkkkkk kkhkkkhkhkhk kkkkhkkhhkk kkhkhhkkkhkhkkk kk kkkkk kkhkkkkkk*
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wwkks weeeeeckes seeeets - oon Registro Federal  de
Contribuyentes (RFC) ************ y toda vez que se

desconocia el domicilio donde pudieran ser emplazados,
como lo solicitd la parte demandada, se ordend girar oficio a
la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con sede en la
Ciudad de México, a fin de que informe a este Juzgado
Federal, el domicilio o domicilios que tenga registrados a

nombre de la nombrada persona moral.

El emplazamiento de la tercera llamada a juicio

kkkkkkkkkkk k%
kkkkkkkkk kkkk

prer e ylo quien resulte ser titular de la cuenta

kkkkkkkk kkhkkkkk*x

beneficiaria con numero de clabe interbancaria

*kkkkkkkkkhkkhkkhkkhkk kkhkkkhkkkhkhk kkhkhkk kkhkhkkkhkhkk *k*x

, de la

*khkkkk kkkkkkkhk kkkkkkkk

*hkkkkkkkkkk kk hkkkk kkhkkkkkkk

*kkkk khkkkkkkkkk *******, Con Reglstro Federal de
Contribuyentes (RFC) ************ ' se efectud el dieciseis

de febrero de dos mil veintiséis.
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defensa; por lo que, se dio vista a las partes para que dentro

mediante el cual ejercio su derecho de

del plazo de tres dias manifestaran lo que a su interés

conviniera. 3

0000000 00 dos de marzo dée dos mil veintiséis,

cibio el escrito signado por el apoderado legal de
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CUARTO. AUDIENCIA PRELIMINAR. El treinta de
marzo de dos mil veintiséis, se celebré6 la audiencia
preliminar, sin la asistencia de la parte actora, en la que se
analizé y reconocio la legitimacion procesal de las partes y se
determindé que, al no existir excepciones procesales, todas

ellas serian analizadas en esta sentencia.

El Juez ante la inasistencia de la parte actora, declaro
cerradas las etapas relativas a la de conciliacién, hechos no

controvertidos y acuerdos probatorios.

Posteriormente, se abrié la etapa relativa a |la
admisibilidad de pruebas, en la cual, se admitieron las
pruebas documentales, instrumental y presuncional,
ofrecidas por las partes, que no requieren preparacion, las
que se tuvo por desahogadas por su propia y especial

naturaleza.

De igual manera, el Juez precis6 que tomando en
consideracion que en proveido de veintitrés de septiembre
de dos mil veinticinco, en relacion a la prorroga solicitada por
la parte demandada, a fin de estar en aptitud de exhibir la
prueba que refiere en su escrito de contestacién de
demanda, se le indicé que tenia hasta la audiencia preliminar

para exhibirla.

Por lo anterior, y toda vez que la demandada hasta esa
fecha no habia exhibido las grabaciones requeridas, previa
vista a las partes, en términos del articulo 79 del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles, se concedi6o a la parte
demandada, por unica ocasiéon una prorroga de diez dias

habiles, para exhibir las grabaciones de mérito.

De igual forma, se admitio la prueba pericial en
materia de ingenieria en sistemas computaciones y/o

kkkkk kkkkkhkk kkkkk

informatica con cargo a los peritos
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*kkkkk y/O kkkkk kkkkkkk kkhkkhk hkkkkk y/O *kkkkk kkkk*k
*kkkkk y/o kkhkk khkhkkkhk kkkkhkk khhkkk Con |a precisién que
’

el dictamen lo deberia rendir cualquiera de los expertos

antes nombrados.

Se precisé que el perito debia rendir su dictamen
conforme a los puntos propuestos por la parte oferente de la
prueba y también atender la ampliacion del cuestionario

propuesto por la parte actora.

Asimismo, se acordd favorable el desahogo de la
confesional ofrecida por la parte actora con cargo a la

demandada.

También, se admitio |la documental en via de informe

* *kkkk

ofrecida por la parte demandada con cargo

kkhkkkkhkkk kkk kkhkkkk kkhkkkkhkhk kkkkkkkk kkkkkkkkkkk
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Al no existir mas pruebas sobre las cuales
pronunciarse, se declard cerrada esta etapa; finalmente se

sefal6 fecha para la audiencia de juicio.

OO0 000000000 JUICIO. El catorce de mayo

de dos mil veintiséis, dio inicio la audiencia de juicio, en la
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Luego, se aperturé la etapa relativa al desahogo de
las pruebas admitidas a las partes, se hizo referencia
primeramente a las documentales que obran en autos, la
instrumental de actuaciones y la presuncional tanto legal
como humana, las cuales se desahogaron por su propia y

especial naturaleza.

Enseguida, se desahogd la pericial en materia de
informatica y/o sistemas computacionales con cargo al
peritg *rFrer wRrer wEEEeE ofrecida por la parte demandada, a

quien las partes actora y demandada interrogaron.

Continuamente, tomando en consideracion que en
proveido de veintisiete de abril de dos mil veintiséis, se tuvo

por recibido el disco compacto que contiene:

1.- La videograbacion de veintiocho de febrero de
dos mil veinticinco, al momento de su aperturar su cuenta

en linea en fecha 28 de febrero de 2025.

2.- Las llamadas telefénicas efectuadas por el actor

a la parte demandada el 06 de junio de 2025.

Se concedié el uso de la voz a las partes para que
manifestaran lo que a su interés legal convenga, lo que asi

hicieron.

Posteriormente, se desahogo la confesional con cargo
al apoderado legal de la parte demandada, ofrecida por la

actora.

Por otra parte, tomando en consideracion que aun no

obraba en autos el informe requerido g ***** *FrrreReE wE

hkhkkk kkhkhkhhkhkhk hhhhkhkhhk khkhkhhhkhkhikk kk kkhkikk kkkhhikkkkk
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s e ek ofrecido por la demandada, el

Juez ordend girar oficio recordatorio a la referida instituciéon
financiera y en términos del articulo 1390 Bis 25 del Codigo
de Comercio, determino suspender la audiencia de juicio y
precisO que una vez que obrara el referido informe se

sefalaria fecha y hora para su continuacion.

En acuerdo de diez de junio de dos mil veintiséis,

Se reCIbIé el Informe del kkkkk kkkkkhkkkk kkk kkkkk

*khkkkkkk kkkkkkkk

*khkkkkkkkkk kk kkkkk

Framaens wwewwwwrcon el cual se le dio vista a las partes

*khkkkkkkk kkkkk

para que manifestaran lo que a su interés legal convenga.

1) cinco de agosto de dos mil veintiséis, dio inicio la

continuacion de la audiencia de juicio, en la que el Secretario

A0€9ees0e3esee33000000000000000000008L88
EBYUCI2CO WYWNET bINO CYBAV VT

TATI\SB TT-R\'¢9

encargado del despacho por vacaciones del Titular, tomando
en consideracion que obraba en autos el informe rendido por

eI apoderado Iegal de kkkkk kkkkkkkkk hkk kkkkk kkkkkkkk

kkkkhkkkkh hhkkkhkkkhkhkk
*k kkkkk kkhkhkkkhkhkk

*khkkkkkkkkk kkkkkkk
*kkk*

para que manifestaran en relacion al citado informe, lo que

,.concedio el uso de la voz a las partes

asi hicieron.
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urgentes, ademas por las cargas de trabajo de este juzgado
no era posible la emisiéon de la sentencia en ese momento;
por ello, se suspendid la audiencia de manera excepcional

para esta fecha.
CONSIDERANDO

PRIMERO. COMPETENCIA. Este Juzgado de Distrito
en Materia Mercantil Federal, en el Estado de Guerrero, con
residencia en Acapulco de Juarez, es legalmente competente
para conocer y resolver el presente juicio, con fundamento en
lo dispuesto en el articulo 104, fraccion Il, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 56, fraccion | de la
Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion; los
Acuerdos Generales 3/2013, y 35/2018, ambos del Pleno del
Consejo de la Judicatura Federal, relativos a la determinacion
del numero vy limites territoriales de los Circuitos en que se
divide la Republica Mexicana y la creacion de este organo
jurisdiccional en materia mercantil; 75, fraccion XIV, 1049,
1054, 1090, 1091, 1092, 1094, fraccion |y Ill, 1339, 1390 bis
y demas relativos del Codigo de Comercio aplicable al
presente asunto, 46 y 77 de la Ley de Instituciones de
Crédito, puesto que la presente es una controversia del orden
privado en la que solo se afectan intereses particulares,
planteada sobre el cumplimiento y aplicacion de leyes
mercantiles y de acuerdo con los procedimientos ahi

establecidos.

Ademas, la parte actora eligié someter el conocimiento
de su accidon a esta jurisdiccion federal; por lo que, existid
sumision tacita a la jurisdiccion de este Juzgado en términos
de los articulos 1091 y 1094, fracciones | y |l del Codigo de
Comercio, por el hecho de ocurrir ante este tribunal para
entablar su demanda y ejercer su accion, sobre lo cual la

parte demandada comparecio a contestar la demanda, opuso
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excepciones y defensas y ofrecid pruebas, sin que opusiera

excepcion de incompetencia, por lo cual precluy6 su derecho
para hacerlo, sometiéndose asi tacitamente a la competencia

de este juzgador.

SEGUNDO. PROCEDENCIA DE LA ViA. La via oral
mercantil resulta la idonea para tramitar el presente juicio, ya
que, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 75,
fraccion XIV y 1049, ambos del Codigo de Comercio, la
controversia que aqui se ventila deriva de actos comerciales,
toda vez que se trata de operaciones bancarias, en tanto
que por disposicion de los numerales 1055, 1390 Bis y 1390
Bis-1, todos de la citada legislacion, los juicios mercantiles
son, entre otros, orales, en los que se tramitaran todas las
contiendas sin limitacion de cuantia; con excepcion de
aquellos juicios de tramitacion especial establecidos en el
Caodigo de Comercio y en otras leyes, asi como los de cuantia

indeterminada.

AVCY AL VO ONId TINNYIN OOSION VS

El caso a estudio en el presente juicio es de cuantia
determinada y no existe una via especial para este tipo de
juicios, ademas de que se demanda como accion principal la
personal de nulidad absoluta y demas prestaciones

accesorias.

En consecuencia, resulta inconcuso que la via oral

mercantil intentada es procedente.

TERCERO. LEGITIMACION. Previo al estudio de
fondo, se analizara la legitimacién de las partes, por ser un

presupuesto procesal de estudio oficioso.

Al respecto, se debe sefnalar que la legitimacion en la

causa es un requisito necesario para la procedencia de la
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accion, y puede ser activa o pasiva. La primera requiere que
quien ejerce la accion sea el titular del derecho reclamado,
esto es, que sea la persona que pueda exigir de la autoridad
competente, se declare un derecho a su favor y se haga

cumplir coactivamente.

En cambio, la legitimacion pasiva en la causa requiere
que el demandado sea aquel que deba cumplir la obligacion
exigida en juicio. De manera que, si no se cumple esa
condicion en cualquiera de las partes, no puede pronunciarse

sentencia que decida el fondo de la cuestién planteada.

Tiene aplicacion la jurisprudencia VI.30.C. J/67,
Registro: 169271, Novena Epoca, sustentada por el Tercer
Tribunal Colegiado en Materia Civil del Sexto Circuito,
localizable en la pagina 1600, Tomo XXVIII, de julio de 2008,
del Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, de

rubro y texto siguientes:

“LEGITIMACION EN LA CAUSA. SOLO PUEDE
ESTUDIARSE EN LA SENTENCIA DEFINITIVA. Debe
distinguirse la legitimacion en el proceso, de la legitimacion
en la causa. La primera es un presupuesto del
procedimiento que se refiere o a la capacidad para
comparecer al juicio, para lo cual se requiere que el
compareciente esté en pleno ejercicio de sus derechos
civiles, o a la representacion de quien comparece a hombre
de otro. En este sentido, siendo la legitimacion ad procesum
un presupuesto procesal, puede examinarse en cualquier
momento del juicio, pues si el actor carece de capacidad
para comparecer a él o no justifica ser el representante legal
del demandante, seria ociosa la continuacion de un proceso
seguido por quien no puede apersonarse en el mismo. En
cambio, la legitimacion en la causa, no es un presupuesto
procesal, sino una condicion para obtener sentencia
favorable. En efecto, ésta consiste en la identidad del actor
con la persona a cuyo favor esta la ley; en consecuencia, el
actor estara legitimado en la causa cuando ejercita un
derecho que realmente le corresponde. Como se ve, la
legitimacion ad causam atafie al fondo de la cuestion
litigiosa y, por tanto, logicamente, solo puede analizarse en
el momento en que se pronuncie la sentencia definitiva.”

Entonces, si la parte actora acude al presente juicio

mercantil oral, y demanda de su contraria la nulidad absoluta

de las transferencias electronicas a su cuenta bancaria
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numero TR de las cuales es titular; y demas

prestaciones accesorias, debe colegirse que el actor esta
legitimado activamente en la causa dentro del presente litigio;
ya que es titular del derecho que se cuestiona, esto es, la
presente accion se entabla por la persona que la ley
considera como particularmente idonea para estimular la

funcion jurisdiccional.

Por tanto, cabe senalar que la parte actora se
encuentra legitimada en términos de lo establecido por el
articulo 1056 del Coédigo de Comercio, para promover el
presente juicio oral mercantil, pues comparece como titular de
la cuenta bancaria, que le fue otorgada al actor como medio

de disposicion de sus recursos.

Es aplicable la jurisprudencia 2a./J. 75/97, Novena
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Epoca, con numero de registro IlUS 196956, emitida por la
Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,

publicada en el Semanario Judicial de la Federaciéon y su
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Gaceta, Tomo VII, Enero de 1998, pagina 351, que a la letra

dice:

“l EGITIMACION PROCESAL ACTIVA. CONCEPTO. Por
legitimacion procesal activa se entiende la potestad legal
para acudir al érgano jurisdiccional con la peticion de que se
inicie la tramitacion del juicio o de una instancia. A esta
legitimacion se le conoce con el nombre de ad procesum y
se produce cuando el derecho que se cuestionara en el
juicio es ejercitado en el proceso por quien tiene aptitud
para hacerlo valer, a diferencia de la legitimacion ad causam
que implica tener la titularidad de ese derecho cuestionado
en el juicio. La legitimacion en el proceso se produce
cuando la accion es ejercitada en el juicio por aquel que
tiene aptitud para hacer valer el derecho que se cuestionara,
bien porque se ostente como titular de ese derecho o bien
porque cuente con la representacion legal de dicho ftitular.
La legitimacion ad procesum es requisito para la
procedencia del juicio, mientras que la ad causam, lo es
para que se pronuncie sentencia favorable”.

11
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Del mismo modo, en cuanto a la parte demandada

khkkhkkkhkkhhkkhk khhkkhkhkhkkhk hkkhkkhhkhk hkkhkkhkkhk kkhkkhkkhkkkkkx %%
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quien comparecid a juicio por conducto de su apoderado
legal *** ****** ***** hersonalidad que le fue reconocida en

audiencia preliminar, se encuentra legitimada en el presente
juicio, ya que es quien opera y administra la cuenta bancaria
de la que es titular la parte actora, como lo refiere la

demandada en el escrito de contestacion.

Asimismo, la legitimacion pasiva en la causa se surte,
pues la compafia demandada, dio contestacion a la
demanda presentada en su contra, aunado a que se
encuentra ligada a la controversia, al haber aceptado la
existencia de la relacién contractual con la parte actora; de

ahi que esté legitimada pasivamente en juicio.

Sirve de apoyo, en lo conducente, la tesis aislada de la
Séptima época, sustentada por el Tercer Tribunal Colegiado
en Materia Civil del Primer Circuito, localizable en la pagina
99, 199-204 Sexta Parte, del Semanario Judicial de la

Federacion, con registro 248443, de rubro y texto siguientes:

‘LEGITIMACION “AD-CAUSAM” Y LEGITIMACION “AD-
PROC’ESUM”. La legitimacion en el proceso y la
legitimacion en la causa son situaciones juridicas distintas,
toda vez que la primera de ellas, que se identifica con la
falta de personalidad o capacidad en el actor, se encuentra
referida a un presupuesto procesal, necesario para el
gjercicio del derecho de accion que pretenda hacer valer
quien se encuentre facultado para actuar en el proceso
como actor, demandado o tercero; la falta de personalidad
se refiere a la capacidad, potestad o facultad de una
persona fisica o0 moral, para comparecer en juicio, a nombre
0 en representacion de otra persona, en los términos de los
articulos 44 a 46 del Codigo de Procedimientos Civiles, por
lo que si no se acredita tener personalidad,"” legitimatio ad
procesum”, ello impide el nacimiento del ejercicio del
derecho de accién deducido en el juicio; es decir, la falta de
dicho requisito procesal puede ser examinada oficiosamente
por el Juez de la instancia, conforme lo dispone el articulo
47 del Cddigo de Procedimientos Civiles, o bien opuesta
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como excepcion por el demandado en términos de lo
preceptuado por la fraccion IV del articulo 35 de dicho
ordenamiento, en cuyo caso, por tratarse de una excepcion
dilatoria que no tiende a destruir la accion ejercitada, sino
que retarda su curso, y ademas de previo y especial
pronunciamiento, puede resolverse en cualquier momento,
sea durante el procedimiento o en la sentencia; en cambio,
la legitimacion activa en la causa es un elemento
esencial de la accion que presupone o implica la
necesidad de que la demanda sea presentada por quien
tenga la titularidad del derecho que se cuestiona, esto
es, que la accion sea entablada por aquella persona que
la ley considera como particularmente idonea para
estimular en el caso concreto la funcién jurisdiccional;
por tanto, tal cuestion no puede resolverse en el
procedimiento sino unicamente en la sentencia, por tratarse
de una cuestion de fondo, perentoria; asi, estima este
Tribunal Colegiado que cuando la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion alude a que la legitimacion puede
estudiarse de oficio en cualquier fase del juicio, se refiere a
la legitimacion "ad procesum”, no a la legitimacion ad
causam. En consecuencia, si la parte demandada niega el
derecho que hace valer la parte actora, por considerar
aquélla que ésta no es la titular del derecho litigioso, resulta
inconcuso que se ftrata de una excepcion perentoria y no
dilatoria que tiende a excluir la accion deducida en el juicio,
por lo que tal cuestion debe examinarse en la sentencia que
se llegue a pronunciar en el juicio.”

FORMA A-55

CUARTO. FIJACION DE LA LITIS. Para una mejor

la misma.

comprension del asunto y del sentido que rige este fallo,
resulta pertinente fijar correctamente la Litis, atendiendo tanto

al contenido integro de la demanda, como a la contestacion a

Del analisis efectuado a la demanda, se advierte que la

13

materia de la Litis en el presente asunto se constrine a
determinar si resulta procedente declarar la nulidad absoluta
de las seis transferencias electronicas, por las cantidades de
$50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100 moneda nacional),

$45,000.00 (cuarenta y cinco mil pesos 00/100 moneda
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nacional), $40,000.00 (cuarenta mil pesos 00/100 moneda
nacional), $65,000.00 (sesenta y cinco mil pesos 00/100
moneda nacional), $25,000.00 (veinticinco mil pesos 00/100
moneda nacional) y $10,000.00 (diez mil pesos 00/100
moneda nacional), respectivamente, que sumadas ascienden
a la cantidad de $235,000.00 (doscientos treinta y cinco mil
pesos 00/100 moneda nacional) realizadas desde la cuenta
bancaria de la parte actora, sin su consentimiento, el seis de
junio de dos mil veinticinco y el reembolso de dicha cantidad;
los pagos de indemnizacién por mora de conformidad con lo
que establecen los articulos 71 de la Ley del Contrato de
Seguro y 276 de la Ley de Instituciones de Crédito; asi como

el pago de gastos y costas.

O, en su defecto, si lo que procede es absolver a la
demandada por prosperar sus excepciones y defensas

opuestas.

QUINTO. ESTUDIO DE LA ACCION. En el caso, la
parte actora reclama de la institucion bancaria enjuiciada la
declaracién judicial de nulidad absoluta de las transferencias
electronicas precisadas en el resultando primero de esta

sentencia.

Para fundar sus prestaciones, la parte actora senal6 en

sus hechos medularmente lo siguiente:

a) Que aperturé con la institucion demandada la
cuenta bancaria numero TR con

kkhkkkkkkkkkkhkkkkkkkk

numero de cuenta clabe

b) Que el seis de junio de dos mil veinticinco, se
realizaron cargos a su tarjeta de débito sin su

consentimiento.

Asimismo, para acreditar sus pretensiones la parte

actora ofrecié y le fueron admitidas en la audiencia preliminar
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las siguientes pruebas:
1.- La confesional con cargo a la parte demandada.

2.- Documental consistente en la copia simple de su

credencial para votar.

3.- Documental consistente en el estado de cuenta bancario
del periodo del 29 de mayo al 30 de junio de 2025, expedido

por la institucion financiera demandada.

4.- Documental consistente en la copia de la solicitud de

aclaracion por las transferencias electréonicas no reconocidas.

5.- El audio de la llamada que el actor realiz6 a la institucion

financiera demandada, para reclamar los cargos no

reconocidos.
6.- La constancia de situacion fiscal a nombre del actor.
7.- La instrumental de actuaciones.
8.- Presuncional en su doble aspecto legal y humana.

A las anteriores probanzas, este juzgador les concede
pleno valor probatorio, con fundamento en los articulos 1241,
1292 y 1296 del Codigo de Comercio.

Bajo ese contexto, la parte actora refiere en su
demanda que niega lisa y llanamente que haya dado su
consentimiento o que haya realizado los movimientos que
dieron lugar a los cargos realizados con su tarjeta de débito

por Ia Cantidad total de hhkkkkhkkkkhkk hhkkkhkkhkkhkk kkhkkkkk *

*khkkkk kkk kkhkkk kkkkkk kkhkhkhkk kkkkkkkkk

De lo narrado se advierte que la parte accionante ejerce

la accion de nulidad absoluta, basada en el hecho de que los

15
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actos mercantiles que amparan los cargos que no reconoce
no fueron autorizados por ella, es decir, que no hay

consentimiento en tales actos.

En tal virtud el presente asunto se resolvera con base
en los articulos 1794, fraccion |, 2224, 2225 y 2226, todos del

Caodigo Civil Federal, los cuales establecen:

“Articulo 1794. Para la existencia del contrato se requiere:

I. Consentimiento;

(...)

“Articulo 2224. El acto juridico inexistente por la falta de
consentimiento o de objeto que pueda ser materia de él, no
producira efecto legal alguno. No es susceptible de valer por
confirmacién, ni por prescripcion; su inexistencia puede
invocarse por todo interesado.”

“Articulo 2225. La ilicitud en el objeto, en el fin o en la
condicion del acto produce su nulidad, ya absoluta, ya
relativa, segun lo disponga la ley.”

“Articulo 2226. La nulidad absoluta por regla general no

impide que el acto produzca provisionalmente sus efectos,

los cuales seran destruidos retroactivamente cuando se

pronuncie por el juez la nulidad. De ella puede prevalerse

todo interesado y no desaparece por la confirmaciéon o la

prescripcion”.

De los preceptos legales reproducidos, se advierte que
para la existencia del contrato se requiere, entre otros

requisitos, el consentimiento.

La falta de ello o de objeto que pueda ser materia de él,
provoca que el acto juridico sea nulo de pleno derecho
pues aun cuando exista en el mundo factico no puede
producir efecto legal alguno; lo cual no es susceptible de
valer por confirmacién ni por prescripcidon, pues su

inexistencia puede invocarse por todo interesado.

De igual forma, no debe perderse de vista que la ilicitud
en el objeto, en el fin 0 en la condicion del acto produce su

nulidad, sea absoluta o relativa, segun lo disponga la ley.
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También, se evidencia que, por regla general, la nulidad
absoluta no impide que el acto produzca provisionalmente
sus efectos, los cuales seran destruidos retroactivamente
cuando se pronuncie por el juez la nulidad, de la que puede
prevalecer todo interesado y no desaparece por confirmacion

O prescripcion.

En ese sentido, se advierte que los elementos de la

accion de nulidad intentada son los siguientes:

1) La existencia de la relacion contractual entre la

parte actora y la institucion bancaria demandada.

2) La existencia de las transferencias electrénicas,
realizadas desde la cuenta bancaria de la parte

actora, cuya nulidad se demanda.

3) La ausencia del consentimiento de la parte actora
para realizar o autorizar dichas transferencias

electronicas.
Primer elemento.

Respecto al primer elemento, se encuentra acreditado,
puesto que tanto el actor como la demandada, en sus
escritos de demanda y contestacion reconocieron la

existencia de la relacion juridica entre ambas partes.

Por ende, no existe controversia entre las partes ni de
hecho ni de derecho en cuanto al primer elemento de la

accion.
Segundo elemento.

En

electronicas realizadas desde

relacion a la existencia de las transferencias

la cuenta bancaria de la

17
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actora, cuya nulidad se demanda, también se estima
actualizado, pues la enjuiciada no controvierte ese extremo,
habida cuenta que al contestar el hecho cinco de la
demanda, expres6 que las seis transferencias electronicas
por las cantidades equivalentes a $50,000.00 (cincuenta mil
pesos 00/100 moneda nacional), $45,000.00 (cuarenta y
cinco mil pesos 00/100 moneda nacional), $40,000.00
(cuarenta mil pesos 00/100 moneda nacional), $65,000.00
(sesenta y cinco mil pesos 00/100 moneda nacional),
$25,000.00 (veinticinco mil pesos,00/100 moneda nacional) y
$10,000.00 (diez mil pesos 00/100 moneda nacional),
respectivamente, que sumadas ascienden a la cantidad de
$235,000.00 (doscientos treinta 'y cinco mil pesos 00/100
moneda nacional), realizadas desde la cuenta ***********

de la cual es titular la parte actora, que fueron efectuadas el
seis de junio de dos mil veinticinco; en ese sentido, la
institucidn bancaria no niega la existencia de las operaciones
que dieron origen a los cargos que realizd a la cuenta

bancaria de la actora.

Aunado a ello, la propia enjuiciada exhibid los
documentos que dan cuenta de la existencia de estas
operaciones bancarias; es decir, el estado de cuenta y la
bitacora histérica generada con motivo de los movimientos

efectuados en la banca electronica del actor.

Por tanto, se acredita plenamente la existencia del

segundo elemento de la accion en estudio.
Tercer elemento.

La ausencia del consentimiento de la parte actora para
realizar o aurtorizar las transferencias electronicas
impunadas, no se encuentra demostrado, de conformidad

con las siguientes consideraciones.
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Este topico en estudio —la ausencia de consentimiento o

autorizacion de la  parte actora para efectuar las
transacciones reclamadas—,sera analizado en conjunto con
los argumentos expuestos en las excepciones de falta de
accion y derecho que formuldé la demandada en su escrito
de contestacion de demanda, que esencialmente, se refieren

a lo siguiente:

1.- La parte actora dio de alta la cuenta bancaria
destinataria de los recursos controvertidos y como
consecuencia de ello realizé los movimientos mediante la
aplicacion, con el uso de sus claves confidenciales (factores
y medios de autenticacion) cuya responsabilidad se
encuentra a su cargo, motivo por el cual no se encuentra en

aptitud de efectuar el reclamo que pretende.

2.- Que las transferencias reclamadas fueron realizadas
por Ia actora utilizando su numero de usuario, contrasefa y
clav§ dinamica de un solo uso generada en el dispositivo “E-

LIav§” que le fue proporcionado por la demandada, que

:
coris

T

ituye su firma electronica.

BV VICI2COM#H/INE

e9eeS0e3

TAINS8 IT:

AOK

Ademas, la demandada solicitdé se llamara a juicio a

kkkkkkkkkkk %%
kkkkkkkkk kkkk

Frm rmeeerr por ser la titular de la cuenta beneficiaria

khkkkkhkkk kkkkkkx?

con numero de clabe interbancarig ******x*xsrsre

de Ia kkhkkkkkkkkkk kkkkk kkhkkkkkhkhkk kkk kkhkkkk kkkkkkk*k

*kkkkk
*%*

*kkkkkk
kkkkkk

str**derecho defensa, ademas ofrecio pruebas de su

quien fue debidamente emplazada a juicio y ejercio

*%*
Lqigpcién.
*kkkk*k

*%k%*

*kkk*k

*kkkkk

*kk*k
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en tanto que la demandada sefiala que fueron realizadas con

los datos y las claves confidenciales de la parte accionante.

Al respecto, la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion en las jurisprudencias 17/2021 y
16/2019 estableci6 que tratdndose de operaciones
electrénicas, el deber probatorio de acreditar que fue el
cuentahabiente quien las realiz6 corresponde a las
instituciones de crédito; en virtud de que a diferencia de los
usuarios, los bancos cuentan con mayor facilidad para
acceder a los registros relativos a las operaciones
controvertidas, en atencion a la obligacidn de resguardo de la
informacion que les asiste en términos de la seccidén quinta,
del capitulo X, de las Disposiciones de Caracter General

aplicables a las Instituciones de Crédito.

En ese orden de ideas, la institucion financiera tiene que
acreditar que los procedimientos de identificacion
electrénicos que se utilizaron durante la transaccion y que
fueron acordados con el wusuario, cuyo valor esta
condicionado a la fiabilidad del método utilizado en el
momento en que se realizaron las operaciones cuestionadas;
lo anterior, debido a que actualmente se conocen diversas
maneras para poder obtener fraudulentamente datos de los
clientes o vulnerarse el contenido electronico para realizar

transacciones sin el consentimiento de los usuarios.

Corresponde a la institucion bancaria acreditar la
fiabilidad del procedimiento utilizado en el momento en que
se realizaron las operaciones electronicas, es decir, que el
sistema oper6 de acuerdo al procedimiento y a la
normatividad establecida en las referidas Disposiciones de
Caracter General aplicables a las Instituciones de Crédito, al
momento de llevar a cabo la transacciones impugnadas; por

tanto, que el sistema electrénico en si mismo no fue
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vulnerado por algun agente externo y que no se tuvo

conocimiento de incidentes que pudieran comprometer los

datos del cuentahabiente.

Apoya lo anterior, la jurisprudencia 1a./J. 17/2021 (10a.)
de la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion,
Undécima Epoca, Libro-1, mayo de 2021, Tomo |l, pagina
1752, reqistro digital 2023157, del contenido siguiente:

“TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS BANCARIAS.
CUANDO SE RECLAME SU NULIDAD, CORRESPONDE
A LA INSTITUCION BANCARIA DEMOSTRAR QUE SE
SIGUIERON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS
NORMATIVAMENTE PARA ACREDITAR SU FIABILIDAD.
Hechos: Los Tribunales Colegiados de  Circuito
contendientes sostuvieron posturas distintas respecto a
quién correspondia demostrar, en un juicio de naturaleza
mercantil, la fiabilidad del mecanismo por el cual se
efectuaron transferencias electronicas de recursos mediante
la utilizacion de plataformas digitales; asi, uno estimé que
cuando el cuentahabiente niega haber dado su autorizacion
al banco para realizar la transferencia y la instituciéon de
crédito afirma que si recibio la instruccién, corresponde al
primero demostrar que el sistema que opera las firmas
electronicas carece de fiabilidad y, por tanto, que su cuenta
fue saboteada electronicamente; mientras que el otro
sostuvo lo contrario, es decir, que corresponde a la
institucion bancaria-soportar la carga probatoria de acreditar
que las mismas se realizaron mediante el uso de los
elementos de seguridad empleados para garantizar la
certeza de las operaciones. Criterio juridico: La Primera
Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
determina que no puede presumirse la fiabilidad de la banca
electronica a partir de la mera acreditacion de que una
transferencia se llevo a cabo utilizando un determinado
mecanismo de autenticacion por parte del usuario. Al
respecto, se establece que dicha presuncion solamente se
puede obtener una vez que la institucion bancaria
demuestre haber seguido el procedimiento exigido por las
disposiciones de caracter general, aplicables a Ilas
instituciones de crédito, emitidas por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores. En ese sentido, una vez acreditado
que se  siguib  debidamente el  procedimiento
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normativamente exigido de la institucion financiera para la
operacion impugnada y que no se tuvo conocimiento de
incidentes  que  comprometieran los  datos  del
cuentahabiente, solo entonces la carga de la prueba se le
revertira al usuario quien tendra el deber de desvirtuar lo
aportado por aquélla. Justificacion: Las disposiciones
aludidas establecen la prevision de contenidos minimos
para el funcionamiento de la banca electronica tratandose
de las transferencias de recursos, dentro de los que
destacan: a) la introduccion de mecanismos complejos de
autenticacion del usuario divididas en cuatro categorias; b)
el establecimiento de operaciones con las cantidades
dinerarias maximas que pueden llevarse a cabo bajo
determinado medio de autenticacion; c) la necesidad de
registrar previamente las cuentas de destino, asi como el
periodo minimo que debe transcurrir antes de poder realizar
la transferencia, segun sea el caso; y, d) la obligacion de
generar comprobantes y notificar al usuario de las
transacciones. Sin embargo, a partir de que actualmente se
conocen  diversas maneras de poder  obtener
fraudulentamente datos de los clientes o vulnerarse
contenido electronico para realizar operaciones sin el
consentimiento de los usuarios, la presuncion en el sentido
de que las transferencias ~mediante mecanismos
electronicos son infalibles no puede prosperar, por lo que no
es posible trasladar, en un primer momento, la carga de la
prueba al usuario del servicio; maxime si se considera la
tecnicidad de los sistemas digitales por medio de los cuales
se presta el servicio de la banca electronica lo que
representa un obstaculo excesivo a efecto de que el usuario
del servicio pudiera demostrar su pretension, ademas de
que el banco es quien cuenta con la infraestructura
necesaria para generar la evidencia presentada ante los
organos jurisdiccionales. De manera tal que la institucion
financiera es quien debe acreditar que los procedimientos
de identificacion que fueron utilizados durante la transaccion
y que fueron acordados con el usuario se emitieron
correctamente, ademas de la fiabilidad del procedimiento
que se utiliz6 para autorizar la  transaccion.
Consecuentemente, una vez acreditado que se siguio el
procedimiento normativamente exigido de la institucion
financiera para la operacion impugnada y que no se tuvo
conocimiento de incidentes que comprometieran los datos
del cuentahabiente, s6lo entonces la carga de la prueba se
revertira al usuario quien tendra el deber de desvirtuar lo
aportado por aquélla, sin que lo anterior implique la
imposicion a los bancos de una carga imposible consistente
en la demostracion de la fiabilidad abstracta de todo su
sistema ante cualquier tipo de riesgo, sino solo de aquellos
que se pudieran llegar a materializar”.

Asimismo, por analogia, la diversa jurisprudencia 1a./J.
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16/2019 (10a.), de la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, Décima Epoca, publicada en la Gaceta
del Semanario Judicial de la Federacioén, libro 66, mayo de
2019, Tomo Il, pagina 1228, registro 2019919, cuyo rubro y

texto son:

“NULIDAD DE PAGARE (VOUCHER). CARGA DE LA
PRUEBA DE LAS OPERACIONES EFECTUADAS
MEDIANTE EL 'USO DE TARJETA BANCARIA
AUTORIZADAS A TRAVES DE LA DIGITACION DEL
NUMERO DE IDENTIFICACION PERSONAL (NIP) EN
DISPOSITIVOS DENOMINADOS "TERMINAL PUNTO DE
VENTA". Cuando se demanda la nulidad de los vouchers
emitidos con motivo del uso de una tarjeta bancaria cuya
autenticacion se origind mediante la digitacion de un numero
de identificacion personal, porque el usuario niega haberlos
realizado, es la institucion bancaria quien esta obligada a
ofrecer las pruebas pertinentes que acrediten que fue el
propio usuario quien realizé dicha transaccion. Lo anterior
encuentra justificacion, porque con independencia de que la
institucion bancaria demandada exprese que la operacion
reclamada se efectué a través de medios electronicos
utilizando la firma electronica del cuentahabiente mediante
el tecleo de su numero de identificacion personal (NIP), lo
que presuntivamente acredita la existencia y validez de las
fransacciones; sin embargo, es ésta la que tiene la
obligacion de aportar las pruebas pertinentes con las que se
demuestre que fue el propio usuario quien realizé tales
operaciones, esto es, que se tratdo del emisor de la
autorizacion mediante la firma electronica. Ello, en virtud de
que las instituciones bancarias prestadoras del servicio son
las que se encuentran en una posicion dominante en la
relacion de consumo, por lo que estan obligadas a
garantizar la seguridad en todas las operaciones que se
lleven a cabo con motivo de los contratos celebrados con
sus clientes, pues son ellas las que cuentan con dispositivos
y mecanismos que facilitan la aportacion de pruebas, al ser
las encargadas de la implementacion de las medidas de
sequridad a efecto de poder verificar no sélo los montos de
las disposiciones o los cargos, sino la efectiva utilizacion de
la tarjeta que cuenta con mecanismo chip y del numero de
identificacion personal de los usuarios. Por tanto, si la
institucién financiera quiere gozar de la presuncion legal de
tener como emisor al que envio el mensaje de datos, debera
probar los procedimientos de identificacion que fueron
utilizados durante la transaccion y que fueron acordados

AVCY AL VO ONId TINNYIN OOSION VS
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con el usuario, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 310 de las Disposiciones de caracter general
aplicables a las Instituciones de Crédito; y que esos
procedimientos cumplen con los requisitos previstos para la
verificacion de la fiabilidad de las firmas electronicas, esto
es, que los datos de creacion del mensaje en el contexto en
que se utilizaron, corresponden exclusivamente al emisor,
sin que el sistema en si mismo haya sido alterado por algun
agente externo. Sin que sea obstaculo a lo anterior, la regla
establecida en el articulo 1196 del Codigo de Comercio de
que corresponde probar al que niega, cuando al hacerlo
desconoce la presuncién legal que tiene a su favor el
colitigante; pues si bien ello podria en principio trasladar la
carga de la prueba al usuario, pues de conformidad con el
articulo 90 Bis del mismo ordenamiento legal, la institucion
financiera cuenta con la presunciéon legal de tener como
emisario al usuario y actuar en consecuencia cuando se
haya aplicado el método de identificacion acordado, como
puede ser el uso de la tarjeta bancaria al cual se encuentra
integrado un chip con el numero de identificacion asociado,
que una vez tecleado fue verificado por la institucion
bancaria dando como resultado que en el voucher se
insertara la leyenda: "NIP VERIFICADA o PIN VERIFIED"
sin embargo para que el Juez esté en aptitud de aplicar esa
presuncion se necesita la exhibicion de mayores elementos
para demostrar la fiabilidad del método utilizado para la
generacion de la firma. Asi, una vez que la institucion
bancaria haya acreditado que no se vulnero el sistema
durante la transaccion y que tomo las medidas de seguridad
necesarias; entonces la carga de la prueba se le revertira al
usuario quien tendra el deber de desvirtuar lo aportado por
aquélla.”

En efecto, la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion estableci6 que cuando el
cuentahabiente niega haber dado su autorizacion a la
institucién financiera para realizar una operacion electréonica
y ésta afirma que si recibidé la instruccion, corresponde al
banco la carga de la prueba, de acreditar que los
procedimientos de identificacion que fueron utilizados
durante la transaccion y que fueron acordados con el usuario
se emitieron correctamente, ademas de la fiabilidad que se

utilizé para autorizar la transaccion.

Consecuentemente, solo una vez acreditado que se

siguid el procedimiento normativamente exigido por Ia



61:/GTT 82/TT/LT

821600000000000000000000£€9929€90299290L

\W\\DOS M FORMA A-55

Q& u0°<?

&m\) V ll;l)i
o ot: = W
%’% ,.-t\\k’zf—=

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
institucion financiera para las operaciones impugnadas y que

no se tuvo conocimiento de incidentes que comprometieran
los datos del cuentahabiente, s6lo entonces la carga de la
prueba se revertira. al usuario quien tendra el deber de

desvirtuar lo aportado por aquélla.

Por tanto, para declarar la validez de una transaccion
electronica no basta con acreditar que se introdujeron las
claves, contrasefas o datos confidenciales del cliente para
acceder al sistema electrénico, sino que, el banco debera
demostrar que tal operacion al momento de realizarse,
cumplié con el procedimiento previsto en las Disposiciones
de Caracter General aplicables a las Instituciones de Crédito
desde el punto de vista técnico; y, que al momento en que se
llevaron a cabo las operaciones, el sistema en si mismo no
tuvo incidencias y fue fiable, consecuentemente, que no fue

vulnerado por algun agente externo.

En el presente asunto, la parte demandada para
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acreditar que su contraria realiz6 las operaciones
cuestionadas con sus datos de autenticacion, conforme al
procedimiento establecido en las disposiciones de caracter
general aplicables a las instituciones de crédito, y que el

sistema fue fiable, aporto las siguientes pruebas:

1.- La documentales preconstitudas consistentes en: i)
la huella de auditoria de operacion de la plataforma one
bank, ii) la caratula del contrato, iii) formato de auto
certificacion de residencia fiscal para persona fisicas y fisicas
con actividad empresarial, v) el consetimiento para Uso de
Firma y vi) la impresion de la credencial de elector de la parte

actora.

2.- La documental preconstituda consistente en el
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contrato multiple de operaciones pasivas Yy servicios
bancarios y financieros de personas fisicas, con numero de

cuenta *********** de fecha 28 de febrero de 2025.

3.- La documental preconstituda consistente en el
clausulado titulado como contrato multiple de operaciones
pasivas y servicios bancarios y financieros de personas

fisicas, aplicable a la cuenta numerg *****#*****

4.- Las documentales preconstitudas consistentes en los
estados de cuenta derivados del contrato bancario numero
Fremwmmersr - del periodo comprendido del 28 de febrero al
28 de agosto de 2025.

5.- Las documentales preconstitudas, consistentes en: i)
la bitacora historica generada con motivo de los movimientos
efectuados en la banca electrénica y ii) la guia de

interpretacion Log transaccional, Scotia en Linea (SEL).

6.- El disco compacto que contiene: la videograbacion
de veintiocho de febrero de dos mil veinticinco, al momento
de aperturar su cuenta en linea en fecha 28 de febrero de
2025 y las llamadas telefonicas efectuadas por el actor a la

parte demandada el 06 de junio de 2025.

7.- La pericial en materia de informatica o sistemas

computacionales, con cargo al peritp ****** *x#x* wwmw

8.- La instrumental de actuaciones y la presuncional

legal y humana.

Las documentales y grabaciones tienen pleno valor
probatorio de conformidad con el articulo 1292 del Cddigo de
Comercio, ya que se encuentran certificadas en términos del
articulo 100 de la Ley de Instituciones de Crédito, numeral
que permite la posibilidad de que la instituciéon financiera

demandada “dé fe” de la microfilmacion y las imagenes
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grabadas por el sistema de discos Opticos o cualquier otro

medio autorizado por la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, asi como las impresiones obtenidas de dichos
sistemas o medios, mediante la certificacion que se realice
por funcionario autorizado de la institucion de crédito, por lo
que estas tendran en juicio el mismo valor probatorio que sus

originales.

Establecido el valor probatorio de las aludidas pruebas
documentales, a continuacion, se determinara su alcance
demostrativo en relacion con el punto de controversia.

De los estados de cuenta de la cuenta bancaria de la
parte actora, se aprecian los cargos controvertidos.

Por otra parte, del contrato de servicios bancarios y su
clausulado, se obtiene que la parte actora y la institucion
demandada celebraron un contrato bancario por virtud del
cual se asignd al primero un numero de cuenta y una tarjeta
de débito.

De las copias certificadas de los logs y las bitacoras de

AVCY AL VO ONId TINNYIN OOSION VS

operaciones, se observan los cargos controvertidos.

Sin embargo, éstas por si mismas son insuficientes para
afirmar que la parte accionante realizé las transacciones
materia de la litis con el ingreso de sus datos y claves de

caracter confidencial.

Ello es asi, ya que debido al contenido de caracter
informatico que contienen, se requiere de la concurrencia de
un perito en materia de informatica para que interprete su
contenido, para estar en aptitud de ponderar si éste es
suficiente para justificar con datos objetivos que el sistema
en el cual se ejecutaron los cargos cuya nulidad se reclama
fue fiable y no fue vulnerado por algun agente externo, y que

los procedimientos de identificacién utilizados para autorizar
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las transacciones controvertidas cumplieron los aspectos
establecidos en las jurisprudencias 16/2019 y 17/2021 antes

citadas.

Apoya lo anterior, por identidad de razon, la
jurisprudencia 1.30.C. J/3 C (11a.), del Tercer Tribunal
Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito, registro digital
2025812, Undécima Epoca, Materia Civil, Fuente: Seminario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, de contenido

siguiente:

“LOG DE TRANSACCIONES. PARA QUE EL
DOCUMENTO CON TECNICISMOS EN MATERIA DE
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION INFLUYA EN EL
ANIMO DEL JUZGADOR Y PUEDA DARSELE EL VALOR
PRETENDIDO POR SU OFERENTE, ES NECESARIO
QUE SE ACOMPANE DE LA INTERPRETACION DE UN
PERITO EN MATERIA DE INFORMATICA. Hechos: En un
Juicio oral mercantil la parte actora demando de la institucion
bancaria la nulidad judicial absoluta de diversas operaciones
bancarias que, a su decir, no fueron autorizadas. El Juez de
primera instancia determiné6 que con las probanzas que
ofrecio la parte demandada no fue posible determinar que
existio el consentimiento de la parte actora en la realizacion
de los cargos controvertidos, por lo que resolvio declarar la
nulidad absoluta de las operaciones bancarias demandadas.
Criterio juridico: Este Tribunal Colegiado de Circuito
determina que para que el documento con tecnicismos en
materia de tecnologias de la informacion (log de
transacciones), influya en el animo del juzgador y pueda
darsele el valor pretendido por su oferente, es necesario
que se acomparie de la interpretacion de un perito en
materia de informatica. Justificacion: Lo anterior, porque la
sola exhibicion de un documento con tecnicismos que no
resultan comprensibles para el promedio de la poblacion, no
puede ser suficiente para demostrar que las operaciones
que se encuentran insertas en él, fueron aprobadas con el
consentimiento de la parte que las impugna o desconoce en
un juicio, por lo que es necesario que se acomparie de la
debida interpretacion de un perito en materia de informatica,
en la que se logre explicar con claridad el contenido de
dicha documental y, con ello, determinar sus alcances ya
que, de otro modo, el juzgador se encuentra impedido para
conocer la verdadera intencion y contenido de ésta, al no
ser un experto en lenguaje y codigos informaticos.”

En el asunto, la demandada ofrecio la pericial en materia
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de informatica, a cargo del especialistg ****** *x*rx wrwees

mientras que la parte actora no designd perito de su
intencién, pero si amplié el cuestionario propuesto por la
demandada; y en la audiencia preliminar se establecié que
los cuestionamientos propuestos por la parte oferente debian
responderse con base en los registros electrénicos del banco

enjuiciado, asi como las constancias que obran en autos.

En consecuencia, se procede al analisis del dictamen
pericial en materia de informatica presentado por el experto
designado por la demandada, a efecto de ponderar
previamente si en el asunto la enjuiciada acreditd la carga
procesal que le corresponde conforme a los aspectos
establecidos en las jurisprudencias 16/2019 y 17/2021, para
estar en aptitud de determinar si es conducente o no revertir
la carga de la prueba a la parte actora para desvirtuar lo
aportado por la institucion de crédito, con base en lo

aportado en su dictamen.
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En primer término se precisa que las anteriores
documentales descritas se adminiculan con el dictamen
pericial en materia de informatica ofertado por la parte
demandada.

Entonces, debe destacarse que el dictamen pericial se

valorara atendiendo a:
a) La idoneidad de la prueba;
b) La l6égica de los razonamientos expuestos;

c) Que los razonamientos vertidos estén apoyados en
documentos que corroboren sus asertos y tengan eficacia

acreditativa; vy,

d) Que la opinion contenida se refiera a cuestiones
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propias de su especialidad, en el entendido que la falta de
alguno de ellos, es suficiente para restarle valor probatorio,
pues los dictamenes periciales no son verdades irrefutables,
sino que su objetivo es ilustrar al Juzgador en aspectos del
debate, respecto de los cuales no se tienen los conocimientos

técnicos o cientificos suficientes para resolverlos.

Resulta aplicable la tesis 1.80.C.28 K de la Novena
Epoca, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, tomo X, agosto de 1999, pagina 780, registro
193509, que dispone:

“PERITOS. EL JUEZ GOZA DE LA MAS AMPLIA
LIBERTAD PARA CALIFICAR EL VALOR PROBATORIO
DE LOS DICTAMENES EMITIDOS POR AQUELLOS. El
titular del 6rgano jurisdiccional es quien tiene a su cargo la
valoracion de todas y cada una de las pruebas que obran en
autos y por ende goza de la mas amplia libertad para
calificar la fuerza probatoria de los dictamenes periciales y
puede concederles el valor de prueba plena o negarles
eficacia probatoria, por considerar que estan en desacuerdo
con una interpretacion logica o porque existan en autos
otros elementos de conviccion que  unidos entre si
conduzcan al juzgador a desestimar las opiniones emitidas
en los dictamenes periciales.”

Con lo anterior y del analisis del dictamen rendido por el
especialistg ****** *r=r =eEE - designado por la institucion
demandada, el cual para este juzgador crea conviccidn
probatoria, en virtud de que fue un dictamen claro, pues
analizo las operaciones controvertidas materia de la Litis; que

llevd a concluir:

“CONCLUSIONES

Primera.- Del andlisis técnico de la plataforma tecnoldgica
de banca electrénica utilizada por Scotiabank, asi como de
la observacion experta del portal publico institucional, se
concluye que dicha plataforma cuenta con mecanismos de
seguridad Idgica, criptografia y certificacion digital que
permiten considerarla, desde el punto de vista informatico,
como una plataforma fiable y segura para la ejecucion de
operaciones electronicas.
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Segunda.- En las bitacoras se encuentra la informacion
correspondiente a las {transferencias que se reclaman,
cuyos elementos permiten considerar que la actora utilizé su
firma electrénica para consentir la aplicacion de las
transferencias, esto es asi porque la firma electronica
vincula una instruccion a través de medios electronicos con
el usuario o firmante, y en la bitacoras se observa el uso de
los factores de autenticacion para dar de alta la cuenta
destino y para hacer las transferencias.

El dia 27 de octubre de 2025 el usuario 001 con numero de
Cllente *kkkkkkkk que Identlflca a bikkkk kkkkk kkkkkkk

weeex?  realizd el alta de la cuenta destino
Frmmesseeessxs -y posteriormente las transferencias
reclamadas, identificando los siguientes eventos de

autenticacion:

1) Alta de la cuenta destino 072261013063408746

LogR5A

2025 {\5 05 11 I-'I 106, INMD, 1 :ICID.Z 3nnr.|p.ll authentication,User 30:0:’.0‘055 592320017 attemiptad to authenticate using
C_Mative”. The user B=longs bo security o
ﬁ'..AJ..lTHN _MAFTHOD_SLCCESS Aulbienli
A b exril

Databass, 7,172 19107141, 172,19 105 143 Systembamain, securlD_Matee, AUTHRH_LOGIN_CWENT S 1, ., d1le2fiaiBfhallacifdcbia
GOG34 340, 000712125347 MYPRAIVARRIASSTAZ SCOTIADANK. COR, 172 19107 141,172, 19,106, 144, eeatB2028M6a1 32 T 1B TES
118300, EIb 2 EaE906a1 ZacdardaBTE A0 FAGE glihoas9hd 50,1571 77 0A6EL T 10 1 24090 1 2600 LET

Aunterizaciin de alta de lo cuenta degtino O722610120633408746.

viriel bl socess, A00N0MOSOE5E 59239000 RAMIRET, ICSF

2) Transferencia reclamada por $50,000.00

LegRsA

250G 11250 NG, 13002 Principal authentication, Liser “SI00000E055 523190017 sttemated to authenticate using
authenticator “Securlb_Native®™. The bser belngs to security domain
UHystembomaln®, sucte s AUTHN_MCTHOD SUCCLSS Authentication method suocess, S000000505555 2 35001 RAMIREL JOSL
AMGLL SystamDomain lriternal

Databoee,7,172.19.107.141,172.19.107 141, SystemDoman Securl D_Rative, AUTHRN_LOGIN_CWVENTS 1, dle2f a8 6ol c0rdda 36
GRG0 00712129447, WMEPRAPRTASETED SCOTERANE.COM AT A9 107141, 17219106142, eral 8216 3ae 7odiDIETIN
1193 AIT703 20000 1 Lae A6 a R MRaadd 163N SAHC=nlg TivT, 1571 PATIRMA1 31 240%01 2BOLIRGE T

Autorizacian de la transfeorencia por $30,0000.00,
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3) Transferencia reclamada por $45,000.00

LogRSA

B G-0E L1202 M LA rincipal authentcation, User * SO0 552 001" sttempicd to authenticate using,
authenliczalon “Securk 0_Kalive™. The user brekomgs W securily donain

“Gymlernlormain® Sucess AUTHRMFTHOR SUCCESS Aulhenlicalion e od siceess, AEO0ONR0S0552 35001 RARIRFZ, I05F

AMGEL SystemDnmainnl e nal

Datahase, £,102 19 107, 140,102 19,207, 140 SystemDomam, Scourl il Native, AUTHN LOGIN. EVENT S, 1, 2102 2a 28kl acfdos 36
BOREIE GO LR 4, RGP RTGAPELASE A LSO T IABAME LR, 102 D90 140, 102, 1% 106, 1493, coafd2datfaal ac A 048 ri
11930, /9641 £ Webfbaldarsbdb a8 2806 L Fa-wn Py 3G h Ly, clb 1 280 Hfbal 3acBb 12 bEEC 31 39bed

Autorizacion de la trasferencia por 4.3, 000000,
4) Transferencia reclamada por $40,000,00

| LogRsA

A 000 11 =507 M FCE 1 A0, Prinecipal authemiezalion User  SHOHG OS5 2 100 " atlempted o authenlicale wsing
authenticator “scourl 1 Kative”, The user bekoags ta seourity domain

“Systombarnain® Success AUTHM MEITHOD SUCCESS Authentication mothad secocss, SUOUDO00S0S 5502 30001 RARMIBES, I05E

AMGEL SysternDamain,Internal

Databaze,7.172.19.107.140,172.19.107 . 140, SystemDomam, Securl 0 Native, AUTHM_L3GIN_EVENT,5, 1,12 2a28f6al3ac0foch 36
60614344, 0007 12129447, MEPRYAPRLASETS L SCOTADANK. COR, 172, 19107, 140,17 215,106,143, eeatB2caEhGa 1 JacTa4r0 I8 Ta6
1192 Aeeaf1 538MEa1 300 TATARL 03002501 ETKEpCOnihe, 006d JR0CAIES] 30 2 BE1 2 A 11140 ES

Aulorizacion de la lranslerencia por $0,000,00.

5) Transferencia reclamada por $65,000.00

LogRSA

HIP5 06 06 112908, INF, 13003, Principal authentication, el “BI00M00505553219001" attermngted to authenticate using
authenliczalon “Securk 0_Kalive™. The user bekomgs o securily dorneain

“Gymlernlormain® Suceess AUTHR MFTHOR SUCCESS Aulhediclion e hed s, GOO0MONR0ORA55%2 35001 RARIRFZ I05F

AMGEL SystemDnmainnl e nal

Ciatabase, 7,172.19.107.140,172.19.107. 140, SyetemDomd e, Securl D_Mative, AUTHM_LOGIMN_[VINT, S, 1, 4122t 2328063 130k B 36
ORG240, 000712129447, MXPRVAPRLASETA SCOTIADAMK. COM, 17219107, 140,17 2. 19 106144, eeatB 2 dafhda 10ar FEID0ATIE
M9 eepe 7290001 2 S 1AETRIGe117033 COROrtg Pol &2, o062 Bl B1Ga 1 Lo 2861 2hiER 31 3d 1G9

Autorizacidn de la transferencia por $63,000.00,

6) Transferencia reclamada por $25,000.00

LogRSA

2025 06 06 11 3042 INFC, 13002, Principal suthentication Lssr *S0000005055592 100017 stterpled to authenticats using

alhen il “Securilr_Kative”. The user bekongs To seourily dormain

el prnlrrein®, Sueeess AUTHR . BETHOD SUCCFRS, Aulben izl inm iresl e siecces s AOOOCONS055 552 30007 RARIRFZ, 1058

ANGEL Systernlomainnl e nal

Liatafiane, L1001, 000,141,142 19,30/, 141, Systembomain, Scourll Mative, AUTHN LEKGIN. EVENT, 5,1, A1c2f 2808kl dacidohEn

52

G006 10344, 0007 12179447, NEPRVAPRLASE AL SCOT IADANK.CO8, 17219107, 141, 172,19 106143, aeafB2agfaal 3ac Tof0IsTa6
11930 0GedadedBGal JacTaErIThedet 200 Do DESVAY SO0 ST 17aT0EE 21 3001 240501 2DOBtEIL T

Aulorizacidn de la translerencia por $25,000.00.

7) Transferencia reclamada por $10,000.00

LogR5A

20R5-06-06 113144 NP2, L3002, Principal authentiation Lssr “20000005055552 33001 attermpted to authanticats using
suthentcator “Secur D_Watiwe™, The user belongs 1o security damaln
“ystemilaimain”, Success AUTHR_METHOD_SUCCESS, Suthentication methad succeds, BO000005055 592 30001, RAMIREE, 1050

AHGEL Syslernlomin Inber il

Liatafase, /10219, 007,117,172 1920714 ¢ SysternDomain, Securil_Mative, ALTHM_LGIN_EVEMT, 5, 1, Ale2f2a28feal 1acloban
00634344, 000712133447, WMHPMYAPRLASE T L SCOTIADANKCOR,LT2 19,107, 147, 172,19 106.143, eeafd2daifa s L Fac rof0I8 e
1193 e, 1 2reata08G2 110017 12tE0S0EIRAS 13 22051 T50m S5, 420 SOMEIEAL 3o 182400508265 T 10

Autorizacidn de la transferencia por $L0, 00000

Tercera.- En apego a la regulacion tecnolbgica, conforme a
lo establecido en el articulo 313 de las Disposiciones de
Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito,
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Scotiabank verifica el consentimiento del cliente
con usuario mediante una contrasefia dinamica de un solo
uso (Factor de Autenticacion categoria 3), que corresponde
a su token con numero de serie ********' para la
validacion de operaciones monetarias a terceros con
beneficiarios registrados, en este caso, para las
transferencias reclamadas, y que en el Log RSA se verifica
con la etiqueta ‘AUTHN_LOGIN_EVENT”
‘AUTHN_METHOD _SUCCESS”, es decir, marcadores de
registro que indican un intento de autenticacion exitoso
utilizando el  autenticador = “SecurlD_Native”,  que
corresponde al uso del token.

Cuarta.- Del analisis de los registros técnicos se concluye
que el sistema implementa mecanismos complejos de
autenticacion, consistentes en factores de autenticacion, los
cuales fueron efectivamente utilizados en las operaciones
materia de estudio, conforme a lo previsto en las
Disposiciones de Caracter General Aplicables a las
Instituciones de Crédito para el tipo de operacion de que se
trata.

Quinta.- De la revision de las bitacoras transaccionales
electronicas y su correspondencia con las bitacoras
impresas, se concluye que el sistema genera de manera
automatica los comprobantes electronicos de las
operaciones, los cuales quedan registrados como entradas
en las bitacoras, sin intervencion manual.

Sexta.- Del analisis de los registros disponibles se concluye
que el sistema genera automaticamente las notificaciones
de las operaciones, siempre que dichas notificaciones se
encuentren habilitadas conforme a los parametros
previamente establecidos por los propios usuarios del
servicio.

De la aplicacion del alta de la cuenta destino y cada
transferencia reclamada, se gener6 una notificacion enviada
via correo electronico a la cuentg *******xxsmmniiiiiins

y via SMS a la linea telefénica **********  mismos datos
que fueron establecidos al momento de la contratacion.

Séptima.- Del analisis conjunto de la evidencia electronica,
bitacoras y documentacion contractual, se concluye que se
siguieron los procedimientos de identificacion del usuario y
de autorizacion de las transacciones, conforme a lo pactado
contractualmente y a los procedimientos normativamente
exigidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
resultando técnicamente fiable el proceso utilizado.

33
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Este proceso es fiable porque se base en la equivalencia
funcional de la firma autdgrafa (utilizada para manifestar la
voluntad en medios escritos), y la firma electronica (utilizada
para manifestar la voluntad en medios electrénicos), con lo
cual se identifica al usuario y la facultad que este tiene para
poder realizar las operaciones reclamadas a través del
servicio de Banca Electronica.

Octava.- Finalmente, del examen de los registros de
eventos, bitacoras y documentacion técnica disponible, se
concluye que no existe evidencia técnica de incidentes de
seguridad en los sistemas del banco que hayan
comprometido los datos del cuentahabiente relacionados
con las operaciones materia de la presente pericial.

Lo anterior es congruente con el reporte de incidentes
cibernéticos ocurridos en 2025 en el sistema financiero
nacional, el cual es publicado por Banco de México, del cual
se observa que, en el mes de junio de 2025, no se registro
ningun incidente de seguridad en la plataforma de
Transferencias.”

Lo anterior adminiculado a la presuncional legal y
humana, asi como con la instrumental de actuaciones
ofrecidas por la demandada, las cuales tienen valor
probatorio pleno en términos de los articulos 1294 y 1306 del
Caodigo de Comercio, y que llevan a la conclusion que fue la
parte actora quien realizoé la operacion impugnada; pues no
existen elementos probatorios idoneos que plenamente
desvirtuen la presuncion legal que favorece a la parte

demandada.

Sin que obste a lo anterior las objeciones que realizo la
parte actora, al sefalar que no se debe otorgar valor
probatorio al dictamen del perito del banco demandado, toda
vez que el perito no dio cumplimiento a responder el
cuestionario ampliado por la parte actora, en especial la
pregunta identificada con el numero 2, relativa a la direccion
IP desde la que se realizaron las 6 transferencias no
reconocidas, especificando dia, hora, minuto y segundo de

cada cargo.

De igual manera, afirma que dicha omision resulta
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inverosimil y carece de veracidad juridica, vulnerando los

principios de contradiccion y objetividad, generando
deficiencias graves como falta de imparcialidad u omision de
informacidn relevante, por lo que solicita que el dictamen se
considere incompleto, deficiente o sesgado y no se le

conceda valor probatorio.

Asimismo, alega que el dia de las transferencias
reclamadas se encontraba fisicamente en la ciudad de
Acapulco, realizando entregas de mercancia y una compra
en una tienda **** pagada con la tarjeta de débito asociada
a la misma cuenta bancaria, siendo, a su juicio, ilégico que
pudiera encontrarse en dos lugares distintos de manera

simultanea.

Los anteriores argumentos son improcedentes por las

siguientes consideraciones:

Del propio dictamen pericial, en el apartado "Respuesta

AVCY AL VO ONId TINNYIN OOSION VS

kkhkkk kkkkk kkkkkk*k

a los cuestionarios propuestos, por
wreerst se advierte que las diez preguntas de la ampliacion

formulada por la parte actora fueron transcritas y contestadas
una a una, incluida la marcada con el numero 2; por tanto, no
existe omision alguna; lo que existe es una respuesta de
contenido técnico que el objetante no comparte en cuanto a
su alcance, circunstancia que corresponde a la valoracion de

fondo de la prueba y no a un vicio formal que la invalide.

En ese sentido, el perito explico que la direccién IP
constituye un dato de conexion dinamico, administrado por el
proveedor de servicios de Internet, que por si solo no
constituye el elemento normativamente determinante de la
autorizacién de una operacion electronica. Conforme a los

articulos 310, fraccion Ill, y 313 de las Disposiciones de
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Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito, lo
juridicamente relevante es la validacion del Factor de
Autenticacion Categoria 3 (contrasefia dinamica generada
por el dispositivo token), extremo que qued6é documentado,
operacién por operacion, en el LogRSA (eventos
AUTHN_LOGIN_EVENT / AUTHN_ METHOD_SUCCESS,
vinculados al token serie 712129447, asignado al propio
actor desde el 27 de marzo de 2025), correlacionado con
cada comprobante SPEI —hora de abono, monto, clave de
rastreo— coincidente con las fechas y montos que la propia
actora identifica como operaciones reclamadas. No se
actualiza, en consecuencia, la omisiéon alegada, sino una

respuesta juridicamente fundada.

Respecto al argumento de que se encontraba en un
lugar distinto el dia seis de junio de dos mil veinticinco, el
perito precisoé que la trazabilidad de una operacion realizada
en Terminal Punto de Venta exige un registro distinto —el
denominado Log Certificado Unificado, generado por la
camara de compensacion respectiva— no comprendido
dentro del material puesto a su disposicion para el estudio
pericial, y que dicho hecho, al no encontrarse controvertido
—pues la propia parte actora lo reconoce expresamente en
su escrito inicial de demanda—, resulta ajeno al nucleo de la
litis, centrado en las transferencias electréonicas reclamadas.
Un perito que se abstiene de emitir consideraciones fuera de
la evidencia que tuvo a la vista actua conforme al rigor
metodoldgico exigible a la prueba pericial, y no en detrimento

de él.

El planteamiento del objetante confunde dos canales
operativamente distintos: por un lado, la operacion presencial
realizada mediante Terminal Punto de Venta, que exige la
posesion fisica de la tarjeta bancaria; y, por otro, el servicio

de banca electronica por Internet, el cual, por su propia
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naturaleza, no exige la presencia fisica del usuario en ningun

lugar determinado, sino unicamente la posesion del
identificador de usuario, la contrasefa y el dispositivo token,
susceptibles de emplearse desde un teléfono movil portado
por el propio usuario en cualquier sitio, incluido el interior o
las inmediaciones del establecimiento donde realiz6 su
compra. La compra en Oxxo no excluye, ni logica ni
técnicamente, que de manera simultanea se hubiera operado

la banca electronica desde ese mismo dispositivo movil.

En otro orden de ideas, la parte demandada para
corroborar el consentimiento de la parte actora con el cual
realizé las transferencias reclamadas, solicitd el llamamiento
2 JUICIO de la tercera *Frrssss sx wuxkrrrns sk
KRRRRERR KRRRREE KR EHOE SRS DOE Sar |3 Dersona
titular beneficiaria de las transferencias controvertidas, a
quien en auto de dos de marzo del presente afo, se tuvo

ejerciendo su derecho de defensa.

AVCY AL VO ONId TINNYIN OOSION VS

Ahora bien, del escrito de la persona moral tercera

llamada a juicio, en el capitulo de hechos refiere lo siguiente:

1.- Que el dia seis de junio del afio dos mil veinticinco,
*kk*k

aproximadamente a las nueve de la manana el senor

s e wwee® - acudio a las oficinas de la empresa

kkhkkkkhkhkhhkkh kkh khkhkkkhkhkhkk kkhkhk kkk *kk *kk%
)

argumentando que le recomendaron la empresa con la

finalidad de comprar material para construccion.

2.- Por lo anterior se le hizo la cotizacion pertinente y
aceptd la compra de Ilo requerido, realizando seis
transferencias por las cantidades de $50,000.00, $45,000.00,
$40,000.00, $65,000.00 $25,000.00 y $10,000.00 una vez

que se confirmo el pago por medio de la aplicacion bancaria
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de ******* se procedio a la entrega del material, firmando el

recibo de conformidad correspondiente al material que le fue
entregado y que termino de llevarse aproximadamente a las
tres de la tarde por cuenta propia ya que comentd que él era
dueno de dos camiones de volteo y que los utilizaria ya que

transportaria dicho material a una obra que tenia en proceso.

3.- Que el sefior *** BREREEERrr wxkrs ,
proporciono el correo electrénico
KRRRREERRRRRRRRRERRRRRRSS ara ofacto de que se le

hicieran llegar las facturas correspondientes a la compra y
venta del material para construccion requerido, asi como
también proporcion6 a mi poderdante la copia de su
credencial de elector expedida por el Instituto Nacional
Electoral y la constancia de situacion fiscal para efecto de
poder elaborar las seis facturas correspondientes por las

transferencias realizadas.

4.- Por temas de horario de trabajo, las facturas se
elaboraron y se enviaron el dia siete de junio del afo dos mil
veinticinco, es decir al siguiente dia de que se realiz6 la venta

y fueron enviadas al correo proporcionado por el cliente ****

kkhkkkk kkkkkkk kkkkkk

Asimismo, sefala que la credencial de elector que
exhibe la parte actora que se hace llamar **** *****
Freees R no corresponde a la credencial de elector
gue mas adelante se ofrece como prueba, es decir que en la
fotografia se presume a simple vista que son personas
diferentes, sin embargo coinciden con todos los otros datos

que aparecen en la credencial de |la parte actora.

Para demostrar los hechos narrados con anterioridad, la
tercera llamada a juicio aporté los siguientes medios de

conviccion:
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1.- La documental consistente en el estado de cuenta
del periodo de uno de junio de dos mil veinticinco al treinta de
junio de dos mil veinticinco de la cuenta bancaria de la

tercera llamada a juicio.

2.- La documental consistente en la captura de pantalla

del correo enviado el siete de junio de dos mil veinticinco.

3.- Las documentales relativas a seis facturas por las
cantidades de $50,000.00 (cincuenta mil pesos 00/100
moneda nacional), $45,000.00 (cuarenta y cinco mil pesos
00/100 moneda nacional), $40,000.00 (cuarenta mil pesos
00/100 moneda nacional),:$65,000.00 (sesenta y cinco mil
pesos 00/100 moneda nacional), $25,000.00 (veinticinco mil
pesos 00/100 moneda nacional) y $10,000.00 (diez mil pesos

00/100 moneda nacional), respectivamente.

4 .- La credencial de elector del actor.

*kk*k

5.- La constancia de situacion fiscal del actor

*khkkk kkkkkkk kkhkkkk

6.- El recibo de conformidad de entrega de material de

fecha seis de junio de dos mil veinticinco, firmado por el actor

*khkk kkkkk hkkkkhkk kkkkk*%

7.- La presuncional en su doble aspecto legal y

humana.
8.- Instrumental de actuaciones.

A las anteriores probanzas, este juzgador les concede
pleno valor probatorio, con fundamento en los articulos 1241,
1292 y 1296 del Cédigo de Comercio.

Por su parte, la parte actora al desahogar la vista
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otorgada con el escrito de contestacion de la tercera llamada
a juicio en esencia refiere que el seis de junio de dos mil
veiticinco se encontraba trabajando y que no asistio a las

oficinas de la nombrada empresa.

Ademas que no realizé ni solicitd niguna cotizacion a
esa empresa, que no realizé ninguna transferencia a favor de

esta.

Asi tambien, agregdé que no proporciond ningun correo
a la empresa antes mencionada, aunado a que ese correo no
es suyo, que tampoco le proporciono sus datos personales, ni
su credencial de elector ni la constancia de situacion fiscal, la
cual aduce esta incompleta y no coincide con la constancia

de situacion fiscal que el actor tiene.

También, sefala que la credencial de elector que
exhibe el tercero llamado a juicio no es la misma que exhibe
en su escrito inicial de demanda, ademas que no recibid

ningun tipo de material para construccion.

Asi, para acreditar sus manifestaciones como prueba
de su intencién ofrecié la constancia de situacion fiscal a

nombre del aCtOr hkhkk khkkkhk khkkkhkkk kkkkkk

Por su parte, la demandada al desahogar la vista
otorgada con la contestacion de la tercera llamada a juicio, en

esencia manifest6 que se comprueba la relacion comercial

eXiStente entre kkkkkkkhkkkk kk kkhkkkkhkkk kkkk kkkkkkkk

hkhkkkkhk khk khkkkhkkk kkkkkkkk

y la parte actora, ya que esta

compro el seis de junio de dos mil veinticinco, diversos
materiales para la construccion, realizando para tal efecto
seis transferencias electronicas desde su cuenta bancaria a

la cuenta de la beneficiaria.

También, refiere que las facturas coinciden con los

montos objetados, ademas de contener el Registro Federal
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de Contribuyentes del receptor perteneciente al actor,

ademas de contar con los estatus vigentes ante la Secretaria
de Administracion Tributaria (SAT).

De igual manera, manifiesta que los datos del actora
que se encuentran plasmados en el estado de cuenta como
en las facturas exhibidas por la tercera llamada a juicio, son
coincidentes con los que obran en los comprobantes

electronicos de pago (SPEls).

Para acreditar sus manifestaciones la demandada

aporté como pruebas las siguientes:

1.- Las documentales publicas consistentes en las
impresiones de la verificacion de comprobantes fiscales
digitales por internet, obtenidas de la pagina electronica de la

Secretaria de Administracion Tributaria (SAT).

1009ee50e3e9ee33000000000000000000008LS8

EBVUCI2CO WVYWNET bINO CYBAVNT

2.- La impresion de la validacion del Registro Federal
de Contribuyentes (RFC) del actor.

3.- La impresién de la Constancia de la Clave Unica de
Registro de Poblacién (CURP) del actor.

4.- La copia de la Clave Unica de Registro de Poblacién
(CURP) del actor.

*kkkk

5.- La documental en via de informe a cargo de

khkkkkkkk kkk kkhkkkk kkkkkkkhk kkkkkkkk

*khkkkkkkkkk kk kkkkk

*kkkkkhkhkk kkkkk kkhkkkkkkkk *******’ al tenor de |OS puntos
solicitados (el cual se recibié en auto de diez de junio de dos

mil veintiséis).
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Ahora bien, lo expuesto por la tercera llamada a juicio,
asi como sus pruebas ofrecidas, se encuentran corroboradas
con el enlace de las pruebas ofrecidas por la parte
demandada las cuales si bien fueron objetadas en cuanto a
su alcance y valor probatorio por la parte actora, no asi en
cuanto a su contenido, ni tampoco fueron controvertidas con

algun medio de conviccidn por la parte actora.

En ese sentido, como se expuso al inicio del estudio de
este elemento de la accion, las instituciones bancarias tienen
la carga de la prueba, en razén de que tienen mayor facilidad
para preconstituir y aportar pruebas relacionadas con las
operaciones que verifican, en virtud de que para brindar
seguridad de sus cuentahabientes, deben conservar los
registros y documentos a través de los cuales se cercioren
que son ellos y no terceras personas quienes disponen del

dinero existente en sus cuentas bancarias.

Bajo ese contexto, si bien la carga probatoria recae en
la demandada, se aprecia que la antes nombrada si aportd
los medios de prueba con los cuales se obtiene a presuncion
legal de que la parte actora realizd las transferencias
controvertidas, en virtud de que al enlazar las pruebas
analizadas con las manifestaciones de hechos y pruebas
aportadas por la parte tercera llamada a juicio, se advierte
que la actora realizé las transferencias electrénicas a la
cuenta de la tercera llamada a juicio con motivo de la compra

del diverso material de construccion.

Ademas, que la tercera llamada a juicio con motivo de
tal compra expidié diversas facturas a nombre del actor, las
que coinciden en cuanto a su Registro Federal de
Contribuyentes (RFC) que obra en las constancias de
situacién fiscal expedido por las partes actora y la nombrada

tercera, el cual fue validado por la parte demandada.
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Maxime que, también allegd el comprobante de entrega

del material para construccion de fecha seis de junio de dos
mil veintiséis, que contiene la firma del actor, del cual se

colige que fue el actor.quien lo recibio.

En ese sentido, de conformidad con las reglas de las
cargas probatorias el que afirma debe probar no el que niega,
a menos que el primero tenga a su favor una presuncion

legal.

Entonces, si bien la parte actora negd haber realizado
las transferencias reclamadas, dicha negativa quedd
desvirtuada con los medios de prueba aportadas por la parte
demandada y la tercera llamada a juicio, particularmente con
la prueba pericial en materia de informatica, cuyo resultado
adminiculado con las facturas expedidas con motivo de la
adquisicion de diverso material de construccion y con el
comprobante de su entrega, permite tener por acreditado que

fue la parte actora quien realizd las operaciones

AVCY AL VO ONId TINNYIN OOSION VS

controvertidas.

Ademas, la -autenticidad de las facturas quedo
demostrada con las impresiones de la verificacion de
comprobantes fiscales digitales por internet, consultable en la
pagina electronica de la Secretaria de Administracion
Tributaria (SAT), en el siguiente enlace

https://verificacfdi.facturaelectronica.sat.gob.mx/, las cuales

fueron aportadas por la parte demandada, a las cuales en

parrafos precedentes se les concedio valor probatorio.

Sin que la accionante hubiere allegado pruebas idoneas
para desvirtuar el resultado de la prueba pericial en materia
de informatica ni el alcance demostrativo que valoradas en su

conjunto producen las restantes pruebas aportadas por la
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demandada y la tercera llamada a juicio.

Lo anterior es asi, ya que el actor ofrecio la confesional
con cargo a la parte demandada, copia simple de su
credencial para votar, el estado de cuenta bancario del
periodo del veintinueve de mayo al treinta de junio de dos mil
veinticinco, expedido por la instituciéon financiera demandada,
copia de la solicitud de aclaracién por las transferencias
electrénicas no reconocidas, el audio de la llamada que el
actor realizé a la institucion financiera demandada, para
reclamar los cargos no reconocidos, la constancia de
situacion fiscal a nombre del actor, la instrumental de
actuaciones y la presuncional en su doble aspecto legal y

humana.

Por lo que hace al estado de cuenta bancario exhibido,
la copia de la solicitud de aclaracion por las transferencias no
reconocidas y el audio de la llamada que el actor realiz6 a la
institucion financiera demandada para reclamar los cargos no
reconocidos, si bien se les otorga valor probatorio pleno en
términos de los numerales 1237 y 1292 del Codigo de
Comercio, las mismas solo demuestran la existencia de la
relacion contractual, asi como de las operaciones bancarias

no reconocidas.

Respecto a la prueba confesional ofrecida por la actora
con cargo a la parte demandada, por conducto de su
apoderado legal, de su contenido no se obtiene que la
transferencia si haya realizado sin su consentimiento y que el

sistema de la parte demandada haya sido vulnerado.

La anterior prueba se valora_en términos de los
articulos 1287, 1289, 1290 y 1390 bis 41 del Cddigo de
Comercio, por haber sido hecha por persona capaz de
obligarse, ya que no existe prueba de lo contrario, sobre

hechos propios y concerniente a la litis.
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En relacion a las documentales consistentes en las

copias simples de la credencial de elector y la constancia de
situacién fiscal a nombre del actor, si bien se les otorga valor
probatorio pleno en términos de los numerales 1237 y 1292
del Cédigo de Comercio, pues se tratan de una documental
publica, expedida por un funcionario facultado para ello, la
mismas solo son aptas para corroborar sus datos de
identificacién particularmente su nombre y clave del Registro
Federal de Contribuyentes, asi como los demas datos que en
ella se consigan, su alcance probatorio se limita a tales
circunstancias, sin que por si mismas resulten suficientes
para acreditar que la parte actora realizé las transferencias

materia de controversia.

Ahora bien, no pasa inadvertido que la actora en su
escrito de desahogo de vista otorgada con la contestacion de
la tercera llamada a juicio, refiri6 que las documentales

presentados por esta parte procesal, relativas a la credencial

AVCY AL VO ONId TINNYIN OOSION VS

de elector y constancia de situacion fiscal de la parte actora,
no son aptas para acreditar que el actor realizdé las compras
del material de construccion, pues dichas documentales no

coinciden con los presentados por la parte actora.

Tal argumento es improcedente en virtud de que la
parte actora no aporté medio de conviccidn fehaciente que
demostrara la falsedad de los documentos aportados por la

tercera llamada a juicio.

Por ultimo, resultan ineficaces las pruebas presuncional
e instrumental de actuaciones, para acreditar los extremos
que pretende la actora, pues éstas se derivan de las mismas
pruebas que existen en las constancias de autos; luego tales

pruebas y constancias no benefician los intereses de la
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accionante, pues no se desprende dato alguno que acredite
que la parte actora no dio su consentimiento para realizar la
compra impugnada, por el contrario queddé demostrado que el
cargo si fue consentido por la parte actora, ademas que,
tampoco allegé prueba alguna que evidencie cualquier falla o

vulnerabilidad en los sistemas de seguridad de la enjuiciada.

Por lo que, se concluye y queda demostrado, que la

accion ejercida en contra de demandada  ******

kkkkkkhkkkk khkkkkkk kkhkkkhkkk kkkkhkkkkkkk k% *kkk*

hkhkkkkhkhkk khkhkk khkkhkhkkkhkhk kkhkhkhkhkkkhk kkkkkkkx

, s

improcedente, al haberse demostrado que las operaciones
reclamadas fueron realizadas por la propia parte actora; es
decir con su consetimiento, queda excluida la existencia de
las operaciones bancarias no reconocidas imputables a la
institucidn bancaria demandada vy, por ende, no se encuentra
demostrado el tercer elemento ‘para la procedencia de la

accion.

En congruencia con lo anterior, resulta innecesario el
estudio de las excepciones opuestas por la parte
demandada, en virtud de que emprender su analisis a ningun
fin practico conduciria, toda vez que su finalidad es la de
destruir la accion intentada en su contra; la cual, segun se

vio, resulté improcedente.

Sirve de sustento a lo anterior; la tesis emitida por la
otrora Tercera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, visible en la Sexta Epoca del Semanario Judicial de
la Federacion, Volumen XVI, Cuarta Parte, pagina 87, con

registro 272327, del rubro y texto siguientes:

‘EXCEPCIONES, INNECESARIO ESTUDIO DE LAS
(LEGISLACION DEL ESTADO DE PUEBLA). Aun cuando es
cierto que el juzgador debe resolver el asunto planteado a su
conocimiento de acuerdo con las acciones y excepciones de las
partes, es sabido que el actor debera comprobar los hechos
constitutivos de su accion y cuando no lo haga, es inudtil e
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innecesario entrar a estudiar las excepciones opuestas por la
parte demandada, y si obra asi la autoridad, no ha infringido en
perjuicio del promovente quejoso las disposiciones legales que
se reclaman en el concepto ni se han violado garantias
constitucionales. Aparte de que en todo caso, de no haberse
hecho el estudio de las excepciones opuestas, su reclamacion
incumbia al demandado, que es a quien seguramente
beneficiaria su procedencia y no al actor.”

Por tanto, al no encontrarse debidamente acreditada la
accion de nulidad ejercida por la parte actora, lo procedente
es absolver a la parte demandada de todas y cada una de

las prestaciones reclamadas en el escrito inicial de demanda.

SEXTO. GASTOS. No ha lugar a condenar a las partes
a pagar costas en esta instancia, ya que no se actualiza
ninguno de los supuestos previstos en el articulo 1084 del

Caodigo de Comercio, que a la letra dice:

“Articulo 1084. La condenacion en costas se hara cuando
asi lo prevenga la ley, o cuando a juicio del juez se haya
procedido con temeridad o mala fe.

Siempre seran condenados:

I. El que ninguna prueba rinda para justificar su acciéon o su
excepcion, si se funda en hechos disputados;

Il. El que presentase instrumentos o documentos falsos, o
testigos falsos o sobornados;

lll. El que fuese condenado en juicio ejecutivo y el que lo
intente si no obtiene sentencia favorable. En este caso la
condenacion se hara en la primera instancia, observandose
en la segunda lo dispuesto en la fraccion siguiente;

IV. El que fuere condenado por dos sentencias conformes
de toda conformidad en su parte resolutiva, sin tomar en
cuenta la declaracion sobre costas. En este caso, la
condenacion comprendera las costas de ambas instancias;

V. El que intente acciones o haga valer cualquier tipo de
defensas o0 excepciones improcedentes o interponga
recursos o incidentes de este tipo a quien no solamente se
le condenara respecto de estas acciones, defensas,
excepciones, recursos o incidentes improcedentes, sino de
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las excepciones procesales que sean inoperantes.”

Asi las cosas, se considera que no se actualiza el
supuesto previsto por la fraccion |, del numeral transcrito,
en virtud de que, en la especie, segun se advierte de las
audiencias preliminar y del juicio, se admitieron vy
desahogaron los medios de conviccion ofrecidos tanto por la
parte actora, como por la parte demandada, los cuales
ofrecieron con la finalidad de acreditar su accion y sus

excepciones, respectivamente.

Tampoco se actualiza la hipétesis prevista por la
fracciéon I, ya que ninguna de las partes en mencién,
presento instrumentos o documentos falsos o testigos falsos

0 sobornados.

De igual manera, no se actualiza la fraccién lll, en
donde se adoptd el sistema o teoria del vencimiento, pues
segun lo interpreté la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacidn, al resolver el amparo directo en revisiéon
1223/2014, de cuyo estudio surgio la tesis 1a. LXVI/2015,
que mas adelante se transcribe, el supuesto ahi previsto es
s6lo para los juicios ejecutivos mercantiles, toda vez que en
ese tipo de juicios no se desarrolla un proceso de cognicion,
en tanto que el demandante sdlo busca la nulidad de diversos

cargos realizados a la tarjeta de débito de la actora.

Es aplicable, por las razones que la informan, la tesis
sustentada por la Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién, Décima Epoca, visible en la Gaceta del
Semanario Judicial de la Federacion, Libro 15, Febrero de
2015, Tomo I, pagina 1384, cuyo rubro y texto son del tenor
siguiente:

“CO§TAS EN EL JUICIO E.{ECUTIVO MERC’ANTIL. EL

ARTICULO 1084, FRACCION Ill, DEL CODIGO DE

COMERCIO, QUE PREVE SU CONDENA, NO ES
APLICABLE A LOS JUICIOS ORDINARIOS (ABANDONO
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DE LA JURISPRUDENCIA 1a./J. 7/2004). Esta Primera
Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al
resolver la contradiccion de tesis 9/2013-PS, de la que
derivd la jurisprudencia 1a./J. 7/2004, de rubro: "COSTAS
EN PRIMERA INSTANCIA EN JUICIO ORDINARIO
MERCANTIL. PARA SU CONDENA ES IMPROCEDENTE
LA APLICACION SUPLETORIA DE LA LEGISLACION
PROCESAL CIVIL LOCAL.", estim6 que el articulo 1084 del
Cddigo de Comercio, en su texto anterior a la reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de
mayo de 1996, resulta aplicable para todo tipo de juicios
mercantiles; de ahi que la hipotesis en que el actor en un
juicio ordinario mercantil obtuvo sentencia contraria a sus
intereses y no se condujo con temeridad o mala fe dentro de
la secuela del proceso, se entiende comprendida en la
fraccion Il del numeral citado, la cual contempla Ila
procedencia de la condena en costas en primera instancia,
por lo que, al estar regulada en forma completa y detallada
la hipotesis especifica, resulta improcedente la aplicacion
supletoria de la legislacion procesal civil relativa que
previera la condena en costas en juicios civiles. Ahora bien,
una nueva reflexion sobre el tema, lleva a esta Primera Sala
a apartarse del criterio plasmado en la tesis citada, pues lo
definitivo es que antes y después de la reforma de 1996 la
fraccion Il es idéntica 'y si bien es cierto que con motivo de
las reformas se introdujo la fraccion V al articulo 1084, la
cual prevé que siempre sera condenado en costas el que
intente acciones o haga valer cualquier tipo de defensas o
excepciones improcedentes o interponga recursos o
incidentes de este tipo, a quien no solamente se le
condenara respecto de estas acciones, defensas,
excepciones, recursos o incidentes improcedentes, sino de
las excepciones procesales que sean inoperantes, también
lo es que ello no permite generar una interpretacion
extensiva en la que se incluyan tanto los juicios ordinarios,
como los ejecutivos; lectura que es diferente al contenido
literal de la norma que ha interpretado este Alto Tribunal, en
el sentido de que la condena en costas prevista en el
articulo 1084, fraccion Ill, del Coédigo de Comercio, se
encuentra dirigida exclusivamente a los juicios ejecutivos
mercantiles.”

AVCY AL VO ONId TINNYIN OOSION VS

Asimismo, tiene aplicacion la tesis emitida por el Tercer
Tribunal Colegiado del Vigésimo Séptimo Circuito, Décima
Epoca, localizable en la Gaceta del Semanario Judicial de la

Federacion, Libro 27, Febrero de 2016, Tomo lll, pagina
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2050, que textualmente dice:

“COSTAS EN LOS JUICIOS ORALES MERCANTILES.
NO PROCEDE SU CONDENA EN TERMINOS DEL
ARTICULO 1084, FRACCION I, DEL CODIGO DE
COMERCIO. EI articulo 1084, fraccion I, del Cdédigo de
Comercio establece que la condena en costas siempre
procedera cuando fuese condenado en juicio ejecutivo y el
que lo intente si no obtiene sentencia favorable. Dichos
juicios ejecutivos mercantiles son extraordinarios y
sumarios, dirigidos a llevar a efecto los derechos que se
hayan reconocido por actos o en titulos y basados en uno
preconstituido con pleno valor probatorio, regulados en los
articulos 1391 a 1414 del Codigo de Comercio. En ese
sentido, las reglas de la fraccion Il del citado articulo 1084,
no son aplicables a los juicios orales mercantiles, debido a
que estos son de naturaleza diversa y se encuentran
previstos en un titulo especial, que comprende del articulo
1390 Bis al 1390 Bis 50 del citado codigo.”

De la misma manera no se actualiza la fraccion IV, en
donde se prevé el supuesto de que alguna de las partes
hubiera sido condenada por dos sentencias conformes de
toda conformidad en su parte resolutiva, pues, en la especie,
se trata de una sentencia dictada en primera instancia dentro
de un procedimiento en el que la ley no prevé la figura de

algun recurso ordinario.

Y, finalmente, no se actualiza la fraccién V, ya que la
desestimacion de una pretension, excepcion, defensa,
recurso o incidente, no genera necesariamente la condena al
pago de costas, toda vez que para ello, es requisito
indispensable, la ausencia de alguno de los elementos
previstos en las propias normas para que pueda realizarse el
estudio de fondo de la cuestién planteada, los cuales varian
dependiendo de la via que se ejerza y consisten en los
minimos necesarios que deben satisfacerse para realizar la
jurisdiccion; asi, la procedencia de una accion, excepcion,
defensa, recurso o incidente, implica que se reunan los
requisitos elementales para que sea posible su estudio en

cuanto a la cuestion planteada, asi como su resolucion vy
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efectos; sin que lo anterior contemple cuestiones de fondo

gue no hayan sido acreditadas, porque éstas desembocan en
su calificacion de infundadas, lo que significa que ya se han
superado los temas .de procedencia y un analisis de la

cuestion de fondo.

Se afirma que en el caso no se actualiza la invocada
fraccion V, del numeral en estudio, ya que segun se advierte
de este fallo, resulté improcedente la accion intentada por
el actor; y, en consecuencia, se realizé el estudio del fondo
de la Litis, una vez superados los presupuestos procesales

de competencia y via.

Asimismo, en relacion a la parte demandada, tampoco
se actualiza la hipotesis en estudio, pues como se expuso

con antelacion no prosperd la accion intentada, y, dicha
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conclusion fue resultado del estudio de fondo, una vez
superados los presupuestos procesales de competencia y

via.

AVCY AL VO ONId TINNYIN OOSION VS

Funda y motiva lo anterior, la jurisprudencia sustentada
por la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, Décima Epoca, localizable en el Semanario Judicial
de la Federacion y su Gaceta, Libro XVIII, Marzo de 2013,

Tomo 1, pagina 574, cuyo rubro y texto a la letra dicen:

“COSTAS EN MATERIA MERCANTIL. ALCANCE DEL
TERMINO "IMPROCEDENTES" A QUE SE REFIERE EL
ARTICULO 1084, FRACCION V, DEL CODIGO DE
COMERCIO. Esta Primera Sala de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, en la jurisprudencia 1a./J. 43/2007, de
rubro: "COSTAS EN MATERIA MERCANTIL. LA CONDENA
A SU PAGO NO REQUIERE QUE LA IMPROCEDENCIA
DE LA ACCION, NI DE LAS EXCEPCIONES, LAS
DEFENSAS, LOS INCIDENTES O RECURSOS SEA
NOTORIA (INTERPRETACION DE LA FRACCION V DEL
ARTICULO 1084 DEL CODIGO DE COMERCIO).", sostuvo
que acorde con la fraccion V del citado articulo 1084, para
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que proceda condenar al promovente al pago de costas,
basta que las acciones, las excepciones, las defensas, los
recursos o0 incidentes que haga valer resulten
improcedentes, y que se consideran asi las acciones
gjercitadas que no encuadran en los supuestos amparados
en la ley o aquellas cuyos presupuestos, elementos o
hechos constitutivos no se acreditaron durante el juicio. Sin
embargo, en alcance a dicha tesis y de una nueva reflexion
se precisa que el término "improcedentes"” a que se
refiere el articulo 1084, fraccion V, del Cddigo de
Comercio, debe entenderse como la ausencia de alguno
de los elementos previstos en las propias normas para
que pueda realizarse el estudio de fondo de la cuestion
planteada, los cuales varian dependiendo de la via que
se ejerza y consisten en los minimos necesarios que
deben satisfacerse para realizar la jurisdicciéon; esto es,
que el caso en su integridad, tanto en su parte subjetiva
como objetiva, apegado a la seguridad juridica y debido
proceso, debe reunir los requisitos normativos para que
el juzgador pueda conocerlo y resolverlo. Asi, la
procedencia de wuna accién, excepcion, defensa,
incidente o recurso, implica que se reunan Ilos
requisitos minimos necesarios para que sea posible su
estudio en cuanto a la cuestion planteada, asi como su
resolucion y efectos; sin que lo anterior contemple
cuestiones de fondo que no hayan sido acreditadas,
porque éstas desembocan en su calificacion de
infundadas, lo que significa que ya se han superado los
temas de procedencia y un analisis de la cuestion de
fondo.”

Por otra parte, tampoco debe condenarse a la parte
actora o a la demandada, a pagarse costas en estas
instancia, ya que este Juzgador no advierte que alguno de
ellos se haya conducido con temeridad o mala fe, debiéndose
entender a ésta como una malicia notable o litigar sin justa
causa; pudiendo consistir la temeridad o mala fe en diversos
actos u omisiones del litigante, pues no sélo consiste en la
falta de prueba de los hechos en que se funda la demanda o
la contestacion, sino en ejercitar acciones a sabiendas de ser
improcedentes, oponerse a una acciéon sin causa justificada
con pleno conocimiento de que son injustificadas, en la
interposicion de recursos o0 excepciones frivolos e
improcedentes con el solo propdsito de entorpecer el curso

del procedimiento.
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Es aplicable a lo anterior, la tesis emitida por el Décimo

Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer
Circuito, Novena Epoca, visible en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Tomo XIX, Marzo de 2004, pagina

1536, cuyo rubro a la letra dice:

“COSTAS. CONCEPTO DE TEMERIDAD O MALA FE
PARA DECRETAR SU CONDENA. De conformidad con lo
establecido en el articulo 1084 del Cédigo de Comercio la
condena en costas en los juicios mercantiles procede en
dos supuestos: el primero, es cuando asi lo prevenga la ley,
y el sequndo, deriva de la facultad discrecional del juzgador
cuando advierta que uno de los litigantes haya actuado con
temeridad o mala fe. El primer supuesto prevé la condena
forzosa y se rige por las cuatro primeras fracciones y el
segundo por el ejercicio del arbitrio judicial del juzgador. EI
numeral en comento otorga al juzgador la facultad de
determinar la temeridad o mala fe examinando los casos en
que proceda aplicar la sancion por esos conceptos. El
arbitrio judicial no consiste en la simple y llana voluntad del
Jjuzgador, sino en una operacion de entendimiento que
importa el analisis de la actuacion procesal de los litigantes
temerarios, siendo aquellos que litigan sin justa causa. La
generalidad de los juristas opinan que para que a un
litigante se le tenga por temerario debe proceder con notoria
mala fe, malicia notable o litigar sin justa causa. La
temeridad o mala fe, entonces, puede consistir en diversos
actos u omisiones del litigante, pues no solo consiste en la
falta de prueba de los hechos en que se funda la demanda o
la contestacion, sino en ejercitar acciones a sabiendas de
ser improcedentes, oponerse a una accion sin causa
justificada con pleno conocimiento de que son injustificadas,
en la interposicion de recursos o excepciones frivolos e
improcedentes con el solo propoésito de entorpecer el curso
del procedimiento.”

AVCY AL VO ONId TINNYIN OOSION VS

Asimismo, es aplicable la tesis sustentada por la extinta
Sala Auxiliar de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
visible en el Semanario Judicial de la Federacion, 97-102
Séptima Parte, pagina 34, cuyo rubro dice:

“COSTAS, TEMERIDAD Y MALA FE PARA LA

CONDENACION EN. CONCEPTO. El articulo 1084 del
Cddigo de Comercio determina que la condenacion en
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costas se haréa cuando asi lo prevenga la ley, o cuando a
Juicio del Juez se haya procedido con temeridad o mala fe.
La mala fe o temeridad a que la ley se refiere en el parrafo
primero del articulo citado, en relacion con lo dispuesto por
la fraccion Il del propio precepto, constituye el
reconocimiento expreso del principio general de que debe
condenarse al litigante que, a juicio del Juez, haya
procedido con mala fe, a efecto de que cubra las costas
originadas con su censurable_actitud. Conviene tener
presente que la temeridad no solo consiste en la falta de
prueba de los hechos en que se funda la demanda o la
defensa, o bien en la oposicion sin justa causa a la accion
que se intenta, o en el sélo prurito de hacer valer una
pretension aun cuando ésta no resulte contraria a derecho o
se carezca de pruebas para fundarla, pues lo que
caracteriza la temeridad o mala fe es el elemento subjetivo
que lleva al litigante a sostener su pretension con pleno
conocimiento de que la razén no le asiste.”

Asi las cosas, este Juzgador determina que no existe
temeridad o mala fe de la actora pues éste promovié el juicio
en que se actua, al considerar que le asistia razén, sin que
pueda advertirse que haya sido con el propédsito de dilatar el
procedimiento; asi como tampoco puede considerarse que la
parte demandada se hayan conducido con temeridad y mala
fe, ya que, como se desprende de lo expuesto al analizar las
excepciones que hizo valer, las mismas no resultan frivolas o
carentes de bases, siendo necesario un estudio detallado a
fin de declarar fundada una de ellas; de igual forma, se
advierte que los medios de conviccién que allegé estaban
encaminados a sustentar sus defensas, por lo que no existe
razén para pensar que ofrecid dichos medios de conviccion
con la intencion de entorpecer o retardar el procedimiento, o
que supiera de antemano que no le_asistia razon, y que, no
obstante ello, opuso sus defensas con el deliberado propdsito
de litigar sin justa causa y de afectar en su persona o en su
patrimonio al actor, de tal suerte que al no demostrarse el
elemento subjetivo, es decir, el animo de la demandada en
perjudicar a la accionante para obtener una ventaja en su
beneficio, no puede concluirse que al defenderse de las

pretensiones juridicas de su contraria hubiese actuado con
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temeridad o mala fe.

Por ende, al no existir en autos constancia alguna de la
cual se advierta que cualesquiera de las partes ha hecho
promociones inconducentes o en otros actos semejantes
encaminados a entorpecer o dilatar el procedimiento
contrarios a la buena fe, es que se estima justo y apegado a
derecho no formular condena alguna a las partes por este

concepto.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, y con apoyo
en lo dispuesto en los articulos 1321, 1322, 1324, 1325,
1327, 1328, 1329, 1390 Bis 38 y 1390 Bis 39 del Cddigo de

Comercio, se:

RESUELVE

1009ee50e3e9ee33000000000000000000008LS8

EBVUCI2CO WVYWNET bINO CYBAVNT

PRIMERO. Este juzgado es competente para resolver

el presente juicio.

SEGUNDO. Ha sido procedente la via oral mercantil

propuesta por la parte actora.

TERCERO. La parte actora no acreditd los elementos
de su accion, mientras que la demandada demostré sus

excepciones y defensas.

CUARTO Se absuelve a kkkkkkkhkkhk kkkkkkkkk

khkkkkhkk kkkkkhkkk kkkkkkkhkkkk *k kkkkk

*khkkkkkkkk kkkkk

kkhkkkhkkkhkkhk kkhkhkkhkhkkkhkk kkkhkkkk*k de Ia tOtalldad de |as
prestaciones reclamadas, en términos de lo establecido en el

considerando quinto de esta sentencia.
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Notifiquese esta resolucion en términos de lo
dispuesto en los articulos 1,390 Bis 22, 1,390 Bis 38 y
1,390 Bis 39 del Cédigo de Comercio.

Asi lo resolvié y firma Genaro Garcia Carrasco, Juez de
Distrito en Materia Mercantil Federal, en el Estado de
Guerrero, con residencia en Acapulco de Juarez, asistido de
Francisco Manuel Pino Carvajal, Secretario de Juzgado,

quien autoriza y da fe.
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Nimero de serie: 70.6a.66.20.63.6a.66.33.00.00.00.00.00.00.00.00.00.00.62.1e

TSP
Fecha : (UTC/ CDMX) 28/08/26 01:54:52 - 27/08/26 19:54:52
Nombre del emisor de la respuesta TSP: Autoridad Emisora de Sellos de Tiempo del Consejo de la Judicatura Federal
Emisor del certificado TSP: Autoridad Certificadora Intermedia del Consejo de la Judicatura Federal

Identificador de la respuesta TSP: 198029687
Datos estampillados: HxorNgDTI8bJLeZ490jcvBh49lk=




El veintisiete de agosto de dos mil veintiseis, el licenciado Francisco Manuel
Pino Carvajal , Secretario(a), con adscripcion en el Juzgado de Distrito en
Materia Mercantil Federal en el Estado de Guerrero, con residencia en
Acapulco, hago constar y certifico ‘que en esta version publica no existe
informacion clasificada como confidencial o reservada en términos de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Conste.



