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Sentencia
Acapulco, Guerrero, quince de julio de dos mil 

veintiséis. 

Vistos, los autos para dictar sentencia definitiva en el 

expediente 3648/2025, relativo al juicio oral mercantil 
promovido por  ****** ******* ****** ********* contra 

****** ********* ******* ******* ******** ******** y 

R E S U L T A N D O:

PRIMERO. PRESENTACIÓN DE LA DEMANDA. 
Mediante escrito presentado el cuatro de abril de dos mil 

veinticinco, en el buzón judicial de la Oficina de 

Correspondencia Común de los Juzgados de Distrito en el 

Estado de Guerrero, con residencia en Acapulco de Juárez, 

recibido el siete del citado mes y año, en la oficialía de partes 

de este juzgado, ****** ******* ****** **********  demandó 

en la vía oral mercantil de  ****** ********* ******* 

******* ******** *******, esencialmente las siguientes 

prestaciones:

a).- El cumplimiento forzoso del contrato de seguro registrado bajo 

la póliza  * ** ***********  denominada ingreso familiar Santander, 

emitida a favor de la asegurada ****** ****** ******.

b).- El pago de $************ ******* ******** ** ***** ****** 

****** *********, por concepto de la cobertura de fallecimiento.

c).- El pago de $********* ************ *** ***** ****** ****** 

*********, de la cobertura de asistencia funeraria.

d).- El pago de la indemnización por mora en términos del artículo 

276 de la Ley de Instituciones de Crédito.

e).- El pago de intereses moratorios.

f).- El pago de gastos y costas.
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SEGUNDO. ADMISIÓN Y EMPLAZAMIENTO. Por 

acuerdo de nueve de abril de dos mil veinticinco, se 

registró la demanda con el número 3648/2025, la que se 

admitió en la vía oral mercantil y se ordenó el emplazamiento 

de la  demandada  ****** ********* ******* ******* 

******** *******.

El emplazamiento se efectuó el veintinueve de mayo de 
dos mil veinticinco, a través del exhorto  ******** (orden 

********), radicado ante el Juzgado Segundo de Distrito en 

Materia de Extinción de Dominio con competencia en la 

República Mexicana y Especializado en Juicios Orales 

Mercantiles en el Primer Circuito, con residencia en la Ciudad 

de México. 

TERCERO. CONTESTACIÓN A LA DEMANDA. Dentro 

del término otorgado, por escrito recibido en acuerdo de 

dieciséis de junio de dos mil veinticinco, la parte 

demandada, por conducto de su apoderado legal, dio 

contestación a la demanda, en la que hizo valer las 

excepciones y defensas que consideró pertinentes y ofreció 

las pruebas de su intención, de la cual se dio vista a la parte 

actora. 

Mediante proveído de dos de julio de dos mil veinticinco, 

se tuvo por desahogada la vista otorgada a la parte actora y 

se señaló fecha y hora para el desahogo de la audiencia 

preliminar.

CUARTO. AUDIENCIA PRELIMINAR. El ocho de 
agosto de dos mil veinticinco, se celebró la audiencia 

preliminar, en la cual se reconoció la legitimación procesal de 

las partes; posteriormente se hizo constar que las 

excepciones hechas valer eran de carácter perentorio, es 

decir, tendentes a destruir la acción, por lo que serían 

analizadas al momento de dictar sentencia. 
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Enseguida, en la etapa relativa a la conciliación, las 

partes no llegaron a un acuerdo; en la de fijación de acuerdos 

sobre hechos no controvertidos las partes no llegaron a 

ningún acuerdo; y en la etapa de acuerdos probatorios las 

partes no hicieron propuesta alguna, por lo que se cerró tal 

etapa. 

Acto continuo, en la etapa relativa a la admisibilidad de 

pruebas, se admitieron a ambas partes, las pruebas 

documentales, instrumental y presuncional, que no requieren 

preparación, y se tuvieron por desahogadas por su propia y 

especial naturaleza. 

Asimismo, se admitió la confesional ofrecida por la 

demandada con cargo a la parte actora; los informes de 

autoridad ofrecidos por las partes a cargo de la Coordinación 

Técnica del Sistema Estatal del Registro Civil del Estado de 

Guerrero, con sede en la ciudad de Chilpancingo; así como la 

pericial en materia de grafoscopía ofrecida por ambas partes 

a cargo de los peritos ****** ***** ** ** **** (propuesto por 

la parte demandada) y ******** ********* ****** (designado 

por la parte actora).

Se ordenó girar oficio al Vocal del Registro Federal de 
Electores de la Junta Ejecutiva del Instituto Nacional 
Electoral en el Estado de Guerrero, con residencia en 

Chilpancingo, para que solicitara el expediente de la 

asegurada finada  ****** ****** ****** y señalara fecha y 

hora para que permitiera el acceso a los peritos para que se 

impongan de los documentos que conforman dicho 

expediente, a fin de que se realizara su estudio y los peritos 

emitan su dictamen, por lo que se reservó señalar fecha para 

el desahogo de la pericial en comento.

Y
A

D
IR

A
 G

A
R

C
IA

 V
A

L
E

N
T

E
706a6620636a6633000000000000000000018edf
19/05/29 10:01:30

P
JF

-V
er

si
ón

P
úb

lic
a



En la misma audiencia el Juez tuvo por hechas las 

manifestaciones de las partes respecto de las pruebas 

admitidas, las que serían tomadas en consideración en el 

momento procesal oportuno.

Enseguida, el Juez dio vista a las partes con el escrito 

presentado por la apoderada de la demandada  **** 

******* ******* ******** ******* ** 
******* ********* ***** ********** **** ******, por el cual solicitó se 

admitiera a trámite la excepción procesal de conexidad de la 

causa con el diverso expediente oral mercantil ********* del 

índice de este órgano jurisdiccional, para que manifestaran lo 

que a su interés conviniere en la audiencia de juicio.

Finalmente, se señaló fecha y hora para el desahogo de 

la audiencia del juicio.

Por certificación de diecisiete de septiembre de dos mil 

veinticinco, se hizo constar que la imposibilidad de celebrar la 

audiencia de juicio en virtud de que se integró a las funciones 

de este órgano jurisdiccional  ****** ****** ********* Juez 

de Distrito en Materia Mercantil Federal en el Estado de 

Guerrero.

Por acuerdo de diecinueve de septiembre de dos mil 

veinticinco, se señalaron las once horas del veintiocho de 

octubre de dos mil veinticinco, para la audiencia de juicio.

QUINTO. AUDIENCIA DE JUICIO. El veintiocho de 
octubre de dos mil veinticinco, se dio inició a la audiencia 

de juicio con la asistencia de la parte actora y su autorizado, 

el apoderado legal de la demandada y los peritos designados 

por las partes en materia de grafoscopía.

Se tomó la protesta de ley a las partes presentes en la 

audiencia y se dio cuenta que en autos obraba el informe 

rendido por el Coordinador Técnico del Sistema Estatal 
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del Registro Civil, sobre el cual las partes realizaron 

manifestaciones, mismas que se reservaron para que en la 

audiencia las formularan de manera oral; de igual manera, se 

hizo constar que obraban en autos los dictámenes rendidos 

por los peritos de las partes registrados en el libro de 

correspondencia bajo los folios 22680 y 22724 y finalmente, 

que en audiencia preliminar se les dio vista a las partes para 

que en la presente audiencia realizaran su respectivas 

manifestaciones en relación a la excepción de conexidad de 

la causa planteada por la apoderada legal de la moral 

demandada en el diverso juicio oral mercantil 3191/2025 del 

índice de este juzgado.

Seguidamente, el Juez declaró el comienzo de la etapa 

relativa al desahogo de la prueba confesional ofrecida por la 

parte demandada con cargo al actor, misma que se tuvo 

debidamente desahogada.

Posteriormente, dio el uso de la voz a las partes para 

que realizaran sus manifestaciones respecto del informe 

rendido por el Coordinador Técnico del Sistema Estatal 
del Registro Civil, lo que así hicieron.

Luego de escuchar las manifestaciones realizadas por 

las partes, con fundamento en el artículo 88 del Código 

Federal de Procedimientos Civiles de aplicación supletoria al 

Código de Comercio, el juez ordenó traer como hecho notorio 

a este juicio, la copia certificada del oficio 

********************** rendido por la autoridad antes 

referida dentro del diverso juicio oral mercantil 3191/2025, del 

cual ordenó agregar al presente juicio copia debidamente 

certificada por el secretario de la adscripción encargado del 

presente juicio.
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Seguidamente, se procedió al desahogo de la prueba 
pericial, primeramente a cargo del perito designado por la 

parte actora, en la que el experto procedió a explicar las 

conclusiones de su dictamen, sin que el apoderado legal de 

la demandada formulara preguntas al experto.

Luego, se procedió al desahogo del dictamen pericial 
emitido por la perito designado por la parte demandada, en la 

que la experta procedió a explicar las conclusiones de su 

dictamen, sin que el autorizado de la parte actora formulara 

preguntas a la perito.

Continuamente, ambas partes realizaron sus 

manifestaciones y objeciones en relación con los dictámenes 

periciales rendidos por los peritos de las partes, mismas que 

el juez tuvo por hechas.

En atención a que ambos dictámenes resultaron 

notoriamente contradictorios, el juez con fundamento en el 

artículo 1390 Bis 47 del Código de Comercio, designó a un 

perito tercero en discordia, para lo cual ordenó que se 

procediera a la notificación del perito tercero, para efecto de 

que en el plazo de tres días presentara su respectivo escrito 

en donde aceptara y protestara el cargo conferido; asimismo, 

señalara sus honorarios mismos que serían cubiertos por las 

partes, y una vez hecho lo anterior se acordará lo que en 

derecho corresponda.

Con lo anterior, tuvo por desahogada la prueba pericial 

con cargo a los peritos designados por las partes.

 Posteriormente, otorgó el uso de la voz a las partes para 

que realizaran manifestaciones respecto de la conexidad de 

la causa planteada por la apoderada legal de la parte 

demandada en el diverso juicio oral mercantil 3191/2025, 

hecho lo anterior, el apoderado legal de la parte demandada 

y el autorizado de la parte actora, realizaron sus respectivas 
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manifestaciones, las cuales esencialmente fueron en no tener 

por procedente la conexidad de la causa en comento, por los 

diversos argumentos vertidos en audiencia, el juez tuvo por 

hechas las manifestaciones realizadas por las partes 

respecto a la excepción de conexidad, y ordenó suspender la 

presente audiencia y señaló las TRECE HORAS CON 
CINCUENTA MINUTOS DEL SEIS DE NOVIEMBRE DE 
DOS MIL VEINTICINCO, para el dictado correspondiente de 

la excepción de conexidad en estudio, misma que se llevó a 
cabo a través de videoconferencia.

Por acuerdo de treinta de octubre de dos mil 
veinticinco, con fundamento en el artículo1257 de la Ley de 

la materia, se requirió a la Institución de Educación Superior 

(privada),  ****** ************* ********, por conducto del 

Director General, con domicilio en  ******* ******* ****** 

****** **** ******* ******* *** ********* ** ********* ** 

** ****** ** ******* *** ****** ****** *****, para que 

dentro del término de cinco días -más dos en razón de la 

distancia-, contados a partir de que surtiera efectos la 

notificación de ese proveído, propusiera perito en materia 
de grafoscopía, que contara con capacidad y experiencia, lo 

que debía demostrar con la cédula profesional respectiva, 

asimismo, para que proporcionara los medios de 

comunicación electrónicos del profesional que designara, 

para efectos de notificarlo y hacerle del conocimiento la 

designación como perito tercero en discordia, para que 

aceptara, protestara el cargo y señale sus honorarios.

El seis de noviembre de dos mil veinticinco, se llevó a 

cabo la audiencia especial relativa al incidente de la 

excepción de conexidad, y se dictó la interlocutoria 

correspondiente, declarándose infundada.
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En acuerdo de diez de diciembre de dos mil veinticinco, 

se tuvo por recibido el informe del Director General del 
Centro Universitario Milenium, en el que se propuso como 

perito en materia de grafoscopía a  **** ****** ********* 

*******; por tanto, este órgano jurisdiccional lo nombró como 

perito tercero en discordia en el presente juicio, por lo que 

requirió al experto para que por escrito aceptara el cargo 

conferido,  protestara su fiel y legal desempeño, señalara su 

domicilio para oír y recibir notificaciones y el monto de sus 

honorarios.

La información anterior se recibió en acuerdo de 

veintiséis de diciembre siguiente, por lo que se requirió a las 

partes para exhibieran la cantidad señalara por el perito como 

pago de sus honorarios, lo que hicieron las partes tal como 

consta en autos.

En auto de doce de enero de dos mil veintiséis, se 

señaló fecha para la continuación de la audiencia de juicio.

El veinticuatro de febrero de dos mil veintiséis, tuvo 

verificativo la continuación de la audiencia de juicio, con 

asistencia de las partes y del perito tercero en discordia, se 

tomó la protesta de ley y se dio cuenta al Juez que en 

acuerdo de diez de diciembre de dos mil veinticinco, el 

******** ******* *** ****** ************* ********, en 

cumplimiento al requerimiento realizado en autos, propuso 

como perito en materia de grafoscopía a  **** ****** 

********* *******, quien cuenta con especialidad en 

grafoscopía y documentos cuestionados, además funge como 

docente de nivel de posgrado en dicha institución desde el 

mes de octubre de dos mil veinticuatro, por tanto, se tuvo 

como perito tercero en discordia por este juzgado, quien 

aceptó el cargo conferido en autos.
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También se dio cuenta con el dictamen emitido por dicho 

perito tercero **** ****** ********* *******.

Asimismo, se dio cuenta con el escrito signado por 

********* ****** *******, autorizado de la parte actora.

También se dio cuenta que por escrito signado por 

********* ****** *******, autorizado de la parte actora, 

agregado en autos, ofreció la prueba superveniente 
consistente en el informe rendido por el Coordinador 
Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil, con el que 

se dio vista a la parte demandada para que manifestara lo 

que a su interés conviniere en la audiencia de juicio.

De igual manera se dio cuenta que en auto de veintiséis 

de enero de dos mil veintiséis, el apoderado de la 

demandada  ****** ********* ******* ofreció la prueba 
superveniente la documental pública consistente en las 
copias cotejadas de la carpeta de investigación 
*********************

El Juez ordenó que se agregara a los autos el escrito 

signado por  ********* ****** *******, autorizado de la 

parte actora y ordenó se integrara copia certificada de la 

carpeta de investigación  ********************* que obra 

en el diverso juicio oral mercantil  ********* del índice de 

este Juzgado Federal, al presente juicio por estar relacionada 

con la Litis; asimismo, determinó que una vez que se 

integrara dicha documental a los autos, se acordara dar vista 

con el mismo a la parte demandada para que manifestara lo 

que a su interés legal convenga.

Por otra parte, con relación a las pruebas 
supervenientes, el Juez otorgó el uso de la voz a las partes 

a efecto de que manifestaran lo conducente con relación a 
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las pruebas supervenientes ofrecidas por ambas partes, lo 

que así hizo el autorizado de la parte actora y apoderado 

legal de la demandada. 

El Juez acordó admitir ambas pruebas 
supervenientes, ofrecida por la parte actora consistente en 

el informe rendido por el Coordinador Técnico del Sistema 

Estatal del Registro Civil y la ofrecida por la parte demandada 

la documental pública consistente en las copias cotejadas 

de la carpeta de investigación  ******************** , 

explicando los fundamentos y razones de su admisión en la 

audiencia. 

Continuamente, se dio cuenta con el dictamen emitido 

por dicho perito tercero  **** ****** ********* *******, 

con el que se dio vista a las partes y se corrió traslado del 

mismo vía electrónica. En uso de la voz el autorizado de la 

parte actora solicitó un tiempo prudente para imponerse del 

contenido del dictamen; el Juez otorgó el uso de la voz al 

apoderado de la demandada, quien manifestó que no tenía 

objeción al respecto.

Enseguida, previa protesta de ley e identificación del 

perito tercero **** ****** ********* *******, del que las 

partes no tuvieron objeción alguna en cuanto a su calidad de 

perito, se desahogó la prueba pericial en materia de 

grafoscopia, se proyectó en la audiencia el contenido del 

dictamen y el perito explicó verbalmente su contenido y 

conclusiones a las que llegó, al finalizar el perito fue 

interrogado por ambas partes. 

Seguidamente, el Juez otorgó un plazo prudente a las 

partes para que por escrito hicieran manifestaciones sobre el 

dictamen del perito tercero en discordia, suspendió la 

audiencia y se reservó señalar hora y fecha para su 
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continuación hasta en tanto obrara en autos las 

manifestaciones de las partes.

En auto de diez de marzo de dos mil veintiséis, se señaló 

fecha para la continuación de la audiencia de juicio.

El veintidós de abril de dos mil veintiséis, tuvo 

verificativo la continuación de la audiencia de juicio, con 

asistencia de las partes, en la que el Juez tuvo por hechas las 

manifestaciones de las partes, respectivamente, en torno al 

dictamen emitido por el perito tercero en discordia, lo que 

sería tomado en consideración en el momento de emitir la 

sentencia correspondiente. Seguidamente, en atención a la 

diversa cuenta secretarial, otorgó el uso de la voz a las partes 

para que manifestaran lo que consideran pertinente, lo que 

así hicieron; y toda vez que se encontraba transcurriendo el 

plazo otorgado al Agente del Ministerio Público del sector 
Barrios históricos del Distrito Judicial de Tabares, de la 
Fiscalía General de Estado de Guerrero mediante acuerdo 

de seis de abril del año en curso; con fundamento en el 

artículo 1390 bis 25 del Código de Comercio, el Juez 

suspendió la audiencia y se reservó señalar hora y fecha su 

continuación, hasta en tanto obrara el referido informe.

En acuerdo de trece de mayo de dos mil veintiséis, se 

señaló fecha para la continuación de la audiencia de juicio.

El veinticinco de junio de dos mil veintiséis, tuvo 

verificativo la continuación de la audiencia de juicio, el Juez 

continuó con la etapa de desahogo de las pruebas admitidas, 

y tuvo por rendido el informe del Agente Encargado del 
Ministerio Público del Distrito Judicial de Tabares, Sector 
Barrios Históricos de la Fiscalía General del Estado de 
Guerrero, al igual que las documentales que se remitieron en 
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sustento a los mismos, todo lo cual será tomado en 

consideración al dictar la sentencia correspondiente. De igual 

manera, tuvo por hechas las manifestaciones de las partes, 

respectivamente, en torno a dicho informe, lo que será 

tomado en consideración en el momento procesal oportuno.

Acto continuo, en uso de la voz el autorizado de la parte 

actora, se desistió del informe requerido al Fiscal General del 

Estado de Guerrero, a su vez el apoderado de la parte 

demandada, no hizo manifestación alguna.

El Juez tuvo por desistido a la parte actora de la prueba 

de informe antes mencionado, por tanto, se ordenó agregar a 

los autos sin mayor proveído el oficio de cuenta. Al no haber 

pruebas pendientes de desahogo cerró la etapa de desahogo 

de pruebas.

Consecutivamente, se abrió la etapa de alegatos y 

tuvieron por formulados los que realizaron las partes; se 

declaró visto el asunto y se suspendió la audiencia 

únicamente para oír sentencia definitiva, misma que ahora se 

dicta al tenor de los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. COMPETENCIA. Este Juzgado de Distrito en 

Materia Mercantil Federal, en el Estado de Guerrero, con 

residencia en Acapulco de Juárez, es legalmente competente 

para conocer y resolver el presente juicio, con fundamento en 

lo dispuesto en el artículo 104, fracción II, de la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos; 56, fracción I, de 

la Ley Orgánica del Poder Judicial de la Federación; los 

Acuerdos Generales 3/2013 y 35/2018, del Pleno del Consejo 

de la Judicatura Federal, relativos a la determinación del 

número y límites territoriales de los Circuitos en que se divide 

la República Mexicana y la creación de este órgano 

jurisdiccional en materia mercantil; 75, fracción XVI, 1049, 
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1054, 1090, 1091, 1092, 1094, fracción I y III, 1339, 1390 bis 

y demás relativos del Código de Comercio aplicable al 

presente asunto, y 277 último párrafo de la de la Ley de 
Instituciones de Seguros y Fianzas, puesto que la presente 

es una controversia del orden privado en la que sólo se 

afectan intereses particulares, planteada sobre el 

cumplimiento y aplicación de contratos y leyes mercantiles, 

de acuerdo con los procedimientos establecidos en ellas.

Además, la parte actora eligió someter el conocimiento 

de su acción a esta jurisdicción federal; por lo que, existió 

sumisión tácita en términos de los artículos 1091 y 1094, 

fracciones I y II del Código de Comercio, por el hecho de 

ocurrir ante este tribunal para presentar su demanda y ejercer 

su acción; por su parte, la demandada compareció a 

contestar la demanda, opuso excepciones y defensas y 

ofreció pruebas, sin que opusiera excepción de 

incompetencia, por lo cual precluyó su derecho para hacerlo, 

sometiéndose así tácitamente a la competencia de este 

juzgado.

SEGUNDO. PROCEDENCIA DE LA VÍA. La vía oral 

mercantil resulta la idónea para tramitar el presente juicio, ya 

que de conformidad con lo dispuesto en los artículos 75, 

fracción XVI y 1049, ambos del Código de Comercio, la 

controversia que aquí se ventila deriva de actos comerciales, 

como lo es el contrato de seguro; en tanto que por 

disposición de los numerales 1055, 1390 Bis, los transitorios 

de éste último y 1390 Bis 1 de la citada legislación, en los 

juicios mercantiles orales se tramitarán todas las contiendas 

sin limitación de cuantía de la suerte principal, con excepción 

de los de tramitación especial establecidos en el citado 

Código y en otras leyes y los de cuantía indeterminada.

Y
A

D
IR

A
 G

A
R

C
IA

 V
A

L
E

N
T

E
706a6620636a6633000000000000000000018edf
19/05/29 10:01:30

P
JF

-V
er

si
ón

P
úb

lic
a



El caso a estudio es de cuantía determinada y no existe 

una vía especial para este tipo de juicios, dado que se 

demanda como acción principal, el cumplimiento del contrato 

de seguro con número de póliza  * ** ************ 

celebrado con la parte demandada ****** ********* ******* 

******* ******** *******, y como consecuencia, el pago de 

la suma asegurada conforme a las coberturas contratadas, 

entre otras prestaciones accesorias.

TERCERO. LEGITIMACIÓN. Previo al estudio de fondo, 

se analizará la legitimación de las partes, por ser un 

presupuesto procesal de estudio oficioso. 

Al respecto, se debe señalar que la legitimación en la 

causa es un requisito necesario para la procedencia de la 

acción, que puede ser activa o pasiva. La primera requiere 

que quien ejerce la acción sea el titular del derecho 

reclamado, esto es, que sea la persona que pueda exigir de 

la autoridad competente, se declare un derecho a su favor y 

se haga cumplir coactivamente. 

En cambio, la legitimación pasiva en la causa requiere 

que el demandado sea aquél que deba cumplir la obligación 

exigida en juicio. De manera que, si no se acredita la 

legitimación en cualquiera de las partes, no puede 

pronunciarse sentencia que decida el fondo de la cuestión 

planteada. 

Tiene aplicación la jurisprudencia I.11o.C. J/12 del 

Décimo Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer 

Circuito, consultable en el Semanario Judicial de la 

Federación y su Gaceta, Página: 2066, Tomo XXVII, Abril de 

2008, Materia(s): Civil, Novena Época, Registro: 169857, de 

rubro y texto siguientes: 

"LEGITIMACIÓN ACTIVA EN LA CAUSA. ES UNA CONDICIÓN 
NECESARIA PARA LA PROCEDENCIA DE LA ACCIÓN Y SÓLO 
PUEDE ANALIZARSE DE OFICIO POR EL JUZGADOR AL 
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MOMENTO DE DICTAR SENTENCIA. La legitimación activa en la 
causa no es un presupuesto procesal sino una condición para obtener 
sentencia favorable, esto es, se trata de una condición necesaria para 
la procedencia de la acción, y consiste en la identidad del actor con la 
persona a cuyo favor está la ley, por lo que el actor estará legitimado 
en la causa cuando ejercita un derecho que realmente le corresponde, 
de tal manera que la legitimación ad causam atañe al fondo de la 
cuestión litigiosa y, por ende, es evidente que sólo puede analizarse de 
oficio por el juzgador en el momento en que se pronuncie la sentencia 
definitiva y no antes."

De igual manera, resulta aplicable la jurisprudencia 

VI.2o.C. J/206, sustentada por el Segundo Tribunal 

Colegiado en Materia Civil del Sexto Circuito, publicada en el 

Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Novena 

Época, Tomo XIV, Julio de 2001, página 1000, con registro 

189294, del rubro y texto: 

“LEGITIMACIÓN, ESTUDIO OFICIOSO DE LA. La legitimación 
de las partes constituye un presupuesto procesal que puede 
estudiarse de oficio en cualquier fase del juicio, pues para que se 
pueda pronunciar sentencia en favor del actor, debe existir 
legitimación ad causam sobre el derecho sustancial, es decir, que se 
tenga la titularidad del derecho controvertido, a fin de que exista una 
verdadera relación procesal entre los interesados.”

En términos de lo establecido por el artículo 1056 del 

Código de Comercio, la parte actora ****** ******* ****** 

*********, cuenta con legitimación en la causa, ya que 

promueve en su carácter de beneficiario de la asegurada 

****** ****** ****** en el contrato de seguro con número 

de póliza  * ** ************ de ahí que está legitimada 

activamente en la causa dentro del presente litigio, ya que es 

titular del derecho que se cuestiona; esto es, la presente 

acción se ejercita por la persona que la ley considera como 

idónea para iniciar la función jurisdiccional.

Documental que tiene pleno valor probatorio de 

conformidad con lo dispuesto en los artículos 1238, 1241, 

1296, 1298 y 1390 Bis 44, todos del Código de Comercio, 

porque fue ofrecida por las partes en el juicio, sin que haya 

sido objetada por cuanto hace a su autenticidad.
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En tal virtud, se tiene que la parte actora sí acredita su 

legitimación ad causam dentro del presente litigio, al tener la 

titularidad del derecho que se cuestiona. 

En cuanto a la parte demandada ****** ********* 

******* ******* ******** ******* , compareció a juicio por 

conducto de su apoderado legal  ****** ****** ******* 

*********, personalidad que acreditó con copia certificada 

de la escritura número ******, pasada ante la fe del Notario 

Público Número Setenta de la Ciudad de México, la que le 

fue reconocida en audiencia preliminar; del mismo modo, se 

encuentra legitimada en el presente juicio, ya que es quien 

expidió la póliza del seguro en favor de  ****** ****** 

******* quien designó como único beneficiario al actor 

****** ******* ****** *********.

Asimismo, la legitimación pasiva en la causa se colma, 

pues la compañía aseguradora dio contestación a la 

demanda presentada en su contra, aunado a que se 

encuentra ligada a la controversia, al haber aceptado la 

existencia de la póliza de seguro y de la relación contractual 

con la parte actora, de ahí que esté legitimada pasivamente 

en juicio. 

Al respecto, es aplicable la jurisprudencia 2ª./J. 75/97, 

sustentada por la Segunda Sala de la Suprema Corte de 

Justicia de la Nación, visible en el Semanario Judicial de la 

Federación y su Gaceta, Tomo II, Enero de 1998, página 351, 

registro 196956, que dice: 

“LEGITIMACIÓN PROCESAL ACTIVA. CONCEPTO. Por 
legitimación procesal activa se entiende la potestad legal para acudir al 
órgano jurisdiccional con la petición de que se inicie la tramitación del 
juicio o de una instancia. A esta legitimación se le conoce con el nombre 
de ad procesum y se produce cuando el derecho que se cuestionará en 
el juicio es ejercitado en el proceso por quien tiene aptitud para hacerlo 
valer, a diferencia de la legitimación ad causam que implica tener la 
titularidad de ese derecho cuestionado en el juicio. La legitimación en el 
proceso se produce cuando la acción es ejercitada en el juicio por aquel 
que tiene aptitud para hacer valer el derecho que se cuestionará, bien 
porque se ostente como titular de ese derecho o bien porque cuente con 
la representación legal de dicho titular. La legitimación ad procesum es 
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requisito para la procedencia del juicio, mientras que la ad causam, lo es 
para que se pronuncie sentencia favorable.”

En la inteligencia que de conformidad con lo dispuesto 

por el artículo 1390 Bis 34 del Código de Comercio, la 

legitimación procesal de las partes, fue examinada y 

reconocida por este Juzgador Federal en la audiencia oral 

preliminar celebrada dentro del presente juicio y que obra 

videograbada, a la que se hace remisión en obvio de 

repeticiones.

Sirve de apoyo, en lo conducente, la tesis aislada de la 

Séptima época, sustentada por el Tercer Tribunal Colegiado 

en Materia Civil del Primer Circuito, localizable en la página 

99, 199-204 Sexta Parte, del Semanario Judicial de la 

Federación, con registro 248443, de rubro y texto siguientes:

“LEGITIMACION “AD-CAUSAM” Y LEGITIMACION “AD-
PROCESUM”. La legitimación en el proceso y la legitimación en la 
causa son situaciones jurídicas distintas, toda vez que la primera de 
ellas, que se identifica con la falta de personalidad o capacidad en el 
actor, se encuentra referida a un presupuesto procesal, necesario 
para el ejercicio del derecho de acción que pretenda hacer valer 
quien se encuentre facultado para actuar en el proceso como actor, 
demandado o tercero; la falta de personalidad se refiere a la 
capacidad, potestad o facultad de una persona física o moral, para 
comparecer en juicio, a nombre o en representación de otra persona, 
en los términos de los artículos 44 a 46 del Código de Procedimientos 
Civiles, por lo que si no se acredita tener personalidad," legitimatio ad 
procesum", ello impide el nacimiento del ejercicio del derecho de 
acción deducido en el juicio; es decir, la falta de dicho requisito 
procesal puede ser examinada oficiosamente por el Juez de la 
instancia, conforme lo dispone el artículo 47 del Código de 
Procedimientos Civiles, o bien opuesta como excepción por el 
demandado en términos de lo preceptuado por la fracción IV del 
artículo 35 de dicho ordenamiento, en cuyo caso, por tratarse de una 
excepción dilatoria que no tiende a destruir la acción ejercitada, sino 
que retarda su curso, y además de previo y especial pronunciamiento, 
puede resolverse en cualquier momento, sea durante el 
procedimiento o en la sentencia; en cambio, la legitimación activa 
en la causa es un elemento esencial de la acción que presupone 
o implica la necesidad de que la demanda sea presentada por 
quien tenga la titularidad del derecho que se cuestiona, esto es, 
que la acción sea entablada por aquella persona que la ley 
considera como particularmente idónea para estimular en el 
caso concreto la función jurisdiccional; por tanto, tal cuestión no 
puede resolverse en el procedimiento sino únicamente en la 
sentencia, por tratarse de una cuestión de fondo, perentoria; así, 
estima este Tribunal Colegiado que cuando la Suprema Corte de 
Justicia de la Nación alude a que la legitimación puede estudiarse de 
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oficio en cualquier fase del juicio, se refiere a la legitimación "ad 
procesum", no a la legitimación ad causam. En consecuencia, si la 
parte demandada niega el derecho que hace valer la parte actora, por 
considerar aquélla que ésta no es la titular del derecho litigioso, 
resulta inconcuso que se trata de una excepción perentoria y no 
dilatoria que tiende a excluir la acción deducida en el juicio, por lo que 
tal cuestión debe examinarse en la sentencia que se llegue a 
pronunciar en el juicio.”

CUARTO. Fijación de la litis. Para una mejor 

comprensión del asunto y del sentido que rige este fallo, 

resulta pertinente fijar correctamente la Litis, atendiendo tanto 

al contenido íntegro de la demanda, como a la contestación a 

esta. 

Del análisis efectuado a la demanda y su contestación, 

se advierte que la materia de la Litis en la acción principal se 

constriñe a determinar si resulta procedente condenar a 

****** ********* ******* ******* ******** *******, al 

cumplimiento del contrato de seguro con número de póliza * 

** *********** y, como consecuencia, al pago de la 

indemnización de la suma asegurada por las coberturas de 

fallecimiento y asistencia funeraria, al pago de indemnización 

por mora e intereses moratorios, así como al pago de gastos 

y costas generados en el presente juicio; o, en su defecto, si 

en la especie lo que procede es absolver a la demandada de 

cumplir con las referidas prestaciones por no encontrarse 

acreditados los elementos constitutivos de la acción o 

prosperar las excepciones y defensas opuestas.

QUINTO. ESTUDIO DE LA ACCIÓN. Una vez 

establecida la litis, se procede al estudio de la acción 

planteada, para lo cual tenemos que del análisis del escrito 

inicial de demanda, la parte actora reclama el cumplimiento 

del contrato de seguro de vehículo.

Al respecto, el artículo 1 de la Ley sobre el Contrato de 

Seguros, dispone lo siguiente:
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“Artículo 1°. Por el contrato de seguro, la empresa aseguradora se 

obliga, mediante una prima, a resarcir un daño o a pagar una suma de 

dinero al verificarse la eventualidad prevista en el contrato”.

De lo que se advierte que en el contrato de seguro la 

empresa aseguradora se obliga, mediante el pago de una 

prima, a resarcir un daño o a pagar una suma de dinero al 

verificarse la eventualidad prevista en dicho acuerdo de 

voluntades; por lo que la reparación del daño está basada en 

el principio indemnizatorio, que constituye un medio para 

resarcir las afectaciones sufridas por el asegurado sin 

provocarle ganancias indebidas.

De lo expuesto, se advierte que los elementos de la 

acción intentada, son los siguientes:

1. La existencia del contrato de seguro, por virtud del 
cual se otorgó la póliza materia de la Litis.

2. La actualización del riesgo amparado por la póliza 
y la obligación del pago de las indemnizaciones por parte 
de la empresa aseguradora.

3. El incumplimiento de esta obligación de pago por 
parte de la aseguradora demandada.

Sirve de apoyo a lo anterior, en lo que interesa, la tesis 

sustentada por la Primera Sala de la Suprema Corte de 

Justicia de la Nación, de contenido siguiente:

“CONTRATO DE SEGURO. LA EXISTENCIA DEL RIESGO 
CONSTITUYE UN ELEMENTO ESENCIAL PARA SU VALIDEZ. Por 
virtud del contrato de seguro, la empresa aseguradora se obliga a 
resarcir un daño o a pagar una suma de dinero al verificarse la 
eventualidad prevista en el contrato. Es un contrato bilateral, oneroso 
y aleatorio, en el que el riesgo constituye un elemento esencial para 
su validez, ya que en caso de no existir, el contrato de seguro es nulo 
o se resuelve de pleno derecho, conforme a los artículos 45 y 46 de la 
Ley sobre el Contrato de Seguro. El riesgo se define como un suceso 
dañoso, futuro e incierto, que es universal o general. En cambio, el 
siniestro constituye la realización del daño temido, que es de carácter 
particular. Esto es, al verificarse el riesgo previsto en el contrato se 
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produce lo que se conoce como siniestro. En el caso de los seguros 
de vida, si bien es cierto que la muerte es un hecho futuro, pero no 
incierto -pues se sabe que inevitablemente acontecerá-, sí existe 
incertidumbre respecto de la fecha y forma en que tendrá lugar, por lo 
cual, es posible considerarla técnicamente como riesgo en materia de 
seguros. Sin embargo, si quien pretendía asegurar su vida fallece 
antes de que la aseguradora comunique su aceptación del contrato, 
el contrato de seguro no puede perfeccionarse porque le hace falta un 
elemento esencial para su validez: el riesgo de que el asegurado 
muera” (Tesis 1a. CCXXIX/2013 (10a.), consultable en el Semanario 
Judicial de la Federación y su Gaceta, Décima Época, Libro XXIII, 
Agosto de 2013, Tomo 1, página 737, con número de registro 
2004179).

Establecido lo anterior, debe precisarse que de 

conformidad con el artículo 1194 del Código de Comercio, el 

que afirma está obligado a probar. De ahí que, por regla 

general, la parte actora debe probar su acción y la 

aseguradora demandada sus excepciones y defensas.

Cobra aplicación al caso, en lo conducente, la tesis del 

Décimo Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer 

Circuito, cuyo rubro y texto son los siguientes:

“SEGUROS. EL BENEFICIARIO, POR REGLA GENERAL, 
DEBE ACREDITAR LA EXISTENCIA DEL CONTRATO, QUE 
OCURRIÓ EL SINIESTRO AMPARADO POR LA PÓLIZA Y QUE DIO 
AVISO OPORTUNO A LA ASEGURADORA; DE MANERA QUE SI 
ÉSTA ADUCE QUE LAS CAUSAS POR LAS QUE NO INDEMNIZÓ 
ESTÁN JUSTIFICADAS EN LAS CONDICIONES GENERALES DEL 
CONTRATO, LE CORRESPONDE EXHIBIRLAS. Al resolver la 
contradicción de tesis 233/2011, la Primera Sala del Alto Tribunal, 
emitió la jurisprudencia 1a./J. 7/2011 (10a.) de rubro: "SEGUROS. SI 
AL CONTESTAR LA RECLAMACIÓN DE PAGO O DURANTE UN 
PROCEDIMIENTO CONCILIATORIO, LA ASEGURADORA NO 
EXPONE TODAS LAS RAZONES POR LAS QUE NIEGA LA 
PRETENSIÓN DEL ASEGURADO, NO SE VE LIMITADO SU 
DERECHO DE DEFENSA EN EL JUICIO, NI EXIME DE LA CARGA 
DE LA PRUEBA A ESTE ÚLTIMO; PERO SÍ LE IMPONE LA CARGA 
DE DESVIRTUAR LA PRESUNCIÓN A FAVOR DEL ASEGURADO 
SOBRE CUESTIONES  QUE  NO  SE  ENCUENTREN CLARAMENTE 
ESTABLECIDAS EN LA PÓLIZA."; en cuya ejecutoria reiteró el criterio 
en que consideró que el artículo 36, fracción IV, de la Ley General de 
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros contiene el principio 
de información que rige las actividades y operaciones de dichas 
instituciones, en protección de los intereses del público usuario de sus 
servicios, que les impone la obligación de informar en forma clara y 
precisa todo lo relativo a sus productos y los contratos de seguro que 
celebren, incluyendo los derechos y obligaciones de las partes. Que de 
conformidad con dicho precepto, cuando la aseguradora recibe una 
reclamación, debe informar con precisión si procede o no el pago de la 
suma asegurada, y las razones por las cuales no proceda, en su caso, 
haciendo referencia específica a las condiciones, exclusiones, 
limitaciones, pagos de deducibles y cualquier otra modalidad que sea 
aplicable en los términos de la póliza y las condiciones generales del 
seguro; y que, si se reclama  el pago del seguro por haber ocurrido el 
siniestro, la carga de la prueba del asegurado, contratante, o 
beneficiario de la póliza se reduce a acreditar: a) la existencia del 
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contrato de seguro; b) la materialización del riesgo amparado por la 
póliza; y, c) que dio aviso oportuno a la aseguradora; en este sentido, 
si la aseguradora aduce que las causas por las que no pagó por el 
siniestro están justificadas en las condiciones generales del contrato de 
seguro, de conformidad con el artículo 1194 del Código de Comercio y 
los artículos 20, 23 y 24 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, 
corresponde a la aseguradora exhibir dichas condiciones generales, 
pues la negativa del pago por actualizarse algún supuesto previsto en 
las condiciones generales del contrato de seguro, como las omisiones 
o falsas declaraciones del asegurado en la contratación, ello constituye 
el sustento de su excepción y, por tanto, es su carga exhibir dichas 
condiciones generales” (Tesis I.11o.C.35 C (10a.), consultable en el 
Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Décima Época, Libro 
XXIV, septiembre de 2013, tomo 3, página 2667, con número de 
registro 2004590).

Entonces, se procede al estudio de los elementos de la 

acción ejercida.

PRIMER ELEMENTO DE LA ACCIÓN. El primer 

elemento de la acción, consistente en la existencia del 

contrato de seguro por virtud del cual se otorgó a la parte 

actora la póliza materia de litis, se encuentra demostrado, 

toda vez que obra en autos la póliza ingreso familiar 

santander número * ** ***********, exhibida por las partes, 

con vigencia del veintidós de enero de dos mil veinticuatro al 

veintidós de enero de dos mil veinticinco, en la cual aparece 

como beneficiario el accionante  ****** ******* ****** 

********** misma que ampara, entre otras, las coberturas 

por fallecimiento y asistencia funeraria; asimismo, la parte 

demandada ofreció la documental privada consistente en las 

Condiciones Generales atinentes a la póliza materia de la 

litis. 

A las documentales anteriores se les otorga pleno valor 

probatorio de conformidad con lo dispuesto en los artículos 

1238, 1241, 1296, 1298 y 1390 Bis 44, todos del Código de 

Comercio, porque fueron ofrecidas por las partes en el juicio, 

sin que hayan sido objetadas por cuanto hace a su 

autenticidad.
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Sirve de apoyo a lo anterior, por analogía, la tesis 

sustentada por el Primer Tribunal Colegiado en Materias Civil 

y de Trabajo del Décimo Séptimo Circuito, que literalmente 

dice:

“CONTRATO DE SEGURO. LA EXHIBICIÓN DE LA PÓLIZA 
EN EL JUICIO PARA SOLICITAR EL PAGO DE LA SUMA 
ASEGURADA, ES SUFICIENTE PARA ACREDITAR LA 
EXISTENCIA DE AQUÉL. Conforme a los artículos 19 y 20 de la Ley 
sobre el Contrato de Seguro, la póliza configura la manifestación 
escrita y la prueba, por excelencia, de la celebración del contrato de 
seguro; por lo que su exhibición en el juicio en el que se solicita el 
pago de la suma asegurada por concepto de indemnización por 
fallecimiento del asegurado,  es suficiente para acreditar su 
existencia” (Tesis XVII.1o.C.T.11 C (10a.), consultable en la Gaceta 
del Semanario Judicial de la Federación, Décima Época, Libro 11, 
Octubre de 2014, Tomo III, página 2821, con número de registro 
2007822).

De ahí que, este Juzgado de Distrito tenga por 

debidamente acreditado el primer elemento de la acción en 

estudio. 

SEGUNDO ELEMENTO DE LA ACCIÓN. El segundo 

elemento de la acción ejercida, relativo a que se actualice el 

riesgo amparado por la póliza materia de la litis y, por ende, la 

obligación del pago de las indemnizaciones por parte del ente 

asegurador, no se encuentra acreditado tal como se 

evidenciará a continuación.

En relación al elemento en estudio, debe destacarse 

que, en primer lugar, se estudiará si el riesgo se encuentra 

amparado por la póliza y sus condiciones generales, para 

después analizar si se acreditó su actualización y, por tanto, 

el nacimiento de la obligación por parte de la aseguradora 

demandada.

En ese sentido, tanto la parte actora como la 

aseguradora demandada presentaron la póliza de seguro 

número  * ** *********** , con vigencia del veintidós de 

enero de dos mil veinticuatro al veintidós de enero de dos mil 

veinticinco, correspondiente al contrato de seguro ingreso 
familiar santander, documental previamente valorada, de la 
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que se desprende que la empresa demandada expidió una 

póliza de seguro de vida, en la que se designó como 

beneficiario al accionante  ****** ******* ****** **********  

la que ampara, entre otras, las coberturas por fallecimiento y 

asistencia funeraria. Esta documental que, como se ha dicho, 

adquiere pleno valor probatorio, por haber sido presentada en 

juicio y no haber sido objetada en cuanto a su autenticidad.

Asimismo, en la póliza materia de la litis se establecieron 

como sumas aseguradas, relativas a las coberturas 

reclamadas las siguientes (véase imagen):

De lo anterior, se puede concluir que el pago de las 

coberturas por fallecimiento y asistencia funeraria que se 

reclaman en este asunto, se encuentran contempladas y 

amparadas por el contrato de seguro ingreso familiar 
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santander y la póliza número  * ** *********** (materia de 

la Litis).

Corresponde ahora determinar si quedó acreditada la 

actualización del riesgo amparado por la póliza a efecto de 

establecer si se estableció el supuesto generador de la 

obligación de pago de la aseguradora demandada.

No obstante, no se encuentra acreditado el restante 

elemento, consistente en que el acontecimiento reclamado se 

subsuma en alguno de los supuestos previstos en la póliza, 

pues los documentos exhibidos por el accionante para 

demostrar el fallecimiento de la asegurada adolecen de un 
vicio de origen que afecta su eficacia y por ende, su valor 

probatorio y validez, por la siguientes razones.

Se destaca que por encontrarse relacionadas, en este 

apartado se analizará de manera conjunta la defensa hecha 

valer por la parte demandada en las alegaciones jurídicas 

vertidas en la contestación de demanda y las diversas 

excepciones consistentes en las denominadas “1.- 
EXCEPCIÓN DE INEXISTENCIA DEL CONTRATO DE 
SEGURO; 2.- LA FALTA DE ACCIÓN Y DERECHO; 3.- LA 
PACTA SUN SERVANDA; 4.- EXCEPCION DEL COBRO 
DE LO INDEBIDO; 5.- DE LA PERDIDA DEL DERECHO A 
SER INDEMNIZADO; 8.- LA EXCEPCIÓN DE 
FALSIFICACION DE FIRMA; en los que, en concreto, señala 

que la asegurada ****** ****** ******, no fue quien firmó 

la solicitud de contrato de seguro Ingreso Familiar Santander, 

y al no existir consentimiento el contrato de seguro es 

inexistente; que el contrato de seguro se encuentra viciado 

por falta de consentimiento al no ser la asegurada quien firmó 

de su puño y letra dicho contrato de seguro.

Además en los hechos refiere que el acta de 

nacimiento de la asegurada ****** ****** ******* presenta 
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una serie de irregularidades en razón de dicho atestado 

emitido por la Oficialía 40 en Acapulco, Guerrero, Libro 1, de 

Acta 0167, contiene como fecha de registro el dieciocho de 

diciembre de dos mil veintitrés, mientras que en el apartado 

Datos de la Persona Registrada, aparece como fecha de 

nacimiento el dos de diciembre de mil novecientos noventa y 

siete, es decir, se registró 26 años después de haber nacido, 

lo que es incongruente e injustificado, puesto que de ser eso 

correcto, no habría podido obtener una credencial para votar 

al el Instituto Federal Electoral, ni haber podido ser registrado 

ante la Secretaría de Educación Pública, para cursar las 

diferentes etapas escolares, ni estar inscrita en el Servicio de 

Administración Tributaria, ni podía realizar cualquier otro 

trámite para el que fuera necesario contar con un acta de 

nacimiento.

Previo al estudio de dicha defensa y los argumentos de 

la parte demandada se reitera que el contrato de seguro es 

un contrato consensual, bilateral, oneroso y aleatorio 

celebrado entre una parte, denominada empresa 

aseguradora, y otra, llamada asegurado; por virtud del cual, la 

primera se obliga a resarcir un daño o a pagar una suma de 

dinero al verificarse el riesgo previsto en el contrato y, a su 

vez, el asegurado se obliga al pago de la prima estipulada 

durante la vigencia del contrato, en términos del artículo 1 de 

la Ley sobre el Contrato de Seguro.1

Entonces, al realizarse el riesgo amparado, el asegurado 

tiene derecho a la indemnización correspondiente.

El riesgo, se define como un suceso dañoso, futuro e 

incierto, que es universal o general. En cambio, el siniestro 

1 Artículo 1. Por el contrato de seguro, la empresa aseguradora se obliga, mediante una prima, 
a resarcir un daño o a pagar una suma de dinero al verificarse la eventualidad prevista en el 
contrato.
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constituye la realización del daño temido, que es de carácter 

particular. Esto es, al verificarse el riesgo previsto en el 

contrato se produce lo que se conoce como siniestro; el cual, 

corresponde probar al asegurado. 

En el caso particular, la parte actora  ****** ******* 

****** ********* promueve en su carácter de  ************ 

de la póliza de seguro número   * ** *********** , 

documento que constituye la base de la acción y ejerció la 

acción de pago del referido seguro de vida, cuyo riesgo 

amparado consiste en el fallecimiento o muerte de la persona 

asegurada ****** ****** ******.

La muerte es la única causa de extinción de las personas 

físicas y los códigos civiles locales así lo determinan, pero no 

definen lo que debe entenderse por muerte ni establecen en 

qué supuestos puede considerarse que un ser humano ha 

perdido la vida.

El ordenamiento jurídico que define las condiciones para 

considerar que una persona física ha muerto es la Ley 

General de Salud, a saber, la muerte encefálica o el paro 

cardíaco irreversible, en términos de sus artículos 343 y 344.2

Por ello, la muerte es el cese definitivo e irreversible de 

las funciones vitales del organismo, que se confirma cuando 

ocurren dos eventos principales: el cese irreversible de la 

función circulatoria y respiratoria o el cese irreversible de 

todas las funciones encefálicas.

2 Artículo 343.- Para efectos de este Título, la pérdida de la vida ocurre cuando se presentan la 
muerte encefálica o el paro cardíaco irreversible.
La muerte encefálica se determina cuando se verifican los siguientes signos:
I. Ausencia completa y permanente de conciencia;
II. Ausencia permanente de respiración espontánea, y
III. Ausencia de los reflejos del tallo cerebral, manifestado por arreflexia pupilar, ausencia de 
movimientos oculares en pruebas vestibulares y ausencia de respuesta a estímulos 
nocioceptivos.
Se deberá descartar que dichos signos sean producto de intoxicación aguda por narcóticos, 
sedantes, barbitúricos o sustancias neurotrópicas.
Artículo 344.- Los signos clínicos de la muerte encefálica deberán corroborarse por cualquiera 
de las siguientes pruebas:
I. Electroencefalograma que demuestre ausencia total de actividad eléctrica, corroborado por un 
médico especialista;
II. Cualquier otro estudio de gabinete que demuestre en forma documental la ausencia 
permanente de flujo encefálico arterial.
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La comprobación de que han ocurrido estas causas 

requiere evidentemente de conocimientos especializados en 

la ciencia médica, razón por la cual la muerte sólo pueda 

legalmente corroborarse a través de un certificado médico, 

específicamente mediante el certificado de defunción; aunque 

para efecto de levantar el acta de defunción, también se 

permite excepcionalmente la prueba por medios distintos, 

ante la falta de cadáver o sea éste de difícil reconocimiento.

El certificado médico es un documento expedido por un 

profesionista en el ejercicio de la medicina (cuya actividad 

está debidamente reglamentada) y su finalidad es hacer 

constar determinados hechos que acreditan la existencia de 

algún estado patológico o en su caso la muerte, según se 

colige del numeral 388 de la Ley General de Salud.3

En particular, los certificados de defunción deben 

observar lo previsto por el numeral 91 del Reglamento de la 

Ley General de Salud4 en Materia de Prestación de Servicios 

de Atención Médica, que prescribe que tales certificados 

deben ser expedidos una vez comprobado el fallecimiento y 

determinadas sus causas, por médico con título legalmente 

expedido, que haya asistido al fallecimiento o atendido la 

última enfermedad o, a falta de éste, por cualquier otro 

médico con título legalmente expedido, que haya conocido el 

caso. 

3 Artículo 388.- Para los efectos de esta Ley, se entiende por certificado la constancia expedida 
en los términos que establezcan las autoridades sanitarias competentes, para la comprobación 
o información de determinados hechos.
4 Artículo 91.- Los certificados de defunción y muerte fetal serán expedidos, una vez 
comprobado el fallecimiento y determinadas sus causas, por:
I.- El médico con título legalmente expedido, que haya asistido al fallecimiento, atendido la 
última enfermedad, o haya llevado a efecto el control prenatal;
II.- A falta de éste, por cualquier otro médico con título legalmente expedido, que haya conocido 
el caso y siempre que no se sospeche que el deceso se encuentre vinculado a la comisión de 
hechos ilícitos, y
III.- Las demás personas autorizadas por la autoridad sanitaria competente.
Los certificados a que se refiere este artículo, se extenderán en los modelos aprobados por la 
Secretaría y de conformidad con las normas oficiales mexicanas que la misma emita.
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Es así que a través del certificado de defunción 

debidamente expedido, el oficial del Registro Civil se asegura 

del fallecimiento de la persona, la identidad de ésta y de sus 

causas; requisito indispensable para que pueda expedir 

válidamente el acta de defunción, en la cual asentará los 

datos que contenga dicho certificado, de acuerdo con los 

numerales 352, 353 y 354, fracción V, del Código Civil del 

Estado Libre y Soberano de Guerrero5, en relación con los 

numerales 62 y 63 del Reglamento de la Ley General de 

Salud en Materia de Control Sanitario de la Disposición de 

Órganos, Tejidos y Cadáveres de Seres Humanos.6

Ahora, en torno al registro y la expedición de la 

correspondiente acta de defunción, la Ley Número 495 del 

Registro Civil del Estado de Guerrero, en su artículo 50, 

fracción III, establece textualmente lo siguiente:

“Artículo 50. Para llevar a cabo el registro de 

defunción se deberán cumplir los requisitos siguientes: 

(…)

III. Acta de nacimiento del finado;

(…)”.

5 Artículo 352.- Ninguna inhumación o cremación se hará sin autorización escrita, dada por el 
oficial del Registro Civil, quien se asegurará prudentemente del fallecimiento. No se procederá a 
la inhumación o cremación hasta que pasen veinticuatro horas de la muerte, salvo los casos en 
que se ordene otra cosa por las autoridades municipales competentes.
Artículo 353.- El acta de defunción se inscribirá en el libro respectivo, asentándose los datos 
que el oficial del Registro Civil obtenga sobre el fallecimiento, o la declaración que se le haga, y 
será firmada por dos testigos.
Artículo 354.- El acta del fallecimiento contendrá:
I. El nombre, apellido, edad, ocupación y domicilio que tuvo el difunto;
II. El estado civil de éste y, en su caso, el nombre y apellidos de su cónyuge;
III. Los nombres, apellidos, edad, ocupación y domicilio de los testigos, y si fueren parientes, el 
grado en que lo sean;
IV. Los nombres de los padres del difunto, si se supieren;
V. Las causas de la muerte y el lugar en que se sepulte; y
VI. La hora de la muerte, si se supiere, y todos los informes que se tengan en caso de muerte 
violenta.
Cuando la muerte sea causada por violencia familiar o de género, el oficial del Registro Civil 
deberá remitir informe al Banco Estatal de Datos e Información sobre Casos de Violencia contra 
las Mujeres.
6 Artículo 62.- Para la realización de cualquier acto de disposición de cadáveres, deberá 
contarse previamente con el certificado de defunción, que será expedido una vez comprobado 
el fallecimiento y determinadas sus causas, por profesionales de la medicina o por personas 
autorizadas por la autoridad sanitaria competente.
Artículo 63.- La inhumación o incineración de cadáveres sólo podrá realizarse con la 
autorización del encargado o Juez del Registro Civil que corresponda, quien se asegurará del 
fallecimiento y sus causas, y exigirá la presentación del certificado de defunción.
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Requisito que resulta evidente, pues es indudable que 

para que se pueda certificar el fallecimiento de una persona, 

es indispensable allegarse de documentos fiables que 

demuestren su identidad.

Por esa razón, la invalidez de un acta de nacimiento que 

soporte el acta de defunción constituirá un vicio que afecta 
uno de sus elementos esenciales, pues aquella acta es el 

único medio probatorio en que el oficial del Registro Civil se 

apoya para dar fe sobre de que la persona respecto de la 

cual el médico certificó el fallecimiento, es aquella que se dijo 

ser; es decir, que compruebe su verdadera identidad, cuyas 

consecuencias patrimoniales y no patrimoniales son de la 

mayor relevancia, dado que las principales consecuencias 

que siguen a la terminación de la persona respecto de la cual 

fue expedida el acta de defunción, son la extinción de su 

personalidad jurídica, la transmisión mortis causa de sus 

derechos y obligaciones, y la terminación de los actos y 

relaciones jurídicas supeditadas a la muerte.

De ahí la importancia de que el acta de nacimiento se 

encuentre debidamente expedida, pues es el medio 

probatorio que otorga la certeza necesaria para emitir el acta 

de defunción con relación a la identidad de la persona 

fallecida.

Esta acta del Registro Civil tiene la naturaleza de un 

documento público, de conformidad con los numerales 1237 

del Código de Comercio y 129 del Código Federal de 

Procedimientos Civiles, de aplicación supletoria según el 

artículo 1054 de aquél ordenamiento, dado que se trata de un 

documento cuya formulación está encomendada por ley, 
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dentro de los límites de su competencia, a un funcionario 

público revestido de fe pública.

Sin embargo, la fe pública y el ejercicio de las facultades 

que confiere una ley y su reglamento, deben ejercerse en la 

materia y territorio correspondientes, tener sustento en la 

realidad y no pueden contrariar principios elementales de la 

lógica, ni pueden convalidar contenidos de documentos 

expedidos por otras personas privadas o públicas, cuyos 

contenidos a la vez transgredan disposiciones legales, y 

asienten hechos que no les corresponda.

Esto es, la fe pública y las facultades de una autoridad 

solamente crearan un contenido válido, cuando éste 

corresponda a los hechos de que da fe. 

Lo anterior implica que conforme al artículo 1292 de la 

referida legislación mercantil, un documento puede estar 

expedido formalmente por una autoridad, y contener los 

sellos y demás requisitos, pero no tendrá valor probatorio 

pleno en juicio, si se demuestra la objeción que se alegue 

para destruir la pretensión que en ellos se funde. 

Lo anterior es así, porque el precepto citado se refiere a 

la invulnerabilidad del documento entendido como continente 

y no como contenido, esto es, refiere sólo al valor probatorio 

de dichos instrumentos en cuanto a la validez formal y a la 

presunción de certeza de su contenido, pero no implica que 

no pueda admitirse prueba en contrario, ni que éste no pueda 

ser materia de acción o de excepción en juicio. 

Si bien es cierto que los documentos públicos tienen 

valor probatorio pleno, también lo es que ello no 

necesariamente les otorga el alcance o eficacia demostrativa 

para acreditar el hecho que se pretende comprobar; de 

manera que aunque su valor sea pleno, puede no ser 

suficiente para crear convicción sobre el punto o cuestiones 
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que están sujetas a prueba, si contiene hechos de los cuales 

no se de fe directamente o se apoye en documentos que a la 

vez no resulten acordes a la realidad. 

Esto se debe a que un documento público hace fe de la 

certeza de su contenido, pero éste puede desvirtuarse si se 

objeta el documento y se prueba fehacientemente la 

objeción, para así destruir la certeza que recae sobre lo 

asentado en esa documental; de tal suerte que sus alcances 

demostrativos quedan a expensas de la ponderación de todo 

el material probatorio, pudiéndose llegar a la convicción de 

que su contenido quedó desvirtuado total o parcialmente con 

otras probanzas aportadas al juicio.

En otras palabras, el valor probatorio es un concepto 

concerniente a la autoridad formal de la prueba que 

corresponda, para la demostración de hechos en general, 

derivada de sus características de elaboración; a diferencia 

del alcance probatorio, que únicamente se relaciona con el 

contenido del elemento demostrativo correspondiente, a fin 

de corroborar la realización de los hechos que ahí han 

quedado plasmados. Así, la circunstancia de que un medio 

de convicción formalmente aparezca como documento 

público, carecerá de pleno valor probatorio y no demostrará 

los hechos afirmados por su oferente, pues aquél resultará 

ineficaz en la medida en que lo sea su contenido. 

De esta manera, las actas del Registro Civil son 

documentos que, en principio, gozan de una presunción de 

validez y que, por ende, dan pie a considerar que no son 

documentos apócrifos y certifican la celebración de los actos 

o hechos registrados, pero su carácter fehaciente e 

Y
A

D
IR

A
 G

A
R

C
IA

 V
A

L
E

N
T

E
706a6620636a6633000000000000000000018edf
19/05/29 10:01:30

P
JF

-V
er

si
ón

P
úb

lic
a



indubitable no es absoluto, admiten prueba en contrario, 

inclusive con otra presunción. 

Ejemplo de esto último se da cuando debe determinarse 

a quien corresponde una pensión de viudez, y aparecen 

varias actas de matrimonio entre un trabajador fallecido y 

otras tantas personas; supuesto en el cual se destruye 

aquella presunción legal, mediante la diversa presunción de 

que sólo una de ellas puede ser válida, porque en nuestro 

derecho, en el que no se admite la bigamia, es nulo cualquier 

matrimonio celebrado durante la vigencia de un matrimonio 

válido anterior.7

Las anteriores consideraciones encuentran sustento en 

la tesis I.12o.C.135 C (10a.), emitida por el Décimo Segundo 

Tribunal Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito, 

publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la 

Federación. Libro 66, Mayo de 2019, Tomo III, Décima 

Época, página 2419, Registro digital: 2019753, de tema y 

texto: 

“ACTAS DE DEFUNCIÓN EXPEDIDAS POR EL 
REGISTRO CIVIL. SON DOCUMENTOS QUE GOZAN DE UNA 
PRESUNCIÓN DE VALIDEZ Y QUE, POR ENDE, NO SON 
APÓCRIFOS PORQUE CERTIFICAN LA CELEBRACIÓN DE 
LOS ACTOS O HECHOS REGISTRADOS, PERO SU 
CARÁCTER FEHACIENTE E INDUBITABLE NO ES 
ABSOLUTO, SINO QUE ADMITEN PRUEBA EN CONTRARIO, 
INCLUSO, CON OTRA PRESUNCIÓN. El acta de defunción 
expedida por el Registro Civil tiene la naturaleza de un 
documento público, de conformidad con los numerales 1237 del 
Código de Comercio y 129 del Código Federal de Procedimientos 
Civiles, de aplicación supletoria (artículo 1054 de aquél), dado 
que se trata de un documento cuya formulación está 
encomendada por ley, dentro de los límites de su competencia, a 
un funcionario público revestido de fe pública. Sin embargo, la fe 
pública y el ejercicio de las facultades que confieren una ley y su 
reglamento, deben ejercerse en la materia y territorio 
correspondientes, tener sustento en la realidad y no pueden 
contrariar principios elementales de la lógica, ni convalidar 

7 En esos términos se pronunció la Segunda Sala del Alto Tribunal en la jurisprudencia 2a./J. 
32/2017 (10a.), intitulada “PENSIÓN DE VIUDEZ. PARA DETERMINAR A QUIÉN 
CORRESPONDE, ANTE LA EXISTENCIA DE VARIAS ACTAS DE MATRIMONIO, EL 
ÓRGANO JURISDICCIONAL LABORAL PUEDE OTORGAR VALOR PROBATORIO A LA MÁS 
ANTIGUA, SIN QUE ELLO IMPLIQUE UN PRONUNCIAMIENTO SOBRE LA VALIDEZ O 
NULIDAD DEL MATRIMONIO O DE LAS PROPIAS ACTAS” (Gaceta del Semanario Judicial de 
la Federación, Décima Época, libro 41, tomo I, página 969, abril de 2017, registro: 2014146).
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contenidos de documentos expedidos por otras personas 
privadas o públicas que, a la vez, transgredan disposiciones 
legales, y asienten hechos que no les corresponda. Esto es, la fe 
pública y las facultades de una autoridad solamente crearán un 
contenido válido, cuando éste corresponda a los hechos de que 
da fe. Lo anterior implica que conforme al artículo 1292 del 
Código de Comercio, un documento puede estar expedido 
formalmente por una autoridad, y contener los sellos y demás 
requisitos, pero no tendrá valor probatorio pleno en juicio, si se 
demuestra la objeción que se alegue para destruir la pretensión 
que en ellos se funde. Es así, porque el precepto citado se refiere 
a la invulnerabilidad del documento entendido como continente y 
no como contenido, esto es, refiere sólo el valor probatorio de 
dichos instrumentos en cuanto a la validez formal y a la 
presunción de certeza de su contenido, pero no implica que no 
pueda admitirse prueba en contrario, ni que éste no pueda ser 
materia de acción o de excepción en juicio. Si bien es cierto que 
los documentos públicos tienen valor probatorio pleno, también lo 
es que ello no necesariamente les otorga el alcance o eficacia 
demostrativa para acreditar el hecho que se pretende comprobar, 
de manera que, aunque su valor sea pleno, puede no ser 
suficiente para crear convicción sobre el punto o cuestiones que 
están sujetas a prueba, si contiene hechos de los cuales no se 
dé fe directamente o se apoye en documentos que, a la vez, no 
resulten acordes con la realidad. Esto se debe a que un 
documento público hace fe de la certeza de su contenido, pero 
éste puede desvirtuarse si se objeta el documento y se prueba 
fehacientemente la objeción, para así destruir la certeza que 
recae sobre lo asentado en esa documental; de tal suerte que 
sus alcances demostrativos quedan a expensas de la 
ponderación de todo el material probatorio, pudiéndose llegar a la 
convicción de que su contenido quedó desvirtuado total o 
parcialmente con otras probanzas aportadas al juicio. En otras 
palabras, el valor probatorio es un concepto concerniente a la 
autoridad formal de la prueba que corresponda, para la 
demostración de hechos en general, derivada de sus 
características de elaboración; a diferencia del alcance 
probatorio, que únicamente se relaciona con el contenido del 
elemento demostrativo correspondiente, a fin de corroborar la 
realización de los hechos que ahí han quedado plasmados. Así, 
la circunstancia de que un medio de convicción formalmente 
aparezca como documento público, carecerá de pleno valor 
probatorio y no demostrará los hechos afirmados por su oferente, 
pues aquél resultará ineficaz en la medida en que lo sea su 
contenido. De esta manera, las actas de defunción que expida el 
Registro Civil son documentos que, en principio, gozan de una 
presunción de validez y que, por ende, no son apócrifos porque 
certifican la celebración de los actos o hechos registrados, pero 
su carácter fehaciente e indubitable no es absoluto, sino que 
admiten prueba en contrario, incluso, con otra presunción.”

A partir de las premisas anteriores, se observa que, en el 

caso, para acreditar la materialización del riesgo amparado 

por el contrato base de la acción, el actor  ****** ******* 
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****** ********* , en su calidad de beneficiario de la 

contratante y asegurada exhibió el acta de defunción de 

****** ****** ******, con fecha de registro el veinte de 

enero de dos mil veinticinco, que fue elaborada por el 

Coordinador Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil de 

Guerrero, quien asentó que la defunción de esa persona 

ocurrió el dieciséis de enero de dos mil veinticinco, a las 

veinte horas con treinta minutos, en el Hospital General 

********* Pueblo Los Órganos, San Agustín, en  ********, 

********, por causa de:  ** ******* ***** ** 

********* **********, Destino del cadáver 

“cremación”.

Ahora bien, la parte demandada en el escrito de 

contestación de demanda específicamente en los hechos 
refiere que el acta de nacimiento de la asegurada  ****** 

****** ******* presenta una serie de irregularidades en 

razón de que dicho atestado emitido por la Oficialía 40 en 

Acapulco, Guerrero, Libro 1, de Acta 0167, contiene como 

fecha de registro el dieciocho de diciembre de dos mil 

veintitrés, mientras que en el apartado Datos de la Persona 

Registrada, aparece como fecha de nacimiento el dos de 

diciembre de mil novecientos noventa y siete, es decir, la 

asegurada, se registró 26 años después de haber nacido, lo 

que es incongruente e injustificado, puesto que de ser eso 

correcto, no habría podido obtener una credencial para votar 

al el Instituto Federal Electoral, ni haber podido ser registrado 

ante la Secretaría de Educación Pública, para cursar las 

diferentes etapas escolares, ni estar registrada ante el 

Servicio de Administración Tributaria, ni realizar cualquier otro 

trámite para el que fuera necesario contar con un acta de 

nacimiento.

Una vez precisado lo anterior, se estima que el registro 

de nacimiento de la asegurada  ****** ****** ******, fue 
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realizado en contravención a las disposiciones legales 

que regulan ese tipo de actos jurídicos, lo que genera su 

ilicitud, eficacia e invalidez; y en consecuencia, el acta de 

defunción que se expidió con base en el acta de nacimiento, 

también carece de valor probatorio, lo que se acreditará a 

continuación.

En cuanto al registro de nacimiento, la Ley Número 495 

del Registro Civil del Estado de Guerrero, dispone lo 

siguiente (énfasis añadido): 

“Artículo 22. El Coordinador Técnico del Sistema Estatal del 
Registro Civil tendrá las atribuciones y obligaciones siguientes:

(…)
XXVI. Autorizar los registros extemporáneos de nacimiento y 

defunción, siempre y cuando se cumpla con los requisitos señalados por 
la presente Ley y por las leyes aplicables;

(…)”
“Artículo 37. El Oficial del Registro Civil, además de regirse por el 

Código Civil vigente, tendrá las atribuciones y obligaciones siguientes:
(…)
XIII. Realizar registros extemporáneos de nacimiento, cuando 

se presente copia certificada de la diligencia de información testimonial 
por la autoridad competente, o con la autorización administrativa de la 
Coordinación Técnica del Sistema Estatal del Registro Civil;

(…)”
“Artículo 46. Para llevar a cabo el registro de nacimiento se 

deberán cumplir los requisitos siguientes: 
I. Solicitud de registro de nacimiento; 
II. Presentación del registrado; 
III. Certificado médico de nacimiento o constancia de 

alumbramiento; 
IV. Acta de nacimiento de los padres; 
V. Cuando se presente un solo progenitor se deberá mostrar el 

acta de matrimonio para acreditar la filiación; de no ser así, sólo se 
asentarán los datos del progenitor que comparezca;

VI. Original y copia certificada del mandato de representación para 
el caso de que uno o ambos padres no comparezcan; 

VII. Identificación oficial de los padres del registrado; 
VIII. Comprobante del domicilio de los padres; 
IX. Si uno o ambos progenitores son extranjeros, se debe 

presentar el pasaporte vigente o acreditar su legal estancia en el país 
con la documentación migratoria; si se carece de ella, se efectuará el 
registro de nacimiento, y el Oficial del Registro Civil tendrá la obligación 
de informar al Instituto Nacional de Migración;

X. Acta de defunción de uno o ambos progenitores cuando hayan 
fallecido;

 XI. La persona mayor de ocho años deberá presentar autorización 
administrativa de registro extemporáneo, expedida por la Coordinación 
Técnica del Sistema Estatal del Registro Civil o información testimonial 
dictada por autoridad judicial; y 

XII. Presentar dos testigos mayores de dieciocho años con 
identificación oficial. 

El nombre propio del registrado estará constituido invariablemente 
por el nombre o nombres propio, y los apellidos serán los paternos del 
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padre y de la madre, asimismo el Oficial del Registro Civil, deberá 
exigir el certificado de nacimiento y lo cancelará, para evitar la 
duplicidad de los registros.”

TÍTULO CUARTO
DE LOS REGISTROS EXTEMPORÁNEOS
CAPÍTULO I
DEL REGISTRO EXTEMPORÁNEO DE NACIMIENTO
“Artículo 56. Los registros de nacimiento de niños menores de 

ocho años de edad, serán autorizados por los Oficiales del Registro Civil, 
quienes se cerciorarán de la identidad de los interesados, de la vecindad 
de los mismos en territorio de su competencia, así como del no registro 
del menor, mediante pruebas documentales públicas, consistentes en 
certificados de vecindad de la autoridad municipal y otros conducentes.”

“Artículo 57. Los registros de nacimiento correspondientes a 
quienes tengan mayor edad de la señalada en el artículo anterior, se 
considerarán extemporáneos, los cuales se tramitarán en la forma que 
dispone la presente Ley en sus artículos respectivos.”

“Artículo 58. La Coordinación Técnica del Sistema Estatal del 
Registro Civil otorgará autorizaciones administrativas de registros 
extemporáneos de nacimiento, sin la copia certificada de las diligencias 
de información testimonial respectiva.”

“Artículo 59. Se otorgarán gratuitamente autorizaciones 
administrativas de registros extemporáneos de nacimiento en los dos 
casos siguientes:

I. Por no encontrase asentados los registros de nacimiento 
correspondientes, previa exhibición de la boleta de nacimiento o 
alumbramiento; y

II. Por no existir los libros de actas respectivas o porque los 
solicitantes carecen de recursos económicos.”

Como se pude advertir, entre los documentos y 

requisitos para poder realizar un registro de nacimiento, se 

encuentran la presentación de la solicitud del registro, el 

certificado médico de nacimiento o constancia de 

alumbramiento, acta de nacimiento de los padres, 

identificación oficial de los padres y comprobante de domicilio 

de los padres del registrado, y en caso de que esto hubieren 

fallecido, se deberá contar también con las correspondientes 

actas de defunción.

Asimismo, para el caso de que el registro de nacimiento 

sea de una persona mayor de ocho años, se deberá 

presentar autorización administrativa de registro 

extemporáneo, expedida por la Coordinación Técnica del 

Sistema Estatal del Registro Civil o información testimonial 

dictada por autoridad judicial, así como presentar dos testigos 

mayores de edad con identificación oficial.

Es de destacarse que el numeral 46 expresamente exige 

que debe presentarse el certificado de nacimiento a fin de 
cancelarlo para evitar la duplicidad de los registros.

Y
A

D
IR

A
 G

A
R

C
IA

 V
A

L
E

N
T

E
706a6620636a6633000000000000000000018edf
19/05/29 10:01:30

P
JF

-V
er

si
ón

P
úb

lic
a



37

Por otra parte, en el capítulo cuarto de la citada ley 

específicamente se prevén los supuestos de los registros 

extemporáneos, entre los que destaca el de nacimiento, y 

específicamente en el numeral 57 se estipula que el registro 

extemporáneo de personas mayores a ocho años, se 

considera extemporáneo, cuyo trámite se realizara de 

conformidad con la forma que dispone la ley en sus artículos 

respectivos.

En ese sentido el numeral 56 establece también como 

requisito que el oficial del registro civil debe cerciorarse de la 
identidad de los interesados, de la vecindad en un 
territorio de su competencia y el no registro del menor, 
mediante pruebas documentales públicas.

Además, el artículo 59 prevé que la autorización 

administrativa de registro extemporáneo se otorgara 

gratuitamente en los casos siguientes: 

1. Por no encontrarse asentados los registros de 

nacimiento correspondientes, previa exhibición de la boleta 
de nacimiento o alumbramiento; y, 

2. Por no existir los libros de actas respectivas o porque 

los solicitantes carecen de recursos económicos.

Bajo ese contexto se resalta que la parte demandada 

ofreció como pruebas el informe de autoridad a cargo de la 

Coordinación Técnica del Sistema Estatal del Registro 
Civil del Estado de Guerrero, con sede en la ciudad de 

Chilpancingo, el cual, en términos del artículo 88 del Código 

Federal de Procedimientos Civiles de aplicación supletoria al 

Código de Comercio, se invoca como hecho notorio el diverso 

juicio oral mercantil número  *********, del índice de este 

juzgado, en el que se recibió el informe rendido por el 
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Coordinador Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil de 

Guerrero, al que adjuntó copia certificada del acta de 
nacimiento número  *****, Libro 1, de la Oficialía del 

Registro Civil 40 de Santa Cruz, Municipio de Acapulco de 

Juárez, Guerrero; asimismo, exhibió copia certificada del 

expediente que sirvió como base para la expedición de la 

autorización del registro de nacimiento extemporáneo, en el 

que obran las constancias siguientes:

1)  El oficio de autorización de registro extemporáneo.

2) La constancia de inexistencia de diecinueve de 

octubre de dos mil veintitrés expedida por el Coordinador 

Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil de Guerrero, en 

la que se hizo constar que no se localizó asentado el registro 

de nacimiento a nombre de  ****** ****** ******* en la 

Oficialía de Registro Civil número 8 de Cacahuatepec, 

municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero y que no obra 

asentado el registro de nacimiento en los archivos de esa 

Coordinación durante los años correspondientes de mil 

novecientos noventa y dos a dos mil dos.

3) La constancia de radicación de diez de octubre de dos 

mil veintitrés, expedida por el Subsecretario General de 

Registro y Asuntos Jurídicos de la Secretaría General del 

Ayuntamiento de Acapulco de Juárez, Guerrero a nombre de 

****** ****** ******* en la que se hace constar que radica 

en Acapulco de Juárez, Guerrero. 

4) La impresión de la Clave Única del Registro de 

Población (CURP) a nombre de ****** ****** *******

5) El acta de nacimiento número  ***, Libro 1, emitida 

por el Oficial 08 del Registro Civil de la localidad de 

Cacahuatepec, municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero, 

con fecha de registro diez de enero de mil novecientos 

noventa y ocho a nombre de ****** ****** *******
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6) El recibo de pago número 89711, del  ********* *** 

******* ******** Sociedad Anónima de Capital Variable a 

nombre del paciente ******** ****** ** ******.

7) La copia de la impresión de la constancia de Situación 

Fiscal con fecha de emisión de veinte de septiembre de dos 

mil veintitrés, expedida por la Secretaría de Administración 

Tributaria a nombre de ****** ****** *******

8) El diploma de estudios de Simi Valley High School de 

seis de octubre de dos mil catorce a nombre de ****** 

******* apostillado en Sacramento, California, Estados 

Unidos de América.

9)  La constancia de inexistencia de tres de octubre de 

dos mil veintitrés, expedida por el Oficial del Registro Civil 

número 8 de Cacahuatepec, municipio de Acapulco de 

Juárez, Guerrero, en la que se hizo constar que no se localizó 

asentado el registro de nacimiento de ****** ****** ******, 

en Acapulco, Guerrero con fecha de nacimiento dos de 

diciembre de mil novecientos noventa y siete y que realizó la 

búsqueda durante los años correspondientes de mil 

novecientos sesenta y dos a mil novecientos setenta y dos.

10) Las copias de las credenciales para votar expedidas 

por el Instituto Nacional Electoral a favor de  ******** ***** 

****** ****** * ******* ****** ****** *********.

11) Las copias de las actas de nacimiento de  ******** 

***** ****** ****** * ******* ****** ****** *********.

Además, en el citado juicio oral mercantil número 

********* del índice de este órgano jurisdiccional, invocado 

como hecho notorio, en siete de mayo de dos mil veintiséis se 

recibió el informe rendido por la Jefa de Departamento de 
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Evaluación de la Dirección General del Registro Nacional 
de Población e Identidad (RENAPO), en el que hizo constar 

que de acuerdo con los datos proporcionados por la Dirección 

del Registro de Clave Única de Población, una vez realizada 

la búsqueda en la Base de Datos Nacional de la Clave Única 

de Registro de Población (BDNCURP), se localizó la CURP 

****************** a nombre de  ****** ****** 

******, que se dio de alta el dieciocho de diciembre de 
dos mil veintitrés y que el estatus de la CURP es inactiva 

por defunción, relacionada al registro de Defunción 

********************. 

De igual manera, se invoca como hecho notorio el 

diverso juicio oral mercantil número *********, del índice de 

este juzgado, en términos del artículo 88 del Código Federal 

de Procedimientos Civiles de aplicación supletoria al Código 

de Comercio, en el que se recibió el informe rendido por la 
Oficial del Registro 40 de Santa Cruz, Municipio de 
Acapulco de Juárez, Guerrero, quien remitió copia 

certificada del apéndice del acta de nacimiento  **** 

correspondiente a  ****** ****** ******, que refiere es de 

fecha dieciocho de diciembre de dos mil veintitrés y 

pertenece al libro 1, en el que constan en copia certificada los 

documentos siguientes:

I) La solicitud de registro de nacimiento número 167.

II) La credencial expedida por “************ ******* *** 

********” a nombre de la asegurada.

III) La constancia de inexistencia de diecinueve de 

octubre de dos mil veintitrés, expedida por el Coordinador 

Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil de Guerrero.

IV) El oficio de autorización de registro extemporáneo.
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V) El recibo de energía eléctrica expedido por la 

Comisión Federal de Electricidad, correspondiente al periodo 

de facturación de catorce de julio al trece de septiembre de 

dos mil veintitrés.

VI) La copia de las credenciales para votar expedidas 

por el Instituto Nacional Electoral a favor de  ******** ***** 

****** ******* ******* ****** ****** ********** ******** 

********* ****** ****** * ****** ******* ****** *********.

VII) La copia de las actas de nacimiento de  ******** 

***** ****** ******* ******* ****** 
****** ********* * ******** ********* ****** ******.

De igual manera, en términos del artículo 88 del Código 

Federal de Procedimientos Civiles de aplicación supletoria al 

Código de Comercio, se invoca como hecho notorio el ******* 

****** **** ********* ****** **********  del índice de este 

juzgado Federal, en el que con fecha doce de septiembre de 

dos mil veinticinco también se recibió el informe del 

Coordinador Técnico del Sistema Estatal del Registro 
Civil de Guerrero, en el que destacó que el requisito 

principal para la autorización de registro extemporáneo de 

personas mayores de ocho años, es la constancia de 

inexistencia de registro de nacimiento expedida por la 

Oficialía del Registro Civil, con independencia de la que libre 

la Coordinación Técnica, la cual es expedida como resultado 

de la búsqueda de registro, con lo que se acredita que la 

persona no cuenta con registro de nacimiento.  

Pues bien, con los informes anteriores y sus anexos 

allegados en copia certificada se corrobora que la emisión del 

acta de nacimiento de ****** ****** ******, remitida por el 

Coordinador Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil, se 
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realizó como registro extemporáneo el dieciocho de 
diciembre de dos mil veintitrés, de conformidad con los 

artículos 58 y 59 de la Ley número 495 del Registro Civil del 

Estado de Guerrero; asimismo, atento a lo dispuesto en el 

diverso 57 de la misma ley su trámite debió realizarse en la 

forma que dispone la referida legislación, por lo que se debió 

cumplir con lo previsto en el arábigo 46 de la invocada Ley 

número 495 del Registro Civil del Estado de Guerrero, que es 

el que indica los requisitos de los registros de nacimiento, sin 
que se advierta que hubiera presentado el certificado 
médico de nacimiento o constancia de alumbramiento de 

****** ****** ******* requisito indispensable para autorizar 

el registro extemporáneo de nacimiento por parte del 

Coordinador Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil, 

en tanto que el Oficial del Registro Civil también debió exigir 

el certificado de nacimiento y cancelarlo para evitar la 

duplicidad de los registros, tal como se advierte a 

continuación:
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De igual manera, respecto a la presentación de dos 
testigos mayores de dieciocho años con identificación oficial, 

en la solicitud de registro de nacimiento número ***, que obra 

en las copias certificadas del apéndice de la referida acta de 

nacimiento, se tuvieron como testigos a  ****** ******* ****** 

********* y a  ******* ****** ****** ********** no obstante, 

en el acta de nacimiento que se expidió con motivo de la 

autorización de registro extemporáneo realizada por el 

Coordinador Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil de 

Guerrero, expedida por la Oficial del Registro 40 de Santa Cruz, 

Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero, se señalaron como 

testigos al primero de los mencionados  ****** ******* ****** 

********* y a ******** ********* ****** ******* de lo que se 

advierte una inconsistencia entre las personas que se 

presentaron como testigos ante la Coordinación Técnica del 

Sistema Estatal del Registro Civil y aquellas que se señalaron al 

expedir el acta de nacimiento extemporánea, dado que el último 

de los mencionados es una persona diversa a quien 

compareció como testigo al momento de solicitar el registro 

extemporáneo del acta de nacimiento.

Aunado a ello, la solicitud de registro de nacimiento 

número  *** con la que se inició el registro extemporáneo de 

nacimiento de la asegurada, no se encuentra debidamente 

requisitada dado que no se llenaron los datos requeridos en 

esta, sino que aparecen en blanco la fecha de solicitud de 

registro, la oficialía, número telefónico de los interesados, la 

búsqueda, la persona que recibió la solicitud, el número de 
certificado del nacimiento, los datos complementarios del 

padre y la madre, así como las firmas atinentes, en razón de 

que únicamente aparece una rúbrica y quedaron en blanco las 

líneas correspondientes a los padres, tal como se advierte a 

continuación:
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De lo que se destaca que en dicha acta se dejaron de 
asentar los datos relativos al certificado de nacimiento, siendo 

que el último párrafo del citado artículo 46 expresamente refiere que 

se debe exigir dicho certificado para evitar duplicidad de registros, lo 

cual se reitera en el numeral 59, fracción I; aunado a las 
inconsistencias entre los testigos que se presentaron al momento 

de realizar la solicitud de registro extemporáneo y aquellos que 

aparecen en el acta de nacimiento expedida con motivo de dicha 

solicitud, sin que se haya asentado que exista imposibilidad jurídica 

para presentar los requisitos antes referidos que expresamente están 

contemplados en la Ley número 495 del Registro Civil del Estado de 

Guerrero, o bien, agregado algún acta o prueba de las que se 

advierta que fueron extraviados o sustraídos.

No pasa inadvertido que obra en las constancias que sirvieron 

de base para el registro extemporáneo del acta de nacimiento, la 

copia del recibo de pago número *****, del ********* *** ******* 

******** Sociedad Anónima de Capital Variable, en la que se 

precisa como nombre del paciente a ******** ****** ** ******  y 

fecha de internamiento del dos al cinco de diciembre de mil 

novecientos noventa y siete; empero, no es dable otorgarle valor 

probatorio dado que la misma no se encuentra firmada por la 

paciente, tampoco se precisa si fue con motivo de un alumbramiento 

y si se completó el proceso de dar a luz, ni el registro del nacimiento 

correspondiente, tampoco se señala expresamente que en esa 

intervención nació ****** ****** *******

Por otra parte, en las constancias que obran en copia 

certificada del expediente que sirvió como base para la expedición 

de la autorización del registro de nacimiento extemporáneo y 

apéndice del acta de nacimiento número  **** se adjuntó copia del 

acta de nacimiento de ****** ****** ****** número *****, Libro 1, 

expedida por el Oficial del Registro Civil número 8 de la localidad de 

Cacahuatepec, municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero, con 

fecha de registro diez de enero de mil novecientos noventa y ocho, a 

saber la siguiente:
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Sin embargo, esta acta de nacimiento se contrapone con 

las constancias exhibidas por el Coordinador Técnico del 

Sistema Estatal del Registro Civil de Guerrero y la Oficial del 

Registro 40 de Santa Cruz, Municipio de Acapulco de Juárez, 

Guerrero, al rendir los informes; específicamente con la 

constancia de inexistencia de registro de nacimiento de tres 

de octubre de dos mil veintitrés, expedida por el Oficial del 

Registro Civil número 8 de Cacahuatepec, Municipio de 

Acapulco de Juárez, Guerrero, en la que se hizo constar que no 
se localizó asentado el registro de nacimiento de  ****** 
****** ******, en Acapulco, Guerrero, con fecha de 

nacimiento dos de diciembre de mil novecientos noventa y siete 

y que realizó la búsqueda durante los años correspondientes de 
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mil novecientos sesenta y dos a mil novecientos setenta y dos.

Así también, en la diversa constancia de inexistencia de 

diecinueve de octubre de dos mil veintitrés, expedida por el 

Coordinador Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil de 

Guerrero, en la que se hizo constar que no se localizó 
asentado el registro de nacimiento a nombre de  ****** 
****** ******* en la Oficialía de Registro Civil número 8 de 

Cacahuatepec, municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero y 

que no obra asentado el registro de nacimiento en los archivos 

de esa Coordinación durante los años correspondientes de mil 

novecientos noventa y dos a dos mil dos, tal como se verifica a 

continuación:
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De tales constancias se advierte discrepancia con el 
acta de nacimiento de la asegurada con fecha de registro 
diez de enero de mil novecientos noventa y ocho, dado que 
tanto el Oficial del Registro Civil número 8 de Cacahuatepec, 
municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero, como el 
Coordinador Técnico del Sistema Estatal del Registro Civil de 
Guerrero, hicieron constar que no localizaron asentado el 
registro de nacimiento a nombre de  ****** ****** ******* 
durante los años correspondientes de mil novecientos 
noventa y dos a dos mil dos, sin que el mencionado 
Coordinador Técnico y la Oficial del Registro 40 de Santa 
Cruz, Municipio de Acapulco de Juárez, Guerrero hicieran 
constar la existencia de la referida acta de nacimiento de diez 
de enero de mil novecientos noventa y ocho, de lo que se 
advierte que la autoridad administrativa no ratificó, ni 
corroboró la autenticidad de la referida acta de nacimiento 
con registro previo, ni tampoco la adminiculó con diverso 
registro o prueba para poder darle validez. Lo que constituye 
uno de los requisitos establecidos en la invocada Ley número 
495 del Registro Civil del Estado de Guerrero.

Aunado a ello, al rendir informe el Coordinador Técnico 
del Sistema Estatal del Registro Civil de Guerrero, destacó 
que el requisito principal para la autorización de registro 
extemporáneo de personas mayores de ocho años, es la 
constancia de inexistencia de registro de nacimiento 
expedida por la Oficialía del Registro Civil, con 
independencia de la que libre la Coordinación Técnica, la 
cual es expedida como resultado de la búsqueda de registro, 
con lo que se acredita que la persona no cuenta con registro 
de nacimiento.

De igual manera, de la copia certificada del expediente 
que sirvió como base para la expedición de la autorización 
del registro de nacimiento extemporáneo se destaca la copia 
de la Clave Única de Registro de Población de la asegurada 
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****** ****** ******* de la que se desprende como fecha 
de registro el quince de junio del dos mil, la que resulta 
discordante con lo informado por la Jefa de Departamento 
de Evaluación de la Dirección General del Registro 
Nacional de Población e Identidad (RENAPO), en el juicio 
oral mercantil número  ********* del índice de este órgano 
jurisdiccional, invocado anteriormente como hecho notorio, 
recibido el siete de mayo de dos mil veintiséis, en el cual se 
informó que de la búsqueda realizada en la Base de Datos 
Nacional de la Clave Única de Registro de Población 
(BDNCURP), se localizó la CURP ****************** 
a nombre de ****** ****** ******, la que se dio de alta el 
dieciocho de diciembre de dos mil veintitrés, es decir, que 
obra en el expediente formado con motivo de la solicitud del 
registro extemporáneo de nacimiento, una constancia de la 
Clave Única de Registro de Población a nombre de la 
asegurada, diversa a aquella registrada en la Base de Datos 
Nacional de la Clave Única de Registro de Población 
(BDNCURP), como se verifica en seguida:
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En ese orden de ideas, se precisa que la irregularidad 

del registro de nacimiento extemporáneo, se genera por 

haberse realizado en contravención a la ley que regula ese 

tipo de actos, por no haberse cumplido la totalidad de sus 

requisitos; circunstancia que a su vez genera la invalidez 
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legal del certificado y acta de defunción, puesto que para 

la expedición de éstos se requiere la presentación del acta de 

nacimiento, sin la cual no se puede tener certeza de que la 

persona fallecida ciertamente sea aquella que se dijo ser por 

parte de quien o quienes atestiguaron el deceso.

En esas condiciones, el acta de defunción no puede 

tener el alcance y valor probatorio que pretende dársele por 

parte de la actora, pues el acta de nacimiento que se 

presentó para la emisión de aquella, carece de validez, por 

las razones antes expuestas.

De esta forma, derivado de la presuncional, se 

determina que el acta de defunción en análisis no 
demuestra el hecho que se pretende probar, pues a partir 

de un acontecimiento conocido (acta y certificado de 

defunción que tuvieron su origen en un certificado inválido) se 

arriba a la convicción de que no se probó otro hecho 

desconocido (muerte de la asegurada).

Y es la parte demandante a quien le corresponde 

acreditar de manera fehaciente la materialización del riesgo 

cubierto por el contrato en que fundamentó su acción, por lo 

que no corresponde a su contraparte probar que aún vive la 

asegurada, pues la beneficiaria tiene mayor facilidad para 

acreditar ese evento y aportar los medios de prueba 

conducentes. De lo contrario, se impondría a la aseguradora 

una carga injustificada de probar que la asegurada no falleció 

o aún vive, siendo que las reglas sobre la carga probatoria en 

el juicio mercantil previstas en los artículos 1194, 1195 y 

11968 del Código de Comercio se basan y deben 

interpretarse bajo los principios de facilidad y proximidad 

8 Artículo 1194. El que afirma está obligado a probar. En consecuencia, el actor debe probar su 
acción y el reo sus excepciones.
Artículo 1195. El que niega no está obligado a probar, sino en el caso en que su negación 
envuelva afirmación expresa de un hecho.
Artículo 1196. También está obligado a probar el que niega, cuando al hacerlo desconoce la 
presunción legal que tiene a su favor el colitigante.
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probatoria, conforme a los cuales se impone la demostración 

de los hechos controvertidos a la parte que tenga mayor 

facilidad para aportar los medios conducentes y no a la que 

se pueda ver en mayores dificultades para hacerlo, o 

inclusive en la imposibilidad.

Además, la defunción de una persona no se acredita 

únicamente con las actas del registro civil, sino que puede 

demostrarse con diversos medios probatorios reconocidos 

por la ley, dado que el fallecimiento no forma parte del estado 

civil, entendido éste como la situación jurídica en que se 

encuentra una persona frente a su familia, sino que es la 

causa extintiva única de la persona física; de manera que 

para probar la defunción no es aplicable lo dispuesto por el 

numeral 292 del Código Civil del Estado de Guerrero, que 

previene que el estado civil sólo se comprueba con las 

constancias del Registro Civil y que ningún otro medio de 

prueba es admisible para comprobarlo.

Entonces, correspondía a la parte actora probar que 

ocurrió el siniestro como elemento de la acción, y no a la 

demandada acreditar primero las excepciones que opuso, 

pues sólo procede entrar al estudio de éstas cuando se 

comprueban los elementos de la acción en contra de la cual 

se hayan opuesto; no obstante, como se precisó en párrafos 

precedentes, los documentos exhibidos por el accionante 

para demostrar el fallecimiento de la asegurada contienen 
un vicio de origen que afecta su valor probatorio y por ende 

su validez.

Ahora bien, en términos del artículo 88 del Código 

Federal de Procedimientos Civiles de aplicación supletoria al 

Código de Comercio, se invoca como hecho notorio el diverso 

Y
A

D
IR

A
 G

A
R

C
IA

 V
A

L
E

N
T

E
706a6620636a6633000000000000000000018edf
19/05/29 10:01:30

P
JF

-V
er

si
ón

P
úb

lic
a



juicio oral mercantil número  ********, del índice de este 

juzgado, en cuya sentencia se realizó similar estudio 
respecto del acta extemporánea del asegurado, asimismo 

se cita como hecho notorio el toca de amparo directo civil 

********, del índice del Segundo Tribunal Colegiado en 

Materias Civil y de Trabajo del Vigésimo Primer Circuito, en 

donde el catorce de agosto de dos mil veinticuatro, se emitió 

la ejecutoria mediante la cual negó el amparo solicitado en 

contra de la sentencia emitida en el juicio oral mercantil 

********; respecto de la cual si bien se promovió revisión, 

dicho recurso fue desechado el veintinueve de noviembre de 

dos mil veinticuatro por la Presidencia de la Suprema Corte 

de Justicia de la Nación, por lo cual la ejecutoria del citado 

colegiado ha quedado firme.

En ese sentido, se destaca que el Segundo Tribunal 

Colegiado en Materias Civil y de Trabajo del Vigésimo Primer 

Circuito, en el amparo directo civil ********, estableció:

“(…)
En esas condiciones, el acta de defunción no puede tener el 

alcance y valor probatorio que pretende dársele por parte de la 
actora, pues el acta de nacimiento que forzosamente se debió 
haber presentado para la emisión de aquella, carece de validez, 
por las razones antes expuestas. 

De esta forma, derivado de la presuncional, este tribunal 
colegiado determina que tal como lo indicó el juzgador federal el acta 
de defunción en análisis no demuestra el hecho que se pretende 
probar, pues a partir de un acontecimiento conocido (acta y certificado 
de defunción que tuvieron su origen en un certificado inválido) se arriba 
a la convicción de que no se probó otro hecho desconocido (muerte del 
asegurado), ello porque a la parte demandante es a quien corresponde 
acreditar de manera fehaciente la materialización del riesgo cubierto 
por el contrato en que fundamentó su acción, no así a su contraparte 
probar tal deceso del asegurado, pues la beneficiaria tiene mayor 
facilidad para acreditar ese evento y aportar los medios de prueba 
conducentes. 

De lo contrario, se impondría a la aseguradora la injustificada 
carga de probar que el asegurado no falleció o aún vive, siendo que las 
reglas sobre la carga probatoria en el juicio mercantil previstas en los 
artículos 1194, 1195 y 1196 del Código de Comercio se basan y deben 
interpretarse bajo los principios de facilidad y proximidad probatoria, 
conforme a los cuales se impone la demostración de los hechos 
controvertidos a la parte que tenga mayor facilidad para aportar los 
medios conducentes y no a la que se pueda ver en mayores 
dificultades para hacerlo, o inclusive en la imposibilidad. 

Entonces, correspondía a la parte demandante probar que 
ocurrió el siniestro como elemento de la acción, y no a la demandada 
acreditar primero las excepciones que opuso, pues sólo procede entrar 
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al estudio de éstas cuando se comprueban los elementos de la acción 
en contra de la cual se hayan opuesto. 

En mérito de lo expuesto, al no haberse acreditado uno de los 
elementos de la acción, es correcto que la autoridad responsable haya 
absuelto a la demandada, de las prestaciones reclamadas en el escrito 
de demanda…” 

 (Fojas 18 y 19 de la citada ejecutoria).

Cabe destacar que también existen irregularidades en 

la firma que aparece en la solicitud del seguro de cuyo 

cumplimiento se reclama, es decir, la que obra en el 

documento titulado “Solicitud Ingreso Familiar Santander” de 

veintidós de enero de dos mil veinticuatro; en relación a lo 

cual la parte demandada planteó la falta de consentimiento 

de la asegurada de celebrar el contrato base de la acción, en 

razón de que la firma que aparece en tal documento, difiere 

esencialmente de la firma plasmada en la credencial de 
elector expedida a favor de la asegurada  ****** ****** 

******; y, por ende, no corresponde a dicha persona.

Para sustentar lo anterior, la parte demandada ofreció 

la prueba pericial en materia de grafoscopía a cargo de la 

perito  ******** ***** ** ** **** , en tanto que la actora 

ofreció dicha probanza a cargo del perito ******** ********* 

******* las cuales tuvieron verificativo en la audiencia de 

juicio de veintiocho de octubre de dos mil veinticinco*

En relación a la pericial en comento, debido a que los 

dictámenes de las partes resultaron contradictorios, con 

fundamento en el artículo 1390 bis 47 del Código de 

Comercio, se llamó a **** ****** ********* ********  como 

perito tercero en discordia, quien aceptó su cargo y rindió su 

dictamen en la continuación de la audiencia de juicio 

celebrada el veinticuatro de febrero de dos mil veintiséis. 
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De manera que, la prueba pericial en materia de 

grafoscopía se desahogó con los dictámenes rendidos por los 

peritos de las partes y por el tercero en discordia nombrado 

por este órgano jurisdiccional.

Previo al análisis de los dictámenes de los expertos es 

importante precisar que la prueba pericial constituye un 

medio de convicción contemplado por la ley, a fin de que la 

autoridad jurisdiccional pueda allegarse de elementos 

probatorios que le permitan emitir una resolución apegada a 

derecho en materias que requieren de conocimientos 

técnicos o científicos que escapan a la ciencia del derecho, 

de ahí que debe apoyarse en terceros ajenos a la 

controversia para obtener tales conocimientos.

Sirve de apoyo la jurisprudencia VI.2o.C. J/249, emitida 

por el Segundo Tribunal Colegiado en Materia Civil del Sexto 

Circuito, consultable en el Semanario Judicial de la 

Federación y su Gaceta, Novena Época, Materia Civil, Tomo 

XXI, Febrero de 2005, página 1500, registro 179306, que 

dice:

“FIRMAS, FALSEDAD DE LAS, EN MATERIA 
MERCANTIL. PRUEBA PERICIAL NECESARIA. En 
materia mercantil, la falsedad o autenticidad de firmas es 
una cuestión que no debe resolverse por el simple cotejo 
que el juzgador personalmente puede hacer, sino a través 
de la apreciación de una prueba pericial desahogada con 
ese objeto, según se infiere de lo dispuesto por el artículo 
1301 del Código de Comercio.”

Al respecto, la actora y demandada ofrecieron perito de 

su parte, en tanto que, en proveído de ocho de septiembre de 

dos mil veinticinco, se informó a las partes que la pericial en 

materia de grafoscopía se practicaría cabo con la original de 

la credencial para votar de la finada ****** ****** ****** , 

por lo que se dejó a disposición de las partes y sus peritos 
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con la finalidad de que realizaría la toma de muestras 

necesarias para rendir su dictamen pericial.

Ahora bien, de la lectura del numeral 1250 bis del 

Código de Comercio, se constata la facultad de las partes de 

objetar de falso un documento presentado en un juicio 

mercantil.

En ese sentido, la “Solicitud Ingreso Familiar 

Santander” de veintidós de enero de dos mil veinticuatro, 

tiene las características de un documento privado, porque 

proviene de un particular, en el que aparece la firma o signo 

que refleja la voluntad de su suscriptor, y por esa razón 

jurídicamente puede ser objetado de falso en cuanto a su 

autenticidad. 

En efecto, el precepto 1237 del Código de Comercio, 

determina que son documentos públicos aquellos cuya 

formación está encomendada por la ley, dentro de los límites 

de su competencia, a un funcionario público revestido de fe 

pública, y los expedidos por funcionarios públicos en el 

ejercicio de sus funciones; mientras que en el diverso artículo 

1238 del propio ordenamiento legal, se establece que los 

documentos privados son los que no reúnen las condiciones 

previstas por el artículo antes citado, entre los cuales quedan 

comprendidos los escritos elaborados por particulares, en los 

que aparezca la firma o el signo que refleje la voluntad del 

suscriptor del documento.

En consecuencia, la “Solicitud Ingreso Familiar 

Santander” participa de las características de un documento 

privado, porque proviene de un particular y en él aparece la 

firma o signo que refleja la voluntad de su suscriptor, de ahí 
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que sea susceptible jurídicamente de ser objetada la 

autenticidad de la firma, dado que de no corresponder a la 

asegurada, el contrato base de la acción adolecería de uno 

de los elementos que es la falta de manifestación de la 

voluntad de uno de los contratantes; y, por tanto, el acto 

jurídico sería nulo.

La doctrina ha señalado que en un documento se debe 

distinguir el contenido y el continente, es decir, la declaración 

expresada en el documento y el documento mismo, y puede 

resultar falso lo uno y verdadero lo otro, o viceversa, dado 

que la finalidad del documento es probar la existencia de la 

declaración y no su eficacia, en cuya medida, la objeción de 

falsedad de un documento puede estar referida a lo 

manifestado en él o a su autenticidad, en cuanto al 

cumplimiento de los requisitos de forma que debe contener, 

entre ellos la firma del suscritor; así, la prueba idónea para 

determinar la autenticidad o falsedad de un documento, en 

cuanto a su continente, es la pericial en Caligráfica o 

Grafoscópica, aunque también puede ser útil para ese fin la 

Grafometría.

La peritación cumple con una doble función: por una 

parte, verificar hechos que requieren conocimientos técnicos, 

artísticos o científicos que escapan a la cultura común del 

juzgador y de las personas en general; y por otra, suministrar 

reglas técnicas o científicas de la experiencia especializada 

de los peritos al juzgador con el propósito de que éste pueda 

ponderar, con la información conducente, correctamente los 

hechos cuestionados.

Sin embargo, ese carácter orientador de los dictámenes 

periciales no vinculan necesariamente al juzgador, quien 

dispone de la más amplia facultad para valorarlos, 

asignándoles la eficacia demostrativa que en realidad 
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merezcan, puesto que el juzgador se constituye como perito 

de peritos, en cuanto se encuentra en aptitud de examinar y 

valorar todas y cada una de las pruebas allegadas al juicio.

Se aplica el criterio que sustenta la jurisprudencia 

emitida por el Segundo Tribunal Colegiado en Materia Civil 

del Tercer Circuito, publicada en la página 1269, del Tomo 

XVI, Septiembre de 2002, Novena Época, del Semanario 

Judicial de la Federación y su Gaceta, que dice:

“FIRMA, PARA DETERMINAR SU AUTENTICIDAD SE 
REQUIERE PRUEBA PERICIAL GRAFOSCÓPICA. Para 
determinar en un procedimiento judicial si la firma 
impugnada de falsa es o no original de una persona 
(autógrafa), no basta la simple comparación con otra 
atribuida a la misma mano que realice el juzgador, sino que 
es necesario llevar a cabo la verificación de su falsedad o 
autenticidad mediante prueba pericial grafoscópica que se 
aporte al sumario, ya que aunque la diferencia en la forma 
pudiera resaltarse con una mera observación superficial, 
mediante la prueba señalada se puede determinar si fue 
estampada por la persona a quien se considera autora, o 
bien, por otra distinta”.

Establecido lo anterior, este juzgador procede a la 

valoración de las pruebas periciales ofrecidas en este juicio, 

sin que tales opiniones vinculen u obliguen a otorgarles un 

valor probatorio en particular; ello en virtud del sistema de 

libre valoración de la prueba pericial que se encuentra 

previsto en la legislación mercantil.

En tales consideraciones, quien hoy resuelve, de 

conformidad con el artículo 1301 de la ley mercantil 

aplicable, estima que la opinión del experto de la parte 
actora, no ilustra adecuadamente al suscrito, por lo que 

considero pertinente no otórgale valor probatorio, acorde con 

lo siguiente.
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Dictamen rendido por el perito  ******** ********* 

****** (designado por la parte actora). 

En primer lugar, resulta pertinente señalar que el 

experto de la parte actora precisó los antecedentes del caso, 

transcribió los cuestionarios de las partes, señaló su 

metodología, los principios científicos en que apoya la 

grafoscopía, las leyes de escritura o del grafismo, el análisis 

de las características gráficas generales de las firmas sujetas 

a estudio, así como el estudio preliminar y comparativo.

Después de ello, precisó como documento con firma 

base de comparación o autentica la que obra en la credencial 

para votar con fotografía y como documentos con firma 

cuestionada o impugnada señala la “Solicitud Ingreso 

Familiar Santander”; procedió a exponer su estudio, dio 

contestación a los cuestionarios y expuso sus conclusiones.

Ahora bien, en el apartado donde realiza su estudio se 

advierte que el perito establece un estudio comparativo de la 

firma indubitada con las firmas dubitadas, en donde señaló 

las particularidades morfológicas, gestos gráficos, las fases 

en que se realizan las firmas estudiadas y las 

consideraciones técnicas.

En el estudio comparativo de la firma indubitada con las 

firmas dubitadas el perito precisa los once aspectos 

estudiados consistentes en momentos gráficos, puntos de 

ataque iniciales y de remate o finales, espontaneidad, 

habilidad gráfica, presión muscular, velocidad, alineación 

básica, ángulo de inclinación y dirección, de los cuales indica 

que advierte nueve aspectos, ocho similitudes totales y una 

“presión muscular” no se analizó debido a que la firma 

indubitada base de cotejo corresponde a una inserción de la 

firma que se realizó en un dispositivo electrónico; sin 
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embargo, de las fotografías digitales  que insertó al 
dictamen no se advierte las similitudes descritas, 

contrario a ello, resultan visibles las diferencias entre la firma 

auténtica y la dubitada plasmada en la “Solicitud Ingreso 

Familiar Santander”, de veintidós de enero de dos mil 

veinticuatro.

En efecto, con relación a puntos de ataque iniciales y 

de remate o finales, espontaneidad, habilidad gráfica, presión 

muscular, velocidad, alineación básica, ángulo de inclinación 

y dirección, este Juzgado advierte notorias diferencias en 

razón de que en la firma autentica o indubitada el 

alineamiento básico se advierte descendente, con una 

inclinación recta, con espontaneidad presente, con una 

habilidad escritural media, con forma de inicios curva y 

formas de las terminaciones apoyadas, los que difieren con lo 

expuesto en el estudio realizado por el perito de la parte 

actora; asimismo, indica en la evaluación de resultados de los 

doce aspectos estudiados se tuvo una coincidencia o 

similitudes encontradas entre las firmas base de cotejo y la 

firma cuestionada o impugnada, un 100% (cien por ciento), 

sin embargo, al precisar los elementos constitutivos del 

grafismo, en los que señala los doce aspectos el “2.- punto de 

ataque o inicial, 10.- presión muscular y 12.- espontaneidad”, 

no hay correspondencia, como se puede apreciar a simple 

vista del cuadro comparativo que insertó en su dictamen.

Así es, en el punto de ataque o inicial en la firma 

dubitada señaló que es recto, arpón y gancho, mientras que 

en la firma indubitada es arpón y gancho; en el punto de la 

presión muscular en ambas firmas dubida e indubitada señaló 

“no se contempla”, y en el punto de espontaneidad en la firma 
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dubitada es ausente y en la firma indubitada es presente, lo 
que significa que no hay coincidencias al 100%.

Por tanto, debido a las incongruencias apuntadas, la 
opinión del perito de la parte actora no ilustra 

adecuadamente al suscrito, por lo que se considera 

pertinente no otórgale valor probatorio; ello tomando en 

consideración que por una parte precisa que entre las 

coincidencias y semejanzas de la firma base de cotejo y la 

firma impugnada, se encuentran un 100% (cien por ciento); 
empero, por otra parte en el estudio comparativo se 

advierten en tres aspectos  diferencias totales y al describir 

las coincidencias de los trazos o rasgos de las firmas, se 

exteriorizan varias diferencias.

En efecto, de las fotografías digitales que obran en el 

dictamen a simple vista se observan contrastes evidentes, 

profundos y notables entre las firmas dubitada e indubitable, 

como se advierte de las siguientes imágenes, como a 

continuación se advierte:
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No obstante las diferencias morfológicas entre las 

firmas indubitada y la dubitable, el perito al dar contestación a 

los cuestionarios presentados por las partes, concluye que la 

firma cuestionada si corresponde al puño y letra de la 

asegurada  ****** ****** ****** , omitiendo explicar cómo 

llega a tales conclusiones valorando las diferencia que se 

advierten al realizar su estudio  técnico, tal como se 

desprende del material fotográfico integrado al dictamen, en 

el cual se aprecian diferencias significativas.
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En tal virtud, atendiendo las consideraciones expuestas 

en los párrafos que anteceden, la opinión del perito de la 

parte actora impide brindar certeza a quien resuelve para 

ilustrar el problema planteado; por consiguiente, no procede 
otorgar valor probatorio al dictamen de referencia.

Se considera, conforme a la sana crítica, que en este 

asunto debe prevalecer la opinión en materia de grafoscopía 

que fue aportada por el tercero en discordia,  **** ****** 

********* ******* , la cual coincide, en lo que aquí se 

analiza, con el dictamen emitido por  ******** ***** ** ** 

****, perito designado por la parte demandada, por lo que 

se arriba a la conclusión que la firma contenida en la solicitud 

ingreso familiar Santander, no fue estampada por  ****** 

****** ******.

Dictamen rendido por el perito tercero en discordia 
**** ****** ********* *******. 

En efecto, del dictamen del perito tercero en discordia, 

se concluye que la problemática planteada fue desarrollada y 

resuelta con apoyo en el material técnico y los soportes 

materia de estudios autorizados y señalados, a través del 

método comparativo de elementos estructurales, de lo cual se 

determinó que de las doce características del orden general 

analizadas y comparadas respecto de las firmas 

cuestionadas contra la firma de cotejo se encontró que 

difieren en su mayoría.

Las anteriores diferencias de los elementos 

constitutivos y características del orden general examinadas 

permiten establecer que las firmas cuestionadas tienen 

distinta correspondencia gráfica que la de cotejo de quien 

dice ser “****** ****** ******”.
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En resumidas circunstancias la firma cuestionada en el 

documento identificado como: “Solicitud Ingreso Familiar 

Santander” de fecha veintidós de enero de dos mil 

veinticuatro, tienen distinta correspondencia grafica que la 

base de cotejo de quien dice ser “****** ****** 

******”.

Por tanto, se concede valor probatorio al dictamen del 

perito tercero en discordia, en virtud de que cumple con los 

requisitos exigidos en los artículos 12529 y 125510 del Código 

de Comercio.

Se estima así, en virtud de que al emitir su respectiva 

opinión especificó el problema planteado en el que transcribió 

los cuestionarios formulados por las partes; señaló los 

documentos cuestionados así como las firmas indubitadas o 

documentos de cotejo, el material técnico y estableció el 

marco teórico bajo el cual se emitiría su opinión.

9 “Artículo 1252. Los peritos deben tener título en la ciencia, arte, técnica, oficio o industria a que 
pertenezca la cuestión sobre la que ha de oírse su parecer, si la ciencia, arte, técnica, oficio o industria 
requieren título para su ejercicio.
Si no lo requirieran o requiriéndolo, no hubiere peritos en el lugar, podrán ser nombradas cualesquiera 
personas entendidas a satisfacción del juez, aun cuando no tengan título.
La prueba pericial sólo será admisible cuando se requieran conocimientos especiales de la ciencia, arte, 
técnica, oficio o industria de que se trate, más (sic) no en lo relativo a conocimientos generales que la ley 
presupone como necesarios en los jueces, por lo que se desecharán de oficio aquellas periciales que se 
ofrezcan por las partes para ese tipo de conocimientos, o que se encuentren acreditadas en autos con otras 
pruebas, o tan sólo se refieran a simples operaciones aritméticas o similares.
El título de habilitación de corredor público acredita para todos los efectos la calidad de perito valuador.”
10 “Artículo 1255. Cuando los dictámenes rendidos resulten substancialmente contradictorios de tal modo 
que el juez considere que no es posible encontrar conclusiones que le aporten elementos de convicción, 
podrá designar un perito tercero en discordia. A este perito deberá notificársele para que dentro del plazo de 
tres días, presente escrito en el que acepte el cargo conferido y proteste su fiel y legal desempeño, 
debiendo anexar copia de su cédula profesional o documentos que acrediten su calidad de perito en el arte, 
técnica, oficio o industria para el que se le designa, manifestando, bajo protesta de decir verdad, que tiene 
la capacidad suficiente para emitir dictamen sobre el particular; así mismo señalará el monto de sus 
honorarios, en los términos de la legislación local correspondiente o, en su defecto, los que determine, 
mismos que deben ser autorizados por el juez, y serán cubiertos por ambas partes en igual proporción.
El perito tercero en discordia rendirá su peritaje en la audiencia de pruebas o en la fecha en que según las 
circunstancias del caso señale el juez, salvo que medie causa justificada no imputable al perito, en cuyo 
caso, el juez dictará las providencias necesarias que permitan obtener el peritaje.
En caso de que el perito tercero en discordia no rinda su peritaje en el supuesto previsto en el párrafo 
anterior, dará lugar a que el tribunal le imponga una sanción pecuniaria a favor de las partes por el importe 
de una cantidad igual a la que fijó como honorarios de sus servicios al aceptar y protestar el cargo. En el 
mismo acto, el tribunal dictará proveído de ejecución en su contra, además de hacerlo saber al tribunal 
pleno, y a la asociación, colegio de profesionistas o institución que lo hubiera propuesto por así haberlo 
solicitado el juez, para los efectos correspondientes.
En el supuesto del párrafo anterior, el juez designará otro perito tercero en discordia y, de ser necesario, 
suspenderá la audiencia para el desahogo de la prueba en cuestión.”
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Asimismo precisó una advertencia al problema 

planteado, en el sentido de que, el interés que encierra 

encontrar respuesta a esta problemática, se centra 

primeramente en la necesidad de conocer la autenticidad de 

las firmas cuestionadas considerando como base de cotejo 

una copia firma digitalizada; sin embargo, por la naturaleza 

de dicho soporte, la grafía de cotejo a analizar evidentemente 

no contará con algunos elementos estructurales, siendo 

factible analizar o discernir: el alineamiento, dimensión, 

dirección, inclinación, etcétera.

Como sustento de lo expresado, las leyes del grafismo 

explican que, la firma es un acto volitivo -por voluntad- 

generado por un proceso psicomotor; es decir, sus trazos y 

desenvolvimientos se almacenan en el subconsciente 

motivado por las vivencias de cada persona:

“…5. La escritura es inicialmente acto volitivo, pero 
con predominio posterior, casi absoluto, del subconsciente, 
lo que explica la permanencia y fijeza de las peculiaridades 
gráficas;

6. Nadie puede disimular simultáneamente todos los 
elementos de su grafía, ni siquiera la mitad de ellos, lo cual 
es una consecuencia de lo anterior avalada por la 
experiencia;

8. No se puede simular la propia grafía sin que se 
note el esfuerzo de la lucha contra el subconsciente…”.

Es por lo anterior, que no obstante las limitantes de 

análisis advertidas, para el presente caso se analizaran los 

elementos que los soportes de estudio permitan, siempre de 

forma objetiva, imparcial, considerando como documento 

base de cotejo el que así fue autorizado.

Por otra parte, el experto indica que previo al análisis 

grafoscópico, el soporte de cotejo identificado como copia de 
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la licencia de conducir expedida por la Coordinación de 

Movilidad y Transportes a nombre de la asegurada presenta 

distinto desenvolvimiento gráfico, como a continuación se 

ilustra:

Es por lo anterior, que el experto tercero en discordia 

precisó que empleó como base de cotejo la firma contenida 
en la identificación oficial expedida por el Instituto 
Nacional Electoral, lo que se considera correcto en razón de 

que está fue la que se determinó como firma indubitable para 

el desahogo de la prueba pericial en comento.  

Además, la opinión experta se rindió con base en los 

métodos analítico, descriptivo, comparativo, signaléctico, 

demostrativo y deductivo, lo que dio fiabilidad del dictamen, 

además de que no se advierte juicio valorativo que denote 

parcialidad al emitirlo; es así dado que, el perito tercero en 

discordia, identificó las diferencias de los elementos 

estructurales de las firmas, y al efecto señala e ilustra en las 

fotografías ampliadas los siguientes elementos: caja de 

escritura, alineamiento básico, dimensión, dirección, 

inclinación, espontaneidad, tipo y forma de la firma, luz 

virtual, proporcionalidad, habilidad escritural y caligrafía; 

además de indicar en qué parte se advertían con flechas y 

líneas, de igual forma circuló los elementos que quería 

destacar e  incluyó mediciones con una regla, donde se 
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observa las medidas, dirección y el grado de inclinación de 

los rasgos analizados.

Lo anterior, se encuentra también ilustrado en un 

cuadro comparativo, donde se listan los rasgos antes citados 

de cada firma analizada para mayor comprensión, 

advirtiéndose de forma más clara las diferencias y 

coincidencias, siendo mayores la diferencias.

Enseguida, el experto dio contestación a los 

cuestionarios planteados por las partes actora y demandada, 

posteriormente procedió a emitir sus conclusiones.

El estudio antes reseñado condujo al perito a concluir 

que de las doce características del orden general analizadas 

y comparadas respecto de las firmas cuestionadas contra la 

firma de cotejo se encontró que difieren en su mayoría y que 

las diferencias de los elementos constitutivos y características 

del orden general examinadas permiten establecer que las 

firmas cuestionadas tienen distinta correspondencia gráfica 

que la de cotejo.

Asimismo, concluyó que la firma cuestionada en el 

documento identificado como “Solicitud Ingreso Familiar 

Santander” de fecha veintidós de enero de dos mil 

veinticuatro, tienen distinta correspondencia grafica que la 

base de cotejo de quien dice ser “****** ****** 

******”.

En tal virtud, este órgano considera que es procedente 

otorgar valor probatorio al dictamen en estudio, ya que se 

encuentra respaldado por un estudio metódico realizado por 

el experto, sus planteamientos son claros y se encuentran 

soportados con los razonamientos técnicos de la materia de 
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que se trata, con base en el análisis y cotejo de la firma 

cuestionada y las indubitables.

En efecto, el experto expone en la página siete que la 

grafoscopía es una observación minuciosa de la escritura, lo 

que conlleva a determinar las características generales que 

existen en la escritura, como en un primer paso, y, como un 

segundo paso, las características propias de cada persona al 

escribir, en ese sentido, cada persona tiene una escritura 

distinta, asimilable con la huella digital, ya que es un actor 

neuromuscular dirigido por el cerebro, cuyo funcionamiento 

es diferente en cada persona, lográndose así individualizar la 

escritura e identificar la persona que la realizó en el 

documento objetado.

Lo anterior fue puesto en práctica por el experto ya que 

indicó cuáles eran las características generales de las firmas, 

tales como la caja de escritura, alineamiento básico, 

dimensión, dirección, inclinación, espontaneidad, tipo y forma 

de la firma, luz virtual, proporcionalidad, habilidad escritural y 

caligrafía; además de indicar en qué parte se advertían con 

flechas y líneas, de igual forma circuló los elementos que 

quería destacar e  incluyó mediciones con una regla, donde 

se observa las medidas, dirección y el grado de inclinación de 

los rasgos analizados, las que precisó en las fotografías 

ampliadas que insertó; así como procedió a explicar en qué 

manera se presentaban en la firma dubitada y en la firma 

indubitada, lo cual resumió en el siguiente cuadro.
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Asimismo, obtuvo las características propias tanto de la 

firma cuestionada como de la plasmada en la credencial para 

votar de la asegurada  ****** ****** *******  logrando así 

individualizarlas y finalmente pudo advertir las coincidencias o 

diferencias entre estas, concluyendo que difieren en su 

mayoría, lo cual puede corroborarse en el cuadro antes 

citado, lo que a su vez se desprende de las fotografías 

presentadas en el dictamen.

De lo anterior, es dable corroborar la conclusión a la 

que arribó el perito en el sentido de que los elementos 

constitutivos y/o características del orden general 

examinados permiten establecer que la firma cuestionada 

tiene distinto origen gráfico que la de cotejo estampada en 

la credencial para votar a nombre de la asegurada  ****** 

****** ****** , de ahí que se decide otorgar pleno valor 

probatorio al dictamen analizado.

Dicho análisis se robustece y concatena con el diverso 

dictamen emitido por la perito ******** ***** ** ** ****, 
designada por la parte demandada, del cual se deprende lo 

siguiente. 
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Del dictamen de la perito de la parte demandada, de su 

contenido se desprende que precisó el problema 

grafoscópico a resolver, los elementos indubitables para 

cotejo, en el que indicó como tal la firma indubitable de 

****** ****** ****** , que aparece contenida en la 

credencial de elector expedida a su favor, explicó la 

metodología grafoscópica, la técnica utilizada en el estudio, 

describió el material auxiliar en la elaboración del dictamen, 

explicó las consideraciones teóricas y terminología, definió 

los términos gráficos de la escritura y los requisitos de los 

gestos gráficos y la bibliografía utilizada.

Posteriormente, realizó el estudio pericial grafoscópico, 

en el que indicó a través de un cuadro comparativo las 

características de orden general respecto de la firma 

indubitable y las firmas cuestionadas, como se advierte de la 

siguiente imagen.
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Asimismo adjuntó diversas fotografías de la firma 

dubitada o autentica y la indubitada, en las que resaltó con 

flechas los diversos trazos de las firmas en estudio, así como 

las diferencias encontradas entre ambas firmas.

Ahora bien, se aprecia que el estudio de la experta de 

la parte demandada lo realiza tomando en consideración 

como firma indubitable para cotejo, la que aparece contenida 

en la credencial de elector de ****** ****** ******, y como 

firma dubitable la estampada en las dos solicitudes 1  y 2 de 

ingreso familiar Santander y autorización para la contratación 

de operaciones y prestación de servicios a través de medios 

electrónicos, ambas de fecha 22 de enero de 2024.

Señala en las características del orden general de la 

firma, que la alineación básica de ambas firmas es 

imbrincado, la dirección en ambas firmas es rectilínea, los 

espacios interliterales en la firma indubitada es medios, en la 

firma de la solicitud 1 es estrecho y la firma en la solicitud 2 

es amplios, la espontaneidad en la firma indubitada es 

presente y en las solicitudes 1 y 2 es ausente, la inclinación 

en la firma indubitada es ligeramente a la izquierda y en la 

solicitud 1 no presenta, en la solicitud 2 es recta y 

ligeramente a la izquierda, en la presión muscular en la firma 

indubitada no es posible determinar por ser una firma 

digitalizada, en las solicitudes 1 y 2 es apoyada y media,  en 

la proporcionalidad en ambas firmas es proporcionada, en la 

velocidad en la firma indubitada no es posible determinar por 
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ser una firma digitalizada, y en las solicitudes 1 y 2 es media, 

en la habilidad escritural de la firma indubitada es buen 

manejo de elementos escritor, en las solicitudes 1 y 2 es 

mediano manejo del elemento escritor.

Asimismo, realizó el estudio correspondiente, en el cual 

precisó la doctrina en que se apoya el mismo, y algunas 

consideraciones sobre esa materia; seguidamente, precisó 

los métodos que utilizó para realizar su dictamen, 

consistentes en la observación directa, investigación de 

campo, los métodos analítico, comparativo, deductivo y 

signaléctico; de igual forma, describió el material utilizado, 

para posteriormente proceder al estudio de los documentos 

cuestionados, realizando una comparativa entre la solicitud 

ingreso familiar Santander y la credencial para votar con 

fotografía base de cotejo.

De igual forma, efectuó una comparativa de las 

características relevantes de las firmas dubitadas e 

indubitables. 

Enseguida, insertó las preguntas formuladas por las 

partes actora y demandada, dio contestación a los 

cuestionarios y expuso las conclusiones de su dictamen, en 

las que indicó que la firma cuestionada no presenta 
similitudes de formas y trazos con la firma base de 
cotejo, es decir, no fueron estampadas por la persona a 
quien se le atribuye de nombre ****** ****** ******, por 

no haber sido estampada de su puño y letra.

De ahí que, se concluye que tanto la perito de la parte 

demandada como el perito tercero en discordia aportaron 

elementos reales y objetivos, sobre los puntos cuestionados, 
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por lo que se determina que la firma dubitable que obra en 
la “Solicitud Ingreso Familiar Santander” de fecha veintidós 

de enero de dos mil veinticuatro, no corresponde a la 
asegurada ****** ****** ******.

Análisis precedente que tiene sustento en la 

jurisprudencia en Materia Civil, consultable en el Semanario 

Judicial de la Federación y su Gaceta, Novena Época, Tomo 

XX, Julio de 2004, registro 181056, visible a página 1490, 

que dice:

“PRUEBA PERICIAL, VALORACIÓN DE LA. SISTEMAS. En la 
valoración de las pruebas existen los sistemas tasados o legales y 
pruebas libres, o de libre convicción. Las pruebas legales son 
aquellas a las que la ley señala por anticipado la eficacia probatoria 
que el juzgador debe atribuirles. Así, el Código de Comercio en sus 
artículos 1287, 1291 a 1294, 1296, 1298 a 1300, 1304 y 1305, 
dispone que la confesión judicial y extrajudicial, los instrumentos 
públicos, el reconocimiento o inspección judicial y el testimonio 
singular, hacen prueba plena satisfechos diversos requisitos; que las 
actuaciones judiciales, los avalúos y las presunciones legales hacen 
prueba plena, y que el documento que un litigante presenta, prueba 
plenamente en su contra. Por otra parte, las pruebas de libre 
convicción son las que se fundan en la sana crítica, y que constituyen 
las reglas del correcto entendimiento humano. En éstas interfieren 
las reglas de la lógica con las reglas de la experiencia del Juez, que 
contribuyen a que pueda analizar la prueba con arreglo a la sana 
razón y a un conocimiento experimental de las cosas. Esos principios 
se encuentran previstos en el artículo 402 del Código de 
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, al establecer que los 
medios de prueba aportados y admitidos serán valorados en su 
conjunto por el juzgador, atendiendo a las reglas de la lógica y de la 
experiencia, exponiendo cuidadosamente los fundamentos de la 
valoración jurídica y de su decisión. De modo que salvo en aquellos 
casos en que la ley otorga el valor probatorio a una prueba, el Juez 
debe decidir con arreglo a la sana crítica, esto es, sin razonar a 
voluntad, discrecionalmente o arbitrariamente. Las reglas de la sana 
crítica consisten en su sentido formal en una operación lógica. Las 
máximas de experiencia contribuyen tanto como los principios lógicos 
a la valoración de la prueba. En efecto, el Juez es quien toma 
conocimiento del mundo que le rodea y le conoce a través de sus 
procesos sensibles e intelectuales. La sana crítica es, además de la 
aplicación de la lógica, la correcta apreciación de ciertas 
proposiciones de experiencia de que todo hombre se sirve en la vida. 
Luego, es necesario considerar en la valoración de la prueba el 
carácter forzosamente variable de la experiencia humana, tanto 
como la necesidad de mantener con el rigor posible los principios de 
la lógica en que el derecho se apoya. Por otra parte, el peritaje es 
una actividad humana de carácter procesal, desarrollada en virtud de 
encargo judicial por personas distintas de las partes del proceso, 
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especialmente calificadas por su experiencia o conocimientos 
técnicos, artísticos o científicos y mediante la cual se suministran al 
Juez argumentos y razones para la formación de su convencimiento 
respecto de ciertos hechos, también especiales, cuya percepción o 
cuyo entendimiento escapa a las aptitudes del común de la gente y 
requieren esa capacidad particular para su adecuada percepción y la 
correcta verificación de sus relaciones con otros hechos, de sus 
causas y de sus efectos o, simplemente, para su apreciación e 
interpretación. Luego, la peritación cumple con una doble función, 
que es, por una parte, verificar hechos que requieren conocimientos 
técnicos, artísticos o científicos que escapan a la cultura común del 
Juez y de la gente, sus causas y sus efectos y, por otra, suministrar 
reglas técnicas o científicas de la experiencia especializada de los 
peritos, para formar la convicción del Juez sobre tales hechos y para 
ilustrarlo con el fin de que los entienda mejor y pueda apreciarlos 
correctamente. Por otra parte, en materia civil o mercantil el valor 
probatorio del peritaje radica en una presunción concreta, para el 
caso particular de que el perito es sincero, veraz y posiblemente 
acertado, cuando es una persona honesta, imparcial, capaz, experta 
en la materia de que forma parte el hecho sobre el cual dictamina 
que, además, ha estudiado cuidadosamente el problema sometido a 
su consideración, ha realizado sus percepciones de los hechos o del 
material probatorio del proceso con eficacia y ha emitido su concepto 
sobre tales percepciones y las deducciones que de ellas se 
concluyen, gracias a las reglas técnicas, científicas o artísticas de la 
experiencia que conoce y aplica para esos fines, en forma explicada, 
motivada, fundada y conveniente. Esto es, el valor probatorio de un 
peritaje depende de si está debidamente fundado. La claridad en las 
conclusiones es indispensable para que aparezcan exactas y el Juez 
pueda adoptarlas; su firmeza o la ausencia de vacilaciones es 
necesaria para que sean convincentes; la lógica relación entre ellas y 
los fundamentos que las respaldan debe existir siempre, para que 
merezcan absoluta credibilidad. Si unos buenos fundamentos van 
acompañados de unas malas conclusiones o si no existe armonía 
entre aquéllos y éstas o si el perito no parece seguro de sus 
conceptos, el dictamen no puede tener eficacia probatoria. Al Juez le 
corresponde apreciar estos aspectos intrínsecos de la prueba. No 
obstante ser una crítica menos difícil que la de sus fundamentos, 
puede ocurrir también que el Juez no se encuentre en condiciones de 
apreciar sus defectos, en cuyo caso tendrá que aceptarla, pero si 
considera que las conclusiones de los peritos contrarían normas 
generales de la experiencia o hechos notorios o una presunción de 
derecho o una cosa juzgada o reglas elementales de lógica, o que 
son contradictorias o evidentemente exageradas o inverosímiles, o 
que no encuentran respaldo suficiente en los fundamentos del 
dictamen o que están desvirtuadas por otras pruebas de mayor 
credibilidad, puede rechazarlo, aunque emane de dos peritos en 
perfecto acuerdo. Por otra parte, no basta que las conclusiones de 
los peritos sean claras y firmes, como consecuencia lógica de sus 
fundamentos o motivaciones, porque el perito puede exponer con 
claridad, firmeza y lógica tesis equivocadas. Si a pesar de esta 
apariencia el Juez considera que los hechos afirmados en las 
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conclusiones son improbables, de acuerdo con las reglas generales 
de la experiencia y con la crítica lógica del dictamen, éste no será 
conveniente, ni podrá otorgarle la certeza indispensable para que lo 
adopte como fundamento exclusivo de su decisión, pero si existen en 
el proceso otros medios de prueba que lo corroboren, en conjunto 
podrán darle esa certeza. Cuando el Juez considere que esos 
hechos son absurdos o imposibles, debe negarse a aceptar las 
conclusiones del dictamen.”

Por consiguiente, de conformidad con los artículos 1205, 

1252 y 1301 del Código de Comercio, al haberse otorgado 

valor probatorio a los dictámenes elaborados por el 

especialista tercero en discordia y la perito de la demandada, 

ya que con base en la sana crítica de este juzgador y tomando 

en cuenta las circunstancias del caso, se estima que la 

pericial llevada a cabo es idónea para acreditar que la firma 

que obran en la “Solicitud Ingreso Familiar Santander” no 

fue estampada del puño y letra de la asegurada  ****** 
****** ******. 

Bajo esas consideraciones, esté órgano jurisdiccional 

concluye que al no haber sido plasmada la firma por la 

asegurada la solicitud del seguro de vida individual, no es 

posible advertir el consentimiento de  ****** ****** ******  

para contratar el seguro de vida cuyo incumplimiento 

reclamada de la aseguradora demandada, máxime que en 

términos del artículo 1194 del Código de Comercio, 

correspondió a la accionante acreditar el derecho que 

pretende ejercitar, lo que no hizo.

Ahora bien, la parte actora realizó diversas objeciones 

al dictamen del perito tercero en discordia, sin que estas 

tengan el alcance pretendido para restarle valor a tal opinión 

técnica, por las consideraciones expuestas a continuación.

a) Se objetó el dictamen del perito tercero en discordia 

por cuanto hace a su contenido, alcance y valor probatorio 

que pudiera darse, esto debido a que su dictamen no cumple 
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con el objetivo de certeza, ni credibilidad al juzgador, no es 

coherente ni congruente, ni esta soportado en reglas técnicas 

ni científicas, su opinión es subjetiva, no es profundo ni 

pormenorizado.

b) Que en el cuadro de análisis o estudio grafoscopico 

que contiene las características de orden general, el perito da 

una interpretación equivocada, hace una lista de 

características sin definir cada una de ellas, ni realizar un 

análisis profundo de las características dinámicas como son la 

presión intrínseca, velocidad, tensión de línea y 

ataques/remates, y que los documentos que analizó las 

firmas fueron capturadas en tabletas digitales y las cuales 

no siempre reflejan la grafía del autor.

En ese sentido, este órgano jurisdiccional considera que 

el perito tercero en discordia llevó a cabo un estudio 

exhaustivo de las elementos estructurales de la firma 

dubitada, con el cotejo como base de comparación con la 

firma inbubitada o auténtica de la contratante, pormenorizando 

las diferencias significativas que lo llevaron a concluir que la 

firma que calza estampada en la solicitud de aseguramiento 

de veintidós de enero de dos mil veinticuatro, con el nombre 

****** ****** ******, no pertenece a quien supuestamente 

es su titular, y que si bien se reduce el margen de estudio al 

realizarlo sobre la impresión de documentos digitalizados, 

también es cierto que el perito si pudo analizar los rasgos 

genéricos estructurales, como se deprende del dictamen del 

mencionado experto.

Asimismo, el perito  **** ****** ********* *******  al 

contestar las interrogantes del autorizado de la parte actora, 

esencialmente adujó que respecto a los elementos como son 
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la presión, velocidad, puntos de ataque, puntos de remate y 

momentos gráficos en que se estamparon las firmas, estos se 

refieren al origen gráfico de las firmas dubitada e indubitable, 

lo que sería motivo de diverso dictamen, por ello en el caso 

particular y dada su naturaleza realizó el estudio y determinó 

la correspondencia gráfica, y no el origen gráfico de las firmas.

Cabe señalar que, el dictamen del perito tercero en 

discordia se emitió teniendo como firmas dubitadas las 

estampadas en las “Solicitud Ingreso Familiar Santander” y 

como firma indubitable o autentica la que obra en la licencia 

de conducir y credencial para votar expedida por el Instituto 

Nacional Electoral a favor de  ****** ****** ****** , las 

cuales obran en impresiones digitalizadas, por ser estás 

sobre las cuales se ordenó el desahogo de las periciales en 

comento, sin que las partes hayan manifestado su 

inconformidad al respecto.

Aunado a ello, tomando en consideración la naturaleza 

de los documentos en los que se encuentran plasmadas las 

firmas dubitada e indubitable, no es posible analizar el origen 

gráfico de las firmas, sino únicamente su correspondencia 

gráfica, dado que para determinar el origen gráfico de una 

firma, se deben analizar la toma de muestras de las firmas 

estampadas ante este Juzgado o acudir al Centro de 

Resguardo de Firmas, en razón de que el estudio de origen 

gráfico únicamente se puede llevar a cabo respecto de firmas 

plasmadas directamente ante autoridad judicial.

En tales circunstancias, las objeciones vertidas por la 

parte actora se estiman infundadas; por tanto, no restan valor 

probatorio al dictamen pericial del experto tercero en 

discordia.

En mérito de lo expuesto, al no haberse acreditado uno 

de los elementos de la acción, se ABSUELVE a la 
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demandada  ****** ********* ******* ******* ******** 

*******, de las prestaciones reclamadas en el escrito de 

demanda.

SEXTO. ESTUDIO DE LAS DIVERSAS EXCEPCIONES 
Y PRUEBAS. Atendiendo a la circunstancia de que no 

quedaron acreditados en su integridad los elementos de la 

acción, resulta innecesario hacer pronunciamiento alguno en 

relación con las demás excepciones opuestas por la parte 

enjuiciada y las pruebas ofrecidas para su demostración, ya 

que su análisis en nada variaría al resultado del presente 

juicio.

SÉPTIMO. GASTOS Y COSTAS. Atento al sentido de 

esta resolución, de conformidad con lo dispuesto por el 

artículo 1084, fracciones II y V del Código de Comercio, se 

condena a la parte actora ****** ******* ****** ********** 

a pagar a la moral demandada  ****** ********* ******* 

******* ******** *******, los gastos y costas generados 

por la tramitación del presente juicio oral mercantil, toda vez 

que a juicio de este Juzgador procedió con temeridad o mala 
fe, al intentar una acción notoriamente improcedente y 
presentar una firma falsa en el documento cuyo 
cumplimiento se reclama, de acuerdo a las consideraciones 

y fundamentos que han quedado expuestos en los párrafos 

que anteceden; en el entendido que la cantidad que deberán 

pagar será regulada mediante el incidente respectivo previa 

solicitud de la actora demandada.

Sirve de apoyo a lo anterior la jurisprudencia 1a./J. 

43/2007, sustentada por la Primera Sala de la Suprema Corte 

de Justicia de la Nación, publicada en la página 117, Tomo IV, 

de la Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, tomo 
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XXV, Junio de 2007, página 30, Novena Época, registro 

172232, del tenor siguiente:

“COSTAS EN MATERIA MERCANTIL. LA CONDENA A SU 
PAGO NO REQUIERE QUE LA IMPROCEDENCIA DE LA ACCIÓN, 
NI DE LAS EXCEPCIONES, LAS DEFENSAS, LOS INCIDENTES O 
RECURSOS SEA NOTORIA (INTERPRETACIÓN DE LA FRACCIÓN 
V DEL ARTÍCULO 1084 DEL CÓDIGO DE COMERCIO). Del primer 
párrafo del artículo 1084 del Código de Comercio se advierte que el 
legislador previó la condena en costas respecto de dos hipótesis: a) 
cuando así lo prevenga la ley; y b) cuando a juicio del Juez se haya 
procedido con temeridad o mala fe; estableciendo la obligación del 
juzgador de condenar al pago de las costas en los supuestos descritos 
en las fracciones del citado precepto legal, los cuales han de tenerse 
como casos concretos en cuya actualización, conforme a la primera 
hipótesis referida, la ley prevé la condena respectiva. Así, acorde con 
la fracción V del citado artículo, se concluye que para que proceda 
condenar al promovente al pago de costas, basta que las acciones, 
las excepciones, las defensas, los recursos o incidentes que haga 
valer resulten improcedentes, al margen de que la improcedencia 
sea notoria o resulte del estudio de la demanda y de la ponderación de 
los elementos aportados al juicio, toda vez que para los efectos de 
dicho precepto legal no se requiere la concurrencia del elemento 
notoriedad, en tanto que se consideran improcedentes las acciones 
ejercitadas que no encuadran en los supuestos amparados en la ley o 
aquellas cuyos presupuestos, elementos o hechos constitutivos no se 
acreditaron durante el juicio.”

Así también, es ilustrativa a lo expuesto, la 

jurisprudencia 1a./J. 9/2013 (10a.),  de la Primera Sala de la 

Suprema Corte de Justicia de la Nación, visible en el 

Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Libro XVIII, 

Marzo de 2013, Tomo 1, página 574, Décima Época, registro 

200300, que establece:

“COSTAS EN MATERIA MERCANTIL. ALCANCE DEL 
TÉRMINO "IMPROCEDENTES" A QUE SE REFIERE EL ARTÍCULO 
1084, FRACCIÓN V, DEL CÓDIGO DE COMERCIO. Esta Primera 
Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, en la 
jurisprudencia 1a./J. 43/2007, de rubro: "COSTAS EN MATERIA 
MERCANTIL. LA CONDENA A SU PAGO NO REQUIERE QUE LA 
IMPROCEDENCIA DE LA ACCIÓN, NI DE LAS EXCEPCIONES, LAS 
DEFENSAS, LOS INCIDENTES O RECURSOS SEA NOTORIA 
(INTERPRETACIÓN DE LA FRACCIÓN V DEL ARTÍCULO 1084 DEL 
CÓDIGO DE COMERCIO).", sostuvo que acorde con la fracción V del 
citado artículo 1084, para que proceda condenar al promovente al 
pago de costas, basta que las acciones, las excepciones, las 
defensas, los recursos o incidentes que haga valer resulten 
improcedentes, y que se consideran así las acciones ejercitadas que 
no encuadran en los supuestos amparados en la ley o aquellas cuyos 
presupuestos, elementos o hechos constitutivos no se acreditaron 
durante el juicio. Sin embargo, en alcance a dicha tesis y de una 
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nueva reflexión se precisa que el término "improcedentes" a que se 
refiere el artículo 1084, fracción V, del Código de Comercio, debe 
entenderse como la ausencia de alguno de los elementos previstos 
en las propias normas para que pueda realizarse el estudio de 
fondo de la cuestión planteada, los cuales varían dependiendo de 
la vía que se ejerza y consisten en los mínimos necesarios que 
deben satisfacerse para realizar la jurisdicción; esto es, que el 
caso en su integridad, tanto en su parte subjetiva como objetiva, 
apegado a la seguridad jurídica y debido proceso, debe reunir los 
requisitos normativos para que el juzgador pueda conocerlo y 
resolverlo. Así, la procedencia de una acción, excepción, defensa, 
incidente o recurso, implica que se reúnan los requisitos mínimos 
necesarios para que sea posible su estudio en cuanto a la cuestión 
planteada, así como su resolución y efectos; sin que lo anterior 
contemple cuestiones de fondo que no hayan sido acreditadas, porque 
éstas desembocan en su calificación de infundadas, lo que significa 
que ya se han superado los temas de procedencia y un análisis de la 
cuestión de fondo.”.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, y con apoyo 

en lo dispuesto en los artículos 1321, 1322, 1324, 1325, 1327, 

1328, 1329, 1390 Bis 38 y 1390 Bis 39 del Código de 

Comercio, se:

R E S U E L V E

PRIMERO. Este órgano jurisdiccional resultó 

competente para conocer de la controversia planteada en la 

vía oral mercantil en el presente asunto.

SEGUNDO. La parte actora no acreditó los elementos 

constitutivos de su acción; mientras que la demandada 

justificó parcialmente sus excepciones y defensas.

TERCERO. Se absuelve a la demandada de las 

prestaciones reclamadas.

CUARTO. Se condena a la parte actora  ****** 

******* ****** ********** al pago de los gastos y costas 
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que se hayan generado con motivo de la tramitación del 

presente juicio, lo cual se deberá hacer a través del incidente 

respectivo, previa petición de la parte demandada.

Notifíquese esta resolución en términos de lo 
dispuesto en los artículos 1,390 Bis 22, 1,390 Bis 38 y 
1,390 Bis 39 del Código de Comercio.

Así lo resolvió y firma Genaro García Carrasco, Juez de 

Distrito en Materia Mercantil Federal, en el Estado de 

Guerrero, con residencia en Acapulco de Juárez, asistido de 
Yadira García Valente, Secretaria de Juzgado, quien 

autoriza y da fe.
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aEl quince de julio de dos mil veintiseis, la licenciada Yadira García Valente,

Secretario(a), con adscripción en el Juzgado de Distrito en Materia Mercantil
Federal en el Estado de Guerrero, con residencia en Acapulco, hago constar
y certifico que en esta versión pública no existe información clasificada como
confidencial o reservada en términos de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Información Pública. Conste.


