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SENTENCIA DEFINITIVA

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

Ciudad de México, a veintiuno de octubre de dos mil veintiséis.

Visto para resolver en definitiva el juicio oral mercantil 214/2025,
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§§§ presentado el uno de abril de dos mil veinticinco, ante la Oficina de
é%é Correspondencia Comun de los Juzgados de Distrito en Materia de Extincion

de Dominio con Competencia en la Republica Mexicana y Especializado en

Juicios Orales Mercantiles en el Primer Circuito, con sede en la Ciudad de

*hkhkkkkhkkkh kkhkkhk kkhkkkh kkkhkkkhkkk *

México, turnado al dia siguiente,

hkhkkkk kkhkkkkk kk *k *k%k%k *******’ por propio derecho’ demandaron de

kkkkkkkk kkkk k%

kkkkkk kkkkkkkk
kkkkkkkkkk kkkkkkkk

khkkk kkkkkkkkk kkkkkhkkhk kkkkhkkkk kkkkkkkkkkk k%
kkkkkkk kk kkkkkkk ’ y

kkkER iR kkEEE Fhhhdk Ahkrhhhhhkk kkkkkhkx el Cumplimiento de |as

prestaciones que se transcriben a continuacion:
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2016, la devolucion de las cantidades depositadas por el actor

khkhkkkkhkkhkk hkkk khhkkk khkhkkhkhhhhkk *kkkkk*k
a la cuenta s

hhkkhkhhhhhhdk khhhhdk khdhhdhdd *hkkik

consistente en

dhkkhkhhhhhdk khkk khkhhhhhhhd *hdhdh *hdkdhdk *hkkhdhkh *hkkkik

C) El pago del perjuicio consistente en los rendimientos que se
hubiesen generado de no haberse retirado el dinero sin mi
consentimiento de la cuenta *******, que se deben de cuantificar
desde el 16 de marzo de 2016, hasta que la institucion bancaria
me pague en la totalidad las prestaciones mencionadas.

Por otra parte, ad cautelam, Y EN EL SUPUESTO SIN CONCEDER
en caso de no estimarse procedente la nulidad absoluta destacada
en el inciso a); también se reclama lo siguiente:

1. La declaracion judicial de LA NULIDAD de la clausula
SEXAGESIMA SEPTIMA del CONTRATO DE INTERMEDIACION
BURSATIL ******* de 16 de marzo de 2016, celebrado a hombre
de *kkkkkhkkk kkkk kkkkk kkkkkkkkk COI?ACTINVER CASA

DE BOLSA, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO ACTINVER con
relacion en lo precisado en la caratula del mismo al ser engariosa.

2) DE khkhkkk khkhkhkhkhkhhkk hhkk khhhhhhhhkkk k% Fhkkk

*hkkkhkkkk khkkhkdk khkhkhhhhhd *hkkhihik SE RECLAMAN
LAS SIGUIENTES PRESTACIONES:

1.- LA NULIDAD DE TODAS LAS TRANSFERENCIAS
ELECTRONICAS REALIZADAS EN EL CONTRATO DE DEPOSITO
BANCARIO A LA VISTA con Chequera Bursanet *******, de 19 de
marzo de 2019, celebrado entre *F*F«rxrs wrrs whwkx

wxsiess y BANCO ACTINVER, S.A. INSTITUCION DE BANCA
MULTIPLE, GRUPO FINANCERO ACTINVER EN VIRTUD QUE
LOS SUSCRITOS NEGAMOS CATEGORICAMENTE HABERLAS
AUTORIZADO, POR LA CANTIDAD TOTAL DE *************

2. El pago del perjuicio consistente en los rendimientos que se
hubiesen generado de no haberse transferido sin mi consentimiento
dichas cantidades hasta el momento que la institucion bancaria dé
cumplimiento al pago total de las prestaciones reclamadas.

DE AMBAS SE RECLAMAN LAS SIGUIENTES PRESTACIONES:

I. El pago de gastos y costas.

[..]”

Fundandose en los hechos y consideraciones de derecho que

constan en la demanda, los que en obvio de repeticiones innecesarias se

tienen por reproducidos.

SEGUNDO. Prevencion. Mediante proveido de ocho de abril de

dos mil veinticinco, este 6rgano jurisdiccional formuld prevencion a la parte

actora, relacionada con la via, la clase de accion y el valor de lo reclamado.

Posteriormente, por acuerdo de catorce de abril siguiente, se

determind que el escrito presentado por la parte actora no satisfacia

2
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Finalmente, mediante proveido de veinticuatro de abril de dos mil

veinticinco, se tuvo por desahogada la prevencion, se admitié a tramite la
demanda en la via y forma propuestas, se ordendé emplazar a las
instituciones financieras enjuiciadas y se emiti6 la determinacion
correspondiente respecto de las medidas cautelares solicitadas por la parte

actora, asi como del requerimiento de documentacion a las demandadas.

TERCERO. Contestacion de demanda y llamamiento a tercero.

Mediante proveido de treinta de mayo de dos mil veinticinco, se tuvo a

hhkkkhkhkhk kkhkk hk khkhkhkhk khhkhkhhkkh kkhkhkkhkhk kk hkkhhkkhk kkhhkhkkkhk kkkkk

khkhkkhkkhhhkk khhkhhhkhk * khkhkk khdhhhikikdk khkkhiiikk

dhkkkkkkk khkkhkhkhhhid k%

KRKKK RRRERERES bhkkk RRRRRRRRER sriioe - por - conducto de sus
representantes legales, contestando la demanda instaurada en su contra,
oponiendo las excepciones y defensas que estimaron pertinentes, ofreciendo
los medios de prueba correspondientes y objetando las documentales

exhibidas por su contraparte.

A0e9ees0e3esee330000000000000000000SRTLL
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que se emitieron las determinaciones conducentes para su intervencion en el

procedimiento.

CUARTO. Actuaciones relacionadas con el llamamiento a juicio
de Frrrmmr e wmmmm et Mediante escrito acordado el diez de
junio de dos mil veinticinco, la parte actora manifestd que ******* ******
Frawss weeiex - a quien las demandadas pretendian llamar a juicio, habia
fallecido, para lo cual exhibié el acta de defuncién correspondiente, de la que
se desprendia que su fallecimiento acontecio el trece de diciembre de dos
mil veintitrés, documento registrado ante el Registro Civil de la Ciudad de

México el diecisiete de diciembre siguiente.
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Mediante proveido de veinte de junio de dos mil veinticinco, se

ordend girar el requerimiento correspondiente.

En cumplimiento a lo solicitado, mediante acuerdo de tres de julio
siguiente, se tuvo a la autoridad registral rindiendo el informe requerido y
*kkkkkk kkhkkkkk kkkkk*x

remitiendo copia certificada del acta de defuncién de

*Heee con cuyo contenido se dio vista a las demandadas.

Posteriormente, mediante diversos escritos acordados durante julio
de dos mil veinticinco, las partes formularon manifestaciones relacionadas

con el fallecimiento del tercero y la subsistencia de su llamamiento a juicio.

Finalmente, por acuerdo de treinta de julio de dos mil veinticinco,
se tuvo a las instituciones financieras demandadas desistiéndose
expresamente del llamamiento a juicio de ******* *rwrks miwmms wmwwer A
su mas entero perjuicio, determinacién que permiti6 continuar el
procedimiento exclusivamente entre los actores y las dos instituciones

financieras demandadas.

QUINTO. Celebracion de la audiencia preliminar. El cinco de
noviembre de dos mil veinticinco, a las trece horas con dieciocho minutos,

se celebro la audiencia preliminar de manera presencial.

A dicha diligencia comparecigron ****# s sk i st

dhkkhkhhkhk khkhkdk Fhdkhkdk k% k% *hkkkx

, en su calidad de persona de apoyo y

*hkkkk kkkkkkk kk *k khkkk khkkhkhkkk FrRAEk khkkkhkkk

salvaguardia de

*kkkk *kkkk kkkkkkk kkkkkkk kkkk *

, autorizado de los actores; asi como
s eemess ekt en representacion de las instituciones financieras

demandadas.

En la etapa de depuracion del procedimiento, se reconocio la
personalidad de los contendientes y se determiné que la controversia se
encontraba integrada exclusivamente entre la parte actora y las instituciones

financieras enjuiciadas, atendiendo al desistimiento del llamamiento a juicio

de kkkkkkk kkkkkk kkkkkk kkkkkkx

Asimismo, se resolvio la excepcion de oscuridad de la demanda,
opuesta por las demandadas, la cual se declaré infundada, al considerarse

que el escrito inicial contenia elementos suficientes para que las instituciones
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financieras conocieran los hechos y prestaciones reclamados, formularan su

contestacion y ofrecieran los medios de prueba que estimaran pertinentes.

Para ello, se invoco la jurisprudencia de registro digital 2025881, de
rubro: “OSCURIDAD DE LA DEMANDA EN EL JUICIO ORAL
MERCANTIL. TIENE LA NATURALEZA DE EXCEPCION DILATORIA,
PROCESAL Y DE ESTUDIO EN LA FASE DE DEPURACION DE LA
AUDIENCIA PRELIMINAR.”

En la etapa de conciliacion y mediacion no se alcanz6 convenio entre
las partes, haciéndoseles saber que conservaban expedito su derecho para

llegar a un arreglo hasta antes del dictado de la sentencia.

Posteriormente, en la etapa de fijacion de acuerdos sobre hechos

no controvertidos, las partes reconocieron los siguientes extremos:

1. Los hechos relacionados con las actas de nacimiento de *********

khkhkk kkhkkk khkhkkhkkkkk y dhkkkk khkkkEkkk k% *k *hkk* khkkhkhkkk

2. La existencia del matrimonio celebrado entre ambos, bajo el

régimen de sociedad conyugal.

kkhkkkkkkkk kkkk kkkk*x

3. Que, derivado de la actividad laboral de

wrwesst y durante su matrimonio, los actores realizaron ahorros.

hkhkkkkk hkkkkk

4. Que en dos mil dieciséis los actores conocieron a

kkkkkk
kkkkkk

*

5. Que esa persona los mantenia informados de las operaciones
financieras y las acciones realizadas en su contrato.

kkkkkkk

6. La celebracion del contrato de inversion numero y del

contrato de depodsito bancario a la vista con chequera Bursanet numero

*kkkkk

*%*

7. Que en diciembre de dos mil veintitrés los actores dejaron de

kkkkkhk khhkkkkhk kkhkkkkk kkkkkk

tener comunicaciéon con

8. Que recibieron estados de cuenta de los contratos numeros
R ey wet desde su apertura 'y hasta abril de dos mil

veinticinco.
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9. Que de los estados de cuenta se advertian retiros cuyo destino fue

kkkkkkk kkkkkk kkkkkk kkkkkk

una cuenta de en Scotiabank, identificada con

el numero *hkkkkkkkhkkkkkkkkkkk

Enseguida, durante la etapa de acuerdos probatorios, se determind
dejar de recibir la prueba confesional a cargo de *«*xe* Frekms wme
e ofrecida por las demandadas, en atencién a su fallecimiento y al

desistimiento de las oferentes.

Posteriormente, se procedié a la calificaciéon y admision de los

medios de conviccion ofrecidos por las partes.

A la parte actora se le admitieron los medios de prueba siguientes:

I. Documental publica, consistente en copia certificada del acta de

nacimiento de *hkkhkkhk khkkk hhkdkk *hkkkhkhkkkk

Il. Documental publica, consistente en copia certificada del acta de

nacimiento de *hkkkkk kkhkkkkkk kk kk kkkk *kkhkkkkkk

lll. Documental publica, consistente en copia certificada del acta de

matrimonio celebrado entre ambos actores.

IV. Documental, consistente en copia autorizada de todos los
estados de cuenta, desde su apertura y hasta la fecha correspondiente,
relativos al contrato de intermediacion bursatil numero ******* celebrado

kkkkkkkk kkkk kk kkkkkk kkkkkkkk kkkkkkk kk kkkkkkk khkkkkkkk kkkkk

con

*khkkkkkkkkk kkkkkkkk kkhkkkkkkhkkk kkkk khkkk hhkkkkkkkkk
, @ nombre de

V. Documental, consistente en copia autorizada de todos los
estados de cuenta relativos al contrato de depdsito bancario a la vista con

chequera Bursanet numero ******* celebrado entrg ***#*x#ss mxws wimex

*hkkkkhkkk * kkhkkk hkkhkkhhkkk kkkhkkkhkk

dhkkhkkhkk hhkkhkhkhhhddd k% khkhk
*hkkkkkhkkk khkkk khkhkhkhhhikdk khkkhhiik
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VIl. Documental, consistente en el contrato de depdsito bancario a la

*kkkkkk

vista con chequera Bursanet numero , de diecinueve de marzo de

dos mil diecinueve.

VIIl. Documental, consistente en el contrato de inversidn numero

wreerer de diecinueve de marzo de dos mil diecinueve.

IX. Documental, consistente en el contrato de intermediacion bursatil

*kkkkkk Fhkkkkkk khkk *k hkhkhkkk hhkkkhkkk khkkkkk

numero , celebrado con

kk kkkkkkk kkkkkkkkk kkkkk kkkkkkkkhhk kkkkkkkk kkhkkkkkkkk kkkk

, a nombre de

kkkkk kkkkkkkkk

Respecto de las documentales identificadas con los numerales IV a
IX, se hizo constar que los actores manifestaron, bajo protesta de decir
verdad, que no contaban con los originales correspondientes, por
encontrarse en poder de las instituciones demandadas; asimismo, que éstas

habian cumplido con el requerimiento formulado para su exhibicion.

X. Documental, consistente en impresion de pantalla de la pagina de

la red social profesional LinkedIn relacionada con *re#xes weees s

kkhkkkk

*

kkkkkkkk kkkk kk kkkkkk kkkkkkkk

Xl. Confesional, a cargo de

*hkkhkkhkk khk hhkkkhkkhkkhk khhkkhkhhhkhkk khhkkhkdk hhhhhhhhdidk khkkhkkkkik
, por conducto de

representante legal con facultades suficientes para absolver preguntas.

kkhkkkk khkkkkkkkk kkkkkkkk kkkkkkkk

Xll. Confesional, a cargo de

khkkhkhkhkhkhkhkhkk kk hkhkkk khhkhhhhhhhk FEEER®x *hkhddhhdhdhdkd *khkkkhkkik
, por conducto de

representante legal con facultades suficientes para absolver preguntas.

XIIl. Documental electrénica, consistente en los estados de cuenta
proporcionados por las instituciones financieras demandadas, contenidos en
el dispositivo de almacenamiento USB exhibido por la parte actora.

XIV. Pericial en grafoscopia y documentoscopia, a cargo de ****
s e weix - designado por la parte actora, con intervencion del

perito correspondiente de su contraparte.
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*kkkkkk

XV. Pericial en contabilidad y finanzas, a cargo de
Frmemee e designada por la parte actora, con intervencion del perito

designado por las instituciones demandadas.

XVI. Instrumental de actuaciones.

XVII. Presuncional, en su doble aspecto, legal y humana.

A las instituciones financieras demandadas se les admitieron los

medios de prueba siguientes:

I Confesional a CargO de khkkkkkkkk hkhkk hhhkhkk kkhkkkkkkkk
" confesional a Cargo de kkkkkk khhhkhkkk k% *k kkhkk hkkkkkk
cuya comparecencia se sujetd a las determinaciones relacionadas con sus

personas de apoyo y salvaguardia.

lll. Documental, consistente en la version publica de la resolucion
emitida en el amparo directo ******** del indice del Noveno Tribunal
Colegiado en Materia Civil del Primer Circuito, relacionada con el plazo de
prescripcion de las acciones de responsabilidad contra casas de bolsa por

los servicios prestados.

IV. Documental, consistente en el contrato de intermediaciéon bursatil

numero ******* de dieciséis de marzo de dos mil dieciséis, celebrado entre

*hkkkkkk kkkk *k
*hkkkk hkkkkkkk

*kkkkkkkkk kkkkkkkk kkkkkkkkk kkkk kkkkk kkkhkkkkkk
d*kkkhkk kk kkkkkxk ) y y

Hrsnasssrtosefalados como titular y cotitular, respectivamente.

*hrkkkk kkkkkk
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*kkhkk kkhkkhkhkkhkhk kkhkkkhkkk

de marzo de dos mil diecinueve, celebrado entre

khkhkkkkkk kkkkhkhkkkk k% kkkkk

khkhkkkkkkk kkkkk khkkhhhkkk *khkkkkkk
kkhkkkkkkkk kkkk kkkkk kkkkkkkkk ’ y

VIIl. Documental publica, consistente en copia certificada de la

*kk*k

escritura publica , de cinco de agosto de dos mil veintidds, otorgada
ante el Notario Publico niumero Uno de Tixtla, Guerrero, relativa a las
facultades conferidas a Maria Yanalte Sanchez Neri, como funcionaria
autorizada de Banco Actinver para expedir certificaciones en términos del

articulo 100 de la Ley de Instituciones de Crédito.

IX. Documental publica, consistente en copia certificada de la
escritura publica ****, de _cinco de agosto de dos mil veintidos, otorgada
ante el fedatario referido, relativa a las facultades conferidas a la misma
funcionaria por Actinver Casa de Bolsa, para expedir certificaciones conforme

al articulo 209 de la Ley del Mercado de Valores.
X. Documental en via de informe, a cargo de la Asociacidon
Mexicana de Intermediarios Bursatiles, conforme al cuestionario formulado

en la.contestacion de demanda.

XI. Documental en via de informe, a cargo de la Comision Nacional

0000000000000000SRT

VECIV LYAEBY

0e5ees0e3eX
NV CHBEI2L

Bangaria y de Valores, en los términos solicitados por las demandadas.

0€\TO\S3 T2:02:

kkkkkkkkkkx

Xll. Documental en via de informe, a cargo de

*hkkkkhkik
*hkkkkhkk

kkhkkkkkkkkk
*kkkkkkhkk)

conforme a los puntos propuestos por las oferentes.
* kk khkkk*k
*kkkkkkkk

*hkkk

*khkkkkkkkhkk
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XVII. Documental, consistente en los estados de cuenta del contrato

*kkkkkk

de intermediacion bursatil Bursanet nimero , correspondientes al

periodo de marzo de dos mil diecinueve a abril de dos mil veinticinco.

XVIIl. Documental, relativa a la campana denominada Libre de
Papel, consistente en la consulta electronica de estados de cuenta a través

del portal de ********,

XIX Testimonial a CargO de khkhkkk hkhkkkhk kkhkk kkhkhkkkkk

XX. Testimonial, a cargo de ****#**#x s s,

XXI. Pericial en contabilidad y finanzas, a cargo del experto

designado por las instituciones demandadas.

XXIl. Pericial en grafoscopia y documentoscopia, a cargo del

experto designado por las instituciones financieras.

XXIIl. Pericial en sistemas computacionales y/o informatica, a

cargo del experto designado por las demandadas.

XXIV. Instrumental de actuaciones.

XXV. Presuncional, en su doble aspecto, legal y humana.

Las pruebas documentales, instrumental de actuaciones vy
presuncional fueron admitidas con fundamento en los articulos 1237, 1238,
1277 a 1279, 1390 Bis 13 y 1390 Bis 44 del Codigo de Comercio, en los

términos precisados durante la audiencia.

Asimismo, se admitieron las pruebas confesionales, con fundamento
en el articulo 1390 Bis 41 del propio ordenamiento, requiriéndose a quienes
debian absolver preguntas para que comparecieran a la audiencia de juicio,
debidamente identificados, con los apercibimientos legales correspondientes

para el supuesto de incomparecencia injustificada.

Respecto de las periciales en grafoscopia y documentoscopia,
contabilidad y finanzas, y sistemas computacionales e informatica, se
establecieron las condiciones para su preparacion y desahogo, asi como las

obligaciones de los especialistas designados en cuanto a la aceptacion y
10
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protesta del cargo, exhibicion de sus dictdmenes, acreditacion de su calidad

técnica y comparecencia a la audiencia de juicio.

En cuanto a la prueba confesional originalmente ofrecida a cargo de
kkhkkkhkk khkkhkhkk hkkkhkk hkkkhkk

, se determin6 dejar de recibirla como

consecuencia del acuerdo probatorio alcanzado por los contendientes.

Con lo anterior, concluyé la etapa de admision de pruebas, quedando
su preparacion y desahogo sujetos a las determinaciones pronunciadas

durante la audiencia y a los acuerdos posteriores.

SEXTO. Celebraciéon de la audiencia de juicio. El veintisiete de
marzo de dos mil veintiséis, a las once horas con veintinueve minutos, se
celebré la audiencia de juicio correspondiente al presente procedimiento, de
kkkkkkkkk kkkk kkkk*k

manera presencial, en la que comparecieron

kkkkkkkkkhk kkhkkkkkkkk kkkkk kkkkk %k k% ****, COmO persona de apoyo y

H *hkhkhkhk hkhkkhkhkhkdk hk kk hhkhk khkkkhhkkhkhk khkkk hhkkkkikk
salvaguardia de

kkkkk

, autorizado de los actores;

*hkkk khkhkkhkk *Fhkkhkhkdk *khkkk y *hkkkk

kkhkkkkkkk kkkkkkk

, en representacion de las instituciones demandadas; asi

como los testigos y peritos que intervendrian durante el desahogo probatorio.

En términos del articulo 1390 Bis 38 del Cddigo de Comercio, se
tuvieron por desahogadas, dada su propia y especial naturaleza, las pruebas
documentales, instrumental de actuaciones y presuncional legal y humana

admitidas durante la audiencia preliminar.

Asimismo, se dio cuenta con los informes rendidos por las
instituciones y organismos requeridos durante la preparacion del
procedimiento, entre ellos la Asociacibn Mexicana de Intermediarios
Bursatiles, Scotiabank y la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, en los

términos que constan en autos.

Durante la audiencia, con fundamento en los articulos 1390 Bis 13 y
1390 Bis 49 del Codigo de Comercio, se admitieron las documentales

supervenientes ofrecidas por ambas partes.

Por lo que corresponde a las instituciones demandadas, se

admitieron:

kkkkkkkkkkk

l. El expediente de apertura de la cuenta numero

11
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Il. Las copias certificadas de los estados de cuenta de dicha cuenta,
correspondientes al periodo comprendido de dos mil quince al diecinueve

de febrero de dos mil veinticuatro.

En cuanto a la parte actora, se admitieron:

*kkkkkkk

l. El contrato numero , de cinco de enero de dos mil
veinticinco, celebrado entre las personas: e instituciones identificadas en
dicho documento.

kkkkkkk

ll. El contrato numero , de la misma fecha, igualmente
relacionado con los contratantes e instituciones financieras precisados en su

contenido.

Las documentales se tuvieron por desahogadas dada su propia y
especial naturaleza, teniéndose por realizadas las manifestaciones de las
partes sobre su alcance y valor probatorio, las cuales se reservaron para ser

consideradas, al resolver el fondo de la controversia.

Posteriormente, con fundamento en los articulos 1390 Bis 42 y 1390
Bis 43 del Codigo de Comercio, se procedio al desahogo de las testimoniales

*hkkk khkkhkkk *hkkk

ofrecidas por las instituciones demandadas, a cargo de

*kkkkkkkk y *kkkkkkkk kkkkk kkkkk

A las personas declarantes se les tomé la protesta de ley
correspondiente y, posteriormente, respondieron las preguntas que fueron
calificadas de legales, formuladas por las instituciones demandadas y por la

parte actora.

Concluidos los interrogatorios, se tuvo por desahogadas las pruebas

testimoniales.

-Se desahogaron la prueba pericial en contabilidad y finanzas, la
pericial en grafoscopia y documentoscopia y la prueba pericial en

sistemas computacionales y/o informatica.
Enseguida, en términos del articulo 1390 Bis 41 del Cdédigo de

Comercio, se procedio al desahogo de las pruebas confesionales admitidas a

las partes.

12
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Durante la diligencia, las instituciones demandadas manifestaron su
desistimiento de la confesional a cargo de **x*** wesmwes s s s
wreeerrteniéndoseles por desistidas de dicha probanza a su mas entero

perjuicio.

Se ordend designar un perito tercero en discordia, en relacion con la

prueba pericial en grafoscopia y documentoscopia.

En consecuencia, se suspendio la audiencia y se reservd sefalar

fecha y hora para su continuacion, quedando las partes notificadas.

SEPTIMO. Reanudacién de la audiencia de juicio. El dieciséis de
septiembre de dos mil veintiséis, se levanté acta minima de reanudacion
de la audiencia de juicio, se desahogo la prueba pericial en grafoscopia y

documentoscopia, y se declaro visto el asunto.

OCTAVO. En esta fecha se procedié al dictado de la sentencia

definitiva en los siguientes términos.

CONSIDERACIONES Y FUNDAMENTOS:

PRIMERO. Competencia. Este 6rgano jurisdiccional es competente
para conocer de la controversia, de conformidad con el articulo 104, fraccién
Il, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacion
con los articulos 75, 1090 y demas relativos del Codigo de Comercio, asi
como las disposiciones organicas y acuerdos generales que rigen la
competencia de los juzgados de distrito especializados en juicios orales

mercantiles.

El articulo 104, fraccién Il, constitucional establece, en lo conducente,
la competencia de los tribunales de la Federacién para conocer de las
controversias del orden civil 0 mercantil suscitadas sobre el cumplimiento y
aplicacion de leyes federales o tratados internacionales, en los supuestos

que el propio precepto regula.

En el caso, la controversia deriva de relaciones juridicas relacionadas
con servicios de intermediacion bursatil y deposito bancario, asi como de la

ejecucion de operaciones financieras.

Por una parte, se cuestiona la validez del contrato de intermediacion

kkkkkkhkk khkkk kk kkkkhkk kkkkhkkkkhk kkhkkkkhkkk *k

bursatil celebrado con de
13
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*hkhkkkkhk kkhkkhkhkhkhk kkhkkkh khkkhkkhkhkkhkhk kkhkkkhkkk

y, por otra, la autorizacién de

transferencias electronicas realizadas mediante una cuenta correspondiente

a kkkkk kkkkkkkk

Tales operaciones tienen naturaleza mercantil, atendiendo al caracter

de las instituciones involucradas y al objeto de los contratos.

En consecuencia, el conocimiento de la controversia corresponde a

esta autoridad.

SEGUNDO. Procedencia de la via oral mercantil. La via constituye
un presupuesto procesal de orden publico que debe examinarse previamente

al estudio de las acciones ejercitadas.

El articulo 1390 Bis del Cddigo de Comercio establece:

“Se tramitaran en este juicio todas las contiendas mercantiles sin
limitacion de cuantia.”

El propio precepto excluye aquellos asuntos que tengan una
tramitacion especial establecida en el Codigo de Comercio o en otras leyes,

asi como los supuestos que expresamente regula.

En este asunto, los actores reclaman declaraciones judiciales de
nulidad relacionadas con actos juridicos de naturaleza mercantil, asi como

las consecuencias econdmicas derivadas de su procedencia.

No se advierte, de la naturaleza de dichas pretensiones, que deban
tramitarse mediante un procedimiento mercantil especial diferente, pues la
controversia versa sobre la validez de actos juridicos y las operaciones,

ademas del estudio de sus posibles efectos restitutorios.

Por lo tanto, la via elegida es la adecuada.

TERCERO. Legitimacion activa y pasiva. La legitimacién debe
examinarse distinguiendo la capacidad para intervenir procesalmente de la

titularidad sustantiva de los derechos reclamados.

La legitimacion procesal de quienes comparecieron en
representacion de las partes fue examinada y reconocida durante la
audiencia preliminar de cinco de noviembre de dos mil veinticinco, por

consiguiente, no corresponde emitir una nueva determinacion que
14
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desconozca tal actuacion, mas aun si se considera que en dicha audiencia se
fijé como hecho no controvertido la celebracién de un contrato de inversién y
de un contrato de depdsito bancario a la vista con chequera. Y en efecto de
las documentales admitidas y de los hechos reconocidos durante el
procedimiento se desprende que FrrrrEEEs mrR e e figura

como titular de la relacion contractual materia de controversia, por tanto,

cuenta con legitimacion activa.

La |eg|t|maC|(’)n de dhdhkhkdh hhkkkhk kk *k hhkkk kkhkikkhk dev'ene
igualmente de la celebraciéon de los contratos que se fijaron como hechos no

controvertidos.

*kkkkkkk kkkk k%
*kkkkk hkkkkkhkk

khhkkk khkhkkkhkhkk khkkkkkk
*kkkhkk kk kkkkkkk

pretensién*retacionada con el contrato de intermediacion bursatil y las

cuenta con legitimacion pasiva respecto de la

consecuencias restitutorias que los actores atribuyen a su invalidez.

hkkkk hkkkhkkkk
hkhkkkkkk kkhkhkkkk

kkhkkk khkkkkkkkkk kkkkkkkk
khkkkkkkhkk kk *hk¥k

respecto*detas transferencias electrénicas relacionadas con el contrato de

Jor su parte, cuenta con legitimacién pasiva

depdsito bancario a la vista con chequera.

CUARTO. Controversia.

El articulo 1194 del Codigo de Comercio establece:

‘El que afirma esta obligado a probar. En consecuencia, el actor
debe probar su accion y.el reo sus excepciones.”

Por su parte, el articulo 1195 del mismo ordenamiento dispone:

“El que niega no esta obligado a probar, sino en el caso de que su
negacion envuelva afirmacion expresa de un hecho.”

Los preceptos transcritos establecen las reglas generales relativas a
la distribucién de las cargas probatorias; sin embargo, su aplicacién debe
atender a la naturaleza de las acciones ejercitadas y a las circunstancias

especificas de la controversia.

QUINTO. Estudio de la accién de nulidad absoluta del contrato

de intermediacion bursatil nUmero *******,

15
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En este apartado corresponde examinar la accion de nulidad
absoluta del contrato de intermediaciéon bursatil numero *******, celebrado

kkhkkkkkkkk kkkk kkkkk

el dieciséis de marzo de dos mil dieciséis, entre

*hkkkkhkkkhk * kkkkkkkk *kkkk k%

*hkkkk kkhkkkkhkkk kkkkkkk k%
*hkhkk hkkkhkkhkhkkk kkkhkkkhkk

*khkkkkk kkhkkkkkkkkx

El articulo 1794 del Codigo Civil Federal dispone:

“Para la existencia del contrato se requiere:
I. Consentimiento;

Il. Objeto que pueda ser materia del contrato.”

Por su parte, el articulo 2224 del mismo ordenamiento establece:

“El acto juridico inexistente por la falta de consentimiento o de objeto
que pueda ser materia de él, no producira efecto legal alguno. No es
susceptible de valer por confirmaciéon, ni por prescripcion; su
inexistencia puede invocarse por todo interesado.”

De las disposiciones transcritas se desprende que el consentimiento
constituye un elemento esencial de la existencia contractual, en
consecuencia, cuando una parte cuestiona la autenticidad de las firmas
atribuidas a quien aparece como contratante, corresponde examinar si
efectivamente existio una manifestacion de voluntad susceptible de producir

consecuencias juridicas, para tal efecto deben analizarse tres elementos:

A. La existencia del acto cuya nulidad se reclama.

B. La falta de consentimiento alegada; vy,

C. La actualizaciéon de la causa de invalidez.

A. Primer elemento. Existencia del acto juridico controvertido.

Este organo jurisdiccional estima que el primer elemento se

encuentra acreditado.

En efecto, durante el procedimiento fueron exhibidos el contrato de
intermediacién bursatii numero = ******* 'y su addendum, documentos
identificados con fecha dieciséis de marzo de dos mil dieciséis, asimismo,

se exhibieron estados de cuenta relacionados con dicho instrumento,

16
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Las documentales permiten identificar la existencia de una relacion

contractual, cuya autenticidad y eficacia fueron controvertidas.

De igual manera, los instrumentos constituyeron el objeto de los
estudios periciales en grafoscopia y documentoscopia, por consiguiente, el
acto cuya nulidad se reclama corresponde a los documentos examinados

durante el procedimiento.

Ahora bien, es importante precisar que la acreditacion de la

existencia del documento no implica necesariamente reconocer su validez.

En efecto, una cuestién consiste en demostrar que existe un
instrumento contractual determinado y otra establecer si fue suscrito por

quien aparece como contratante.

En consecuencia, se declara plenamente acreditado el primer
elemento, consistente en la existencia del contrato de intermediacion bursatil

namero ******* y su addendum.

A0e9ees0e3esee330000000000000000000SRTLL
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B. Segundo elemento. Falta de consentimiento atribuida a

*kkkkk
*k%
*kkk
*kkkk
kkkkkk

*kkk
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La parte actora cuestioné la ubicacion de las firmas, la existencia de
identificadores numéricos distintos y determinadas caracteristicas materiales
de los documentos; sin embargo, debe distinguirse la posible falsificacion de
una firma, de las irregularidades administrativas en la integracion del
documento, pues la diferencia entre un numero de solicitud y un numero
definitivo de contrato no demuestra necesariamente una alteracion.

*hkhkk hkkkhkk hkkk kkkhkkkhkkk

La testigo explicé que durante dos mil
dieciséis se desempefiaba como analista Bursanet y participaba en
procedimientos administrativos relacionados con la apertura de contratos no

asesorados.

Manifestd, en lo esencial, que los usuarios proporcionaban sus datos
mediante una plataforma electréonica y que posteriormente la documentacién
era sometida a revision administrativa; también sefald que inicialmente podia
generarse un numero de solicitud y después asignarse el numero definitivo
de contrato, lo cual explica las diferencias numéricas advertidas en los

documentos.

No obstante, la testigo reconocido que no conocié personalmente a
ek ek ek wesmeesr- durante la celebracidn contractual y que
sus funciones no comprendian el cotejo técnico de firmas, por tanto, su

declaracion no constituye prueba de la autenticidad de las firmas.

Su eficacia se limita al conocimiento de los procedimientos

administrativos que explico.

El testigo *xe#xes mwr s "manifestd conocer los
procedimientos de contratacion utilizados por Actinver; sin embargo,
reconocid que no presencio personalmente la suscripcion del documento de
dos mil dieciséis.

Explicd que tuvo contacto directo con  #erssses wek s
e hasta dos mil veinticuatro, cuando éste acudié a solicitar
informacion relacionada con sus cuentas, por consiguiente, su testimonio
tampoco demuestra cuestiones de las firmas, por lo que solo resulta
pertinente para conocer las practicas que se tenian para contratar y los

procedimientos relativos a los servicios financieros.

18
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*kkk kkhkkkhk kkhkkkhkkk *kkk *kkkkkkkk

El especialista , ofrecido por

KKK KRRRE kIR (| RRREEE Sk KRR b RRRRRRS | SOGH V0
durante su exposicion que la firma del contrato no correspondia a la
ejecucion grafica del primero de los nombrados; asimismo, sefialé diferencias
de numeracion, colocacion de firmas y caracteristicas de las tintas; explico
que determinadas conclusiones sobre alteraciones documentales derivaban
de la observacién de identificadores distintos, no obstante la existencia de
numeros diferentes no demuestra necesariamente que se hubieran sustituido

o alterado hojas del contrato.

De igual manera, las afirmaciones relacionadas con la temporalidad
de las tintas no permite concluir necesariamente que dos trazos hayan sido
ejecutados en fechas diversas, por tanto, esas observaciones no adquieren,

por si solas, eficacia suficiente para demostrar falsificacion.

El especialistg **** e mrwwmn wemwwsx ofrecido por las
instituciones demandadas examino las firmas cuestionadas y las muestras

indubitables de kkhkkkhkhkk khkkk Fhkkk khhkkhrhiik

En efecto, en su estudio compard puntos de ataque, rasgos finales,

direccion, angulosidad, diseiio morfologico, velocidad y presion de los trazos.

A partir de esas caracteristicas concluy6 que las firmas presentaban

coincidencias relevantes que permitian atribuirlas al actor.

Tal opinion merece valor probatorio suficiente porque identifica
elementos concretos utilizados en la comparacién; ello, se estima de esa
manera ya que su fuerza probatoria deriva del razonamiento técnico

mediante el cual sustenta sus conclusiones.

Ante la contradiccion entre las opiniones de los especialistas de las
partes, se ordeno designar un tercero en discordia.

Es asi que el perito tercero en discordig **** *#xessx e wwer
examiné los instrumentos cuestionados y las muestras indubitables

correspondientes.

El especialista analizé direccion, inclinacion, presion, velocidad,
tensién de linea, rasgos iniciales y finales y proporciones dimensionales,
asimismo, practico un examen relacionado con la integridad material del

contrato y su addendum.
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kkhkkkkkkk

Al respecto, concluy6 que las firmas y rubricas atribuidas a
e e meesmeet® - corresponden a su ejecucion grafica y que los
instrumentos no presentan alteraciones materiales.

*hkkkkkkkk kkkkkk

En lo medular, su opinion coincide con la de

*kkkkkk

respecto de la autenticidad de los trazos.

Durante su declaracion, **** s widu st s ** reconocio
kkkkkhkk hkkhkkk kkkkkk kkkkk%k Como

que acepto determinada intervencion de

cotitular, con la finalidad de facilitar operaciones financieras.

La manifestacion adquiere valor probatorio suficiente porque

proviene de quien aparece como titular de la relacién contractual.

En efecto, aunque el actor cuestioné diversas consecuencias de la
intervencion del tercero, el reconocimiento de haber aceptado su intervencion
constituye una manifestacion de voluntad relacionada con la contratacion
original, por tanto, su declaracibn se valora conjuntamente con los

dictamenes citados.

Sin embargo, el reconocimiento de la intervencién de A******
ki e e en el contrato de dos mil dieciséis no equivale
automaticamente a una autorizacion de todas las operaciones realizadas
mediante contratos bancarios posteriores.

*kkkk kkkkkk *kk%x

De lo anterior se advierte que las testimoniales de

Ry e ek et no constituyen prueba sobre la autoria de
las firmas; no obstante, los dictamenes periciales de **xes#res mwwx
TRy ek e ek w255 contienen conclusiones que confirman

kkhkkkkkkkk kkkk kkkkk kkkhkkhkkkk

su autenticidad y la confesional de
*kkkkkk

constituye prueba de que aceptd determinada intervencién de

s e et en la relacion contractual original.

En ese contexto, las diferencias numéricas advertidas en algunos
documentos no resultan suficientes, por si ‘solas, para demostrar una
alteracion material, sino que, la valoracion concatenada del material
probatorio corrobora la existencia del consentimiento contractual, no asi la

afirmacion de falsificacion.
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En consecuencia, no se tiene por acreditado el segundo elemento de

la accion, consistente en la ausencia de consentimiento sustentada en la

*kkkkkkkk kkkk kkkkk kkkkkkkkkk

falsedad de las firmas atribuidas a

C. Tercer elemento. Actualizacion de la causa de invalidez.

Este elemento tampoco se acredita, ya que el consentimiento
constituye un requisito esencial para la existencia de los contratos; sin
embargo, la falta de consentimiento debe quedar demostrada mediante los

medios probatorios correspondientes; sin embargo, en el presente asunto,

kkhkkkkkkkk khkkkkk kkkkkkk *kkk kkkkkkk kkkkkk *kkkk

y :

kkkkkkhkkkkh kkkk kkhkkkk kkkkkkkkk

concatenados con la confesional de ,

los dictamenes de

corroboran la autenticidad del instrumento y la existencia de su
consentimiento para la relacién contractual original, sin que la irregularidad
de operaciones financieras posteriores demuestre que el contrato de dos mil
dieciséis haya sido celebrado sin su consentimiento, pues se trata de actos
juridicos distintos, en consecuencia, no puede derivarse la invalidez del
contrato original unicamente de la controversia relativa a operaciones de
disposicion de recursos realizadas posteriormente, por tanto, se declara no

acreditado el tercer elemento de la accion.

De conformidad con lo expuesto, quedd acreditada la existencia
material del contrato de intermediacién bursatii numero *******  sin
embargo, no se demostrd la falta de consentimiento sustentada en la
falsedad de las firmas atribuidas @ *«##*«#*x wm i s en
consecuencia, debe declararse improcedente la nulidad absoluta del contrato

fundada en esa causa especifica.

SEXTO. Estudio de la accion de nulidad de transferencias
electronicas.

kkkkk kkkkkkkkk

Corresponde examinar la accion ejercitada contra

kkkkkhkk khkhkkhkhkhk khhkhkkhhkhhhkhdk khk *khkdkk hhkkhhhhdhh hhkkhkdk khkkkhhhhdhd *hkkhkkdk
3

H khkhkkkkhkkhkk hkhkk khhkk kkkhkhkhkk *hkkkkk kkhkkkhkkdk kk k%
mediante la cual y

wrew weerers solicitan la nulidad de transferencias electrénicas que

consideran realizadas sin autorizacion.

Conforme a ello deben examinarse los siguientes elementos:

A. Existencia de un vinculo juridico entre el actor y la institucion

bancaria.
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B. Existencia de las operaciones cuya nulidad se reclama.

C. Falta de consentimiento o autorizacién respecto de las

operaciones controvertidas.

A. Primer elemento. Existencia de un vinculo juridico.

Este organo jurisdiccional considera que el elemento se encuentra

plenamente acreditado.

En efecto, durante la audiencia preliminar de cinco de noviembre de

dos mil veinticinco quedé como hecho no controvertido que ********* ===

*hkkkk khkhkkkkk *hkkk khkhhhhhkdk khhkhhhhk khkhhhdhd hhkhhhhhhhrkx

celebré con
kk khkkkk kkkhkkhkhkkhk kkhkhkk khkkkhkkkhkkk ********’ el Contrato de depéSItO

bancario a la vista con chequera Bursanet numero ******* de diecinueve
de marzo de dos mil diecinueve; asimismo, dicho documento fue exhibido y

se exhibieron los estados de cuenta correspondientes.

La prueba documental, concatenada con el reconocimiento de los

contendientes, permite tener por demostrada la relacién juridica bancaria.

Lo cual determina el origen de las obligaciones de la institucion
respecto de la administracion y disposicion de los recursos.

En efecto khkhkk hhkkhhkhhhk hhkhkhhkhkhk hkhkhhkhkhkk hhkkhhkkhhkhkhkk k% *kkkk
R e wemeees e debia ejecutar las operaciones conforme
a las condiciones del contrato y a los procedimientos normativamente

exigibles.

Ahora bien, debe distinguirse esta relacién contractual de la

*kkkkkk

correspondiente al contrato de intermediacion bursatil numero

El primero fue celebrado durante dos mil diecinueve y el segundo
durante dos mil dieciséis, por tanto, la existencia de facultades conferidas a
i ke ek e respecto de la relacion contractual original no
demuestra automaticamente que tuviera atribuciones equivalentes sobre

todos los productos financieros posteriormente contratados.

En esas condiciones, se declara plenamente acreditada la existencia

de la relacién juridica bancaria derivada del contrato de depdsito bancario a
22
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*kkkkkk *kkkkkkkk

la vista con chequera Bursanet numero , celebrado entre

kkhkk kkhkkk khkhkkkkkkk y *hkkk khkkkkhkhkk khkhkhkhkkh kkhkkhkhkhkhk khkkhkhkkkhkkkk k%

kkhkkkk kkkkkkkkk kkkkk kkkkkkkkkk kkkkkkkk

B. Segundo elemento. Existencia de las transferencias

electréonicas controvertidas.

El segundo elemento exige demostrar que las operaciones cuya

nulidad se reclama efectivamente fueron ejecutadas.

Para tal efecto, deben valorarse los estados de cuenta, los acuerdos
probatorios, los comprobantes financieros, las documentales supervenientes

y las pruebas periciales en contabilidad e informatica.

Durante la audiencia preliminar se admitieron los estados de cuenta
correspondientes a los contratos ******* *erEwEE y EEmes  Documentos
que prueben movimientos de recursos realizados mediante los distintos
productos financieros; es decir, acreditan la existencia de depdésitos, retiros,
traspasos y transferencias; sin. embargo, no demuestran que hayan sido

autorizadas debidamente.

Esto es, se acredita que el sistema registré determinado movimiento,
no asi que la instruccion que lo originé puede atribuirse validamente al titular

0 a una persona facultada.

Durante el procedimiento se reconociéo que los estados de cuenta
reflejan retiros destinados a una cuenta vinculada con ******* xeses s
****** en Scotiabank, lo cual acredita la existencia material de disposiciones

hacia dicha persona.

Sin embargo, no comprende una admisién de que los actores
hubieran autorizado los movimientos, por tanto, su eficacia probatoria debe
limitarse al hecho reconocido.

Con relacion a la prueba pericial contable, el perito ****** *****
e wwrixexplicd los ingresos, retiros y traspasos registrados en los
contratos controvertidos.

*hkkkkk

Respecto del contrato de intermediacién bursatil numero ,

kkhkkkkkkkkkkkk kkkkkk kkkkkkkk kkkkkkkkkk kkkkkkk %

identifico ingresos por

kkk kkk kkkkhkkhkhkkkhk khhkkkhkhkkk k khhkkkk hkkkhkk khkkkkhk hhkkhkkk khkkhkkkkkk
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Asimismo, sefialé que los traspasos desde dicho contrato hacia la

bancaria numero

kkkkkkk kkkkkkkkkkkkk kkk kkkkkk

ascendieron a

Por otra parte, respecto de la cuenta bancaria 8211369, manifesto

que registré ingresos por *hkkkkkkhkhkkhkk khkhkkk khkhhkhkdk hkkhkhhhhhkhkkx *khkkkhkhkkix

* kkhkkk hkk hkkhkhhkhkhhkkhkh khkhhkhkhk k hkk hhkkhk khhkhkhk khkkkhk khkhkhhkkkhk

y

movimientos de Salida por dhkkkkhhhhkhkhkh khkhkhkhk khkhkhkhkhkhkhk hkhkhkhkhhhhhkk kkkkkkkkk

* kkkk

*k%x

*kkkkk

*kkkk

*kkkkk

*kkk

*kkkk

*kkkkk

*kkkkk

*kkkkk

*kk*k

ldentifico transferencias hacia la cuenta vinculada con *******

kkkkkk kkkkkk kkkkkkx por *kkkhkhhkkkkkk kkkk kkkkkkkkh kkhkkkkk % k% kk*%

kkkkkkhkkhkhkhkhk kkhkkkhkk % kkkkk khkhkkhk *khkkkk *kkhkhkkkk kkkkkkkkkx

Esta ultima cifra es relevante porque deriva de la revision contable
practicada por el propio especialista ofrecido por las instituciones
demandadas, por tanto, no se trata de una cantidad obtenida unicamente de

las afirmaciones de los actores.

Ahora bien, debe precisarse que la eficacia del dictamen consiste en

demostrar la existencia y destino de los movimientos.

El perito reconocio. que los estados de cuenta no le permitian
determinar quién habia ejecutado fisicamente las operaciones ni qué
credenciales se utilizaron, en consecuencia, su opinibn no acredita la

autorizaciéon de las operaciones por parte de la accionante.

La perlta deS|gnada por kkkkkkhkkhk khkkhk kkhkkk hkkkkkhkkk y *kkkkk
*kkkkkk kk kk kkk*k *******’ kkkkkkk kkhkkkkkkkx *****’ CompareC|é
durante la audiencia de juicio y rindid su opinion, no obstante, las
conclusiones de su dictamen solo ponen de manifiesto las diversas
operaciones registradas en la cuenta de la parte actora, no asi cuestiones

relativas a su autorizacion.

El especialist4 en informatica ofrecido por las instituciones

*hkkk khkhkhkk khkkkk khkkhkkk

demandadas , examind registros histéricos

relacionados con el contrato bancario numero *******,
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También muestran _movimientos de recursos provenientes de los

khkkkkkk

contratos y FFUEER por consiguiente, proporciona elementos

objetivos que corroboran la ejecucion de transferencias.

Debe destacarse que esta documentacion no se limita a describir

genéricamente las caracteristicas del sistema.

El especialista relacion6 su estudio con movimientos financieros
determinados, en consecuencia, merece eficacia respecto de la existencia de

operaciones concretas.

Los estados de cuenta, acuerdos probatorios y dictamenes contable
e informatico permiten establecer que se realizaron transferencias hacia una

*hkkkhkhk Khkkkhdx *khkkkhk *hkkkxk

cuenta vinculada con

Particularmente, ****#* *#sx sk wwxx identificd movimientos

por kkkkkkhkkkkhkkhkkhk kkhkk khkkhkkkhk kkkkkhikk % k% k*kk kkkkhkkkhkkkhkkk kkkkkkkx * *kkkkk

)O00GH00003D0000000SRTH
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Fremsw wwerrx - siendo que la pericial contable identificd la cantidad de
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La jurisprudencia 1a./J. 17/2021 (10a.) establece que corresponde
inicialmente a la institucion bancaria demostrar que las transferencias
desconocidas se efectuaron mediante procedimientos normativamente

fiables.

Esta regla exige que la institucion financiera aporte elementos
suficientes para demostrar el cumplimiento de los procedimientos aplicables
antes de beneficiarse de las presunciones de atribucién de los mensajes de
datos, por tanto, la valoracion no puede limitarse a constatar que el sistema

registré una transferencia exitosa.

Debe examinarse si existen elementos para atribuir validamente la
instruccién a la parte actora.

kkkkk kkkkkkk kkkkk kkkkkk

El especialista , explicd que el servicio

de banca electronica de Actinver utilizaba credenciales de acceso,
contraseflas y token, asimismo, sostuvo que las operaciones fueron
ejecutadas mediante factores de autenticacion de categorias dos y tres, sin
embargo, no aporté datos en el sentido de si la parte actora autorizé las
operaciones de que se trata.

dhkkk khkhkkhkk khkkhkk kkkhkkk

El perito manifestd que no podia

determinar quién habia ejecutado fisicamente las operaciones.

Es asi que esta prueba permite atribuir operaciones a determinadas
credenciales, pero no identifica necesariamente a la persona que las utilizd

fisicamente.

Ahora, resulta indispensable determinar sj **#rrss Frmer s
, p
**** tenia facultades suficientes respecto de la cuenta bancaria *******,
EI Contrato y |a ConfeSIOnal de *khkkkkkkkhkk kkkk kkhkkkk kkkkkkhkkk
acreditan que FrEEEEE mEwmRE e e intervino como  cotitular del
contrato de intermediacion bursatili numero *******; sin embargo, dicha

relacion fue celebrada durante dos mil dieciséis.

En cambio, el contrato bancario niumero ******* fue celebrado en
dos mil diecinueve, por tanto, la calidad de cotitular del contrato bursatil
anterior no le conferia facultades generales respecto de todas las cuentas
abiertas posteriormente, pues el articulo 78 del Cdédigo de Comercio exige

atender a los términos en que las partes aparezca que quisieron obligarse,
26
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en consecuencia, el alcance de las facultades debe determinarse conforme al

contenido de los contratos correspondientes.

La apoderada de *hkkkkkhkkk hkkk kk kkkkhkk kkkkhhkhk *hkkkkhkkk k%

y kkkkk kkhkkkhkkhkhk kkhkkkhkkk
)

khkhkkkkkk hhkhhhhhhhk kk khkkkk khkhhhhkk khkkk khkkkhkkhkhkkhk kkkkkkkkx entre
)

*hkkkhkk hhkkhkhhkkhkhk hkhkkhk kkhkhkkhkhkkhkhk kkhkkhkhkkk

otros aspectos, explico que los productos de un mismo cliente podian
encontrarse vinculados mediante un numero unico y operarse mediante una

plataforma comun.

La manifestacion permite comprender la organizacién informatica de
los servicios; sin embargo, que varios productos puedan consultarse
mediante una plataforma no significa, por si mismo, que todas las personas
registradas tengan facultades ilimitadas para disponer de los recursos de

cada contrato.

El testigo ***** = == =2=% "manifestd que durante dos mil
veintg *rrErEr wkek sk sk golicitd modificaciones relacionadas con

beneficiarios de contratos celebrados durante dos mil diecinueve.

Asimismo, explicé que no accedio a realizarlas porque considerd que

carecia de facultades suficientes.

Esta declaracion demuestra que la propia institucion distinguia entre
las atribuciones correspondientes a distintos contratos y permite advertir que
no resultaba juridicamente correcto extender indiscriminadamente las

facultades del contrato original a todos los productos financieros posteriores.

La testigo ***** memmss s s entre otras cosas, explicd
los procedimientos administrativos de contratacion y actualizacién de
informacion; sin embargo, reconocié que no tuvo contacto personal con los
actores, por consiguiente, su declaracion no demuestra la autorizacion de las

transferencias.

Tampoco permite afirmar que los procedimientos ordinarios descritos
fueran observados respecto de cada operacion concreta.

*kkkkkhkkk kkkk kkkkk

En el desahogo de la confesional de
FreeEEEr reconocio haber aceptado determinada intervencion de *******
ki e sk en el contrato de intermediacion bursatil celebrado
durante dos mil dieciséis.

27



Sin embargo, ese reconocimiento no constituye una admision
expresa de haber autorizado las transferencias realizadas mediante la cuenta
bancaria numero *******/ en consecuencia, la confesional se valora
conforme a su contenido, sin extenderla a actos juridicos distintos de

aquellos respecto de los cuales existié reconocimiento.

Los actores recibieron estados de cuenta hasta abril de dos mil
veinticinco; sin embargo, no equivale a la autorizacion de los movimientos

contenidos en los documentos.

Tampoco demuestra ratificacion ‘juridica de transferencias

desconocidas.

El dictamen de Frerx wrwes s e permite identificar

transferencias hacia una cuenta vinculada cop **#F#** ik sk sk

por *hkkhhkhkhkhkhkhhkhk hhkdk khkkhhhhhk hhkdhhkhkdk * *k hkdk khkhkhdkhhkhhrhh kkkkdkhdx % kkkkhkx

*kkkk
*kkkkk

*kkkkk

*
*
*
*
*
*

*kk*k
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Por otra parte, la opinidn de ***** *xxxxx e wwwsix atribuye

electrénicamente las operaciones a credenciales asociadas con dicho

tercero.

En ese sentido, su resultado demuestra la existencia de

transferencias y la utilizacion de determinadas credenciales electronicas, sin

embargo, la cuestidon es establecer si tales credenciales correspondian a una

persona facultada para disponer de los recursos de la cuenta *******,
28
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considerarse validamente autorizadas unicamente porque el sistema registro
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la utilizaciéon de credenciales.

En esas condiciones, se considera acreditada la falta de autorizaciéon

de la parte actora respecto de las transferencias identificadas hacia la cuenta

*hkkkkhk kkhkkkhk kkhkkkkhk khkkkkhk

vinculada con , ya que las facultades
reconocidas en el contrato bursatii de dos mil dieciséis y la habilitacion

electrénica, no demuestran facultades de disposicion sobre la cuenta

kkkkkkk

bancaria numero

De conformidad con lo expuesto, se encuentra plenamente

y

hkhkkkkkkk khkkk khhkkk khkhkhhkhkikk kkkkk

acreditada la relacion juridica entre

kkkkkk
*k%k

¥, asimismo, quedé demostrada la existencia de transferencias

kkkkkk

electronicas controvertidas hacia una cuenta vinculada con ******x *#xkxx
*kkkkk

*kkkkk kkkkkkk

*%

*kkkkk

*kkk%k

*%

k*kkkk

kkkkkk
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*k%k
k*kkkk
kkkkkk

*kk*x

La prueba pericial contable identificd movimientos por ********x***

khkkk khkkkhkhkkh khkhkkhk k *k Fhkk khkhhkhkhhkhkhhhhhk hkhkkhkhhkdk * *kkhkkk kkkkhk *hkkkkk

*kkhkkk hkkkhkkhkkkk

Y la autenticacion de las operaciones mediante credenciales
asociadas con *rrEEEE s mese w55 no constituye prueba suficiente
de facultades juridicas para disponer de los recursos de una cuenta bancaria

diferente de aquella en la cual figuraba como cotitular.

Bajo esas premisas, se declara parcialmente procedente la accion
respecto de las transferencia?®lentificadas hacia la cuenta del tercero, en los

términos y por los importes efectivamente acreditados.
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4. Falta de accidén para reclamar la nulidad absoluta del contrato

*kkkkkk

por no cumplir con los requisitos esenciales para ello.

5. Excepcion de falta de accion para reclamar la nulidad de la

*hkkhkkkkk

clausula sexagésima séptima del contrato por no cumplir con los

requisitos esenciales para ello.

6. Excepcion fundada en el contrato de intermediacion bursatil

*kkkkkk

numero y su adendun ambos celebrados el dieciséis de marzo de

dos mil veintiséis.

7. Excepcion fundada en que el contrato celebrado entre ********

*hkk khk kkkkk kkk kk kkhkk khkkkk khkhkkkhkkhkhkk hhkkkhkkkk

; y

khhkkhkkhdk kkhkkk hkkkk hkkkkkx

*kkkkkkkk kkkk kkhkkk

*hkkkkkkkk

en su caracter de titular y como
cotitular. Es de un contrato de mandato general para actos de intermediacion

en mercado de valores.

8. Excepcion de ineficacia de la accién por su planteamiento.

9. Excepcion de negligencia inexcusable de la victima.

10. Imposibilidad de modificar la demanda.

11. Excepcién fundada en la omision de actor por no consultar los

estados de cuenta oficiales.

12. La excepcidon fundada en el consentimiento de los movimientos
realizados en la cuenta derivado de la falta de objecion en tiempo y forma a

los estados de cuenta.

13. Excepcion de falta de accion y derecho en atencién a que el

*kkkkkkk

sistema de es seguro y fiable y fue debidamente operado en el caso
concreto.
14. Excepcion de imposibilidad de desconocer actos propios o

excepcion “Venire contra actum propium”.

15. Excepcion de falta de accion y derecho para reclamar el pago de

gastos y costas.

16. Sine actines Agis.

30
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17. Excepcidn genérica.

La excepcion identificada con el numero 2, ya fue materia de estudio

en la audiencia preliminar.

Las excepciones se referiran unicamente a la cuenta bancaria

kkkkkkk

Las excepciones identificadas con el numero 3, 4, 5, 6 7, 12 no seran

analizadas, toda vez que no se acredito la accion.

Las excepciones identificadas con los numeros 1, 2, 9, 11, 13, 14, 16
y 17, resultan infundadas, dado que realmente no entrafian defensa alguna,
sino la simple negacién del derecho ejercido, cuyo efecto es arrojar la carga
de la prueba a la accionante y obligar al analisis de los elementos
constitutivos de la accién que en la presente via se ejerce; por lo que las
aludidas excepciones se tienen por contestadas conforme al sentido de la

presente resolucion.

Si bien es cierto que las partes pueden pactar que al cuentahabiente
corresponde la guarda y custodia de sus claves de acceso confidenciales
para su debida utilizacién; que con motivo del contrato celebrado entre las
partes, es que se puede proceder a cargar las operaciones en la cuenta
bancaria del cliente por haberse utilizado los mecanismos de autenticacion

acordados.

Empero, lo anterior no obliga a que la parte actora tenga que
soportar la responsabilidad de la operacidn bancaria cuando niega haber

otorgado consentimiento en su realizacion.

En esa tesitura, tiene el derecho de demandar la nulidad absoluta de
los cargos que no reconozca, cuya procedencia de lo reclamado dependera
de las pruebas aportadas, asi como de tener en consideracion las cargas

procesales establecidas legalmente y jurisprudencialmente.

Es de precisar que el presunto descuido que alega la demandada
tuvo la parte actora en la utilizacion de la informacién de acceso a los

servicios electronicos, debia acreditarlo, por constituir una afirmacién suya.

No obstante, el tipo de pruebas estudiadas ofrecidas por la

enjuiciada, carecen de la eficacia demostrativa para evidenciar esa
31
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circunstancia, de conformidad con la valoracion probatoria que les fue

otorgada.

A su vez, no es posible aseverar que fue la parte actora quien realizo
las operaciones impugnadas por advertirse su existencia en los documentos
aportados a juicio y, que ante ello, consecuentemente, operd correctamente

la plataforma tecnoldgica del banco para realizar movimientos digitales.

Es asi, toda vez que la referida conclusion representaria una
conjetura que, de tenerse por cierta, implicaria considerar que toda operacion
asentada en los registros de la institucién, es efectuada por el

cuentahabiente, dado que es quien posee las claves de acceso respectivas.

Lo anterior, perderia de vista que puede darse el caso de que
alguien, distinto al usuario, de manera ilicita, obtenga sus claves personales
y lleve a cabo operaciones con esos datos, las cuales quedaran registradas
en los sistemas del banco; tal como lo sostuvo la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion en la ejecutoria que derivo en la jurisprudencia 1a./J. 16/2019
(10a.), de registro 2019919 y rubro: “NULIDAD DE PAGARE (VOUCHER).
CARGA DE LA PRUEBA DE LAS OPERACIONES EFECTUADAS
MEDIANTE EL USO DE TARJETA BANCARIA AUTORIZADAS A TRAVES
DE LA DIGITACION DEL NUMERO DE IDENTIFICACION PERSONAL
(NIP) EN DISPOSITIVOS DENOMINADOS “TERMINAL PUNTO DE
VENTA”.

Por tanto, la demandada debi6 acreditar que no existe otra forma de
utilizar la plataforma tecnolégica que no sea mediante los factores de
autenticacion proporcionados por la institucion a la parte accionante.

Circunstancia que no logré comprobar.

Las excepciones identificadas con los numeros 8 y 10, resultan
infundadas, pues con el escrito de demanda, la parte enjuiciada tuvo
conocimiento pleno de las prestaciones, por lo que estuvo en posibilidad de
oponer excepciones y defensa, Asi como también, la presente resolucién fue
emitida en estricto derecho al escrito de demanda, contestacién y vista, por lo
que no se otorgd oportunidad a ninguna de las partes de modificar la

demanda.

SEPTIMO. Gastos y costas. Cabe precisar que el articulo 1084 del

Cddigo de Comercio, establece que debe condenarse en costas en dos
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supuestos, a saber, cuando asi lo prevenga la ley y cuando a juicio de la

persona juzgadora se haya procedido con temeridad o mala fe.

En este caso, una vez examinadas todas las constancias que obran
en el expediente del juicio oral mercantil en que se actua, no se advierte que
alguna de las partes haya procedido con temeridad o mala fe; de manera que

no ha lugar a realizar la condena en costas con base en ese supuesto.

Por otro lado, se procede a examinar si alguna de las partes se
colocé en alguno de los supuestos concretos establecidos en las fracciones |
a V del articulo 1084 del Cédigo de Comercio, las que se establecen los

casos en que siempre se hara la condena en costas.

Al respecto, se advierte que no se surte la hipétesis de la condena en
costas prevista por la fraccion |, porque la actora rindié pruebas para justificar
su accion, y la demandada ofrecié medios de conviccién para demostrar sus

excepciones y defensas.

De igual forma, no se actualiza el supuesto de la fraccion Il, porque
no existe dato o elemento alguno en estos autos de que alguna de las partes
haya presentado instrumentos o documentos falsos, testigos falsos o

sobornados.

Ademas, tampoco opera la hipotesis de condena en costas
establecida en la fraccion lll, porque no se trata de un juicio ejecutivo

mercantil, sino que lo resuelto fue un juicio oral mercantil.

Asi también, no se actualiza el supuesto previsto en la fraccion IV,
toda vez que no existe condena por dos sentencias conformes de toda
conformidad en su parte resolutiva, pues la resolucion aqui emitida
corresponde a una primera instancia dentro de un procedimiento en el que la

ley no prevé la figura de algun recurso ordinario.

Finalmente, no se actualiza para la condenacion en costas la fraccion
V porque las excepciones opuestas fueron declaradas infundadas; esto es,
se entr6 al estudio de fondo de la cuestidén planteada, por lo que cumplieron
con los requisitos minimos de procedencia para su estudio en esta sede
jurisdiccional, tal y como lo expresa la Jurisprudencia 9/2013 (109),
sustentada por la Primera Sala del Alto Tribunal del Pais, de rubro: “COSTAS
EN MATERIA MERCANTIL. ALCANCE DEL TERMINO
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“IMPROCEDENTES” A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 1084,
FRACCION V, DEL CODIGO DE COMERCIO”.

Asi, tampoco procede realizar condena en costas por no actualizarse

ninguno de los supuestos contenidos en las fracciones analizadas.

Por lo expuesto, fundado y con apoyo, ademas, en los articulos
1321, 1322, 1324, 1325, 1327 y 1390 bis 39, todos del Cédigo de Comercio,

se:
RESUELVE:
PRIMERO. Es procedente la via oral mercantil en la que se tramito

y
no acreditaron la accidon de nulidad absoluta del

*hkkhkkkhkhk khkk khhkk khkkhkhhiik *kkkk*x

el presente juicio, en la que

*kkkkkk kk *k kkkk kkkkkkkx

contrato de intermediacion bursatil niumero *******  de dieciséis de marzo

de dos mil dieciséis.

SEGUNDO Se absuelve a *kkkkkkk kkkk kk kkkkkk kkkkkkkk

KEhkkkkkk kk Ahhkhhkhkhk AEXEXTXkdx *khkkdkdk khkkhkhkhkdk khxkxkkkkk 1A
, de la declaracién de

nulidad absoluta del contrato de intermediacidon bursatil nUmero ******* asi

hkhkhhhhhhhhhdk khhhhkd khhhdhddhd khdhdhdhd dhdddhdhrrd *%%

como de la restitucion de

*hkkkkkkhkhkkk khkkk khkkkk kkkhkhkk khkkkkk khkkkhhkkik

y del perjuicio reclamado.

TERCERO. Se declara que kkkkkkhkkdh hhkdkk khkkkk kkkkhkkhkhxk y

dhkkkk hkkkhkhkk kk kk hhkk khkkkkk

acreditaron parcialmente la accion de

nulidad de transferencias electronicas . relacionada con el contrato de

*kkkkkk

depdsito bancario a la vista con chequera Bursanet numero ,

hhkkkk kkhkkhkkhkkkkhkk hhkkhkhkhkk kkhkkhhhhkdhk khkkhkhkkkhkkhkhkk %%k *kkk%%k
celebrado con

Fdhkkhkhkhkhk khkhkdk Fhkhhhhdhhd khkhhhiid

CUARTO. Se declara la nulidad de las transferencias electronicas

identificadas a la cuenta bancaria relacionada con **#x#x* wxssr sk

*kkkkk

QUINTO Se condena a *hkkkk kkkkkhkkk khkkkkhkkk kkkkkkkik

*hkkkkkkkhkhkkk kk khkhkkk khkkkhkkkkk *kkkk

*kkkkkkkkhkk kkhkkkkhkkkk

*kkhkkkhkkkh kkkk kkkk¥ *ac*'lr:efstltlfg C%ntldad de *hkkkhkkhkkhkhk kkhkk hkkkhkkkhk

khkkkkk * kk khkhk khkkhkhkhkhkhkhhhhhk hhkhkhkk k hkhkkk hkhkkk khkhkhkk khkkkk kkkhkkkkkk
)

kkkkkkk

correspondiente a las transferencias a la cuenta relacionada con

*kkkkk kkkkkk kkkkkk

34



\wx\DOS M 5

s é \ QWY

y‘%\&\) W ]
S °L‘::r'*‘*fﬂ W
% o-m —° 1

4"\. =

%EST@O

#

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

9G'50°ST 62/0T/90

11T520000000000000000000£€99RIEINZIFRI0L
VHIAVL VIOHVO NVILISIHHO NV

FORMA A-55

SEXTO Se condena a *kkkk kkkkhkkkkhkk kkkkhkkkk kkkkkkkk
kkkkkkkkkhkkk kk kkhkkk kkkkkkhkhkkk kkkkk kkhkkhkkhkkhkhkkk kkkkkkk*x al pago de IntereseS
moratorios a razén del seis por ciento anual sobre la cantidad objeto de
restitucion, desde el aviso de desconocimiento respecto de las operaciones
declaradas nulas y hasta la restitucion total; cuya su cuantificacién se

realizara en ejecucion de sentencia.

SEPTIMO Se absuelve a *hkkk hkkhkhkkhkhkk hkkhkhkkhkhk kkhkkhkhkkk

khkhkkhkkhkhkkk kk hkhkkk khhhhhhhkk *hkkk khkhkhhhdkdk khkhhiik del pago del pago

del perjuicio reclamado.

OCTAVO. No se hace especial condena en gastos y costas.

NOVENO. Se concede el término de tres dias, a partir de la legal
notificacién de esta resoluciéon al banco demandado, para que pague a la
actora la condena decretada, apercibida de ejecucion forzosa en caso de no

hacerlo.

Sentencia notificada en la audiencia de juicio.

Asi lo resolvié y firma electronicamente Dalia Concha Castellanos,
Jueza Quinto de Distrito en Materia de Extincion de Dominio con
Competencia en la Republica Mexicana y Especializada en Juicios Orales
Mercantiles en el Primer Circuito, con sede en la Ciudad de México, asistida
de Juan Christian Garcia Tavera, Secretario con quien actua y da fe. Doy
fe.
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