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PARTE ACTORA: ******* **** ****** 

PARTE DEMANDADA: *********  *** 
***** ******** ** ** ******** **** 
*** ************ Y *** **** 

******** *******  ** ******* 
******** 

SECRETARIO: ÁLVARO YANICK GÓMEZ 

CASTAÑEDA  

Chihuahua, Chihuahua, a veintiocho de septiembre de 

dos mil veintiséis, con fundamento en el artículo 192 de la Ley de 

Amparo, se procede a dar cumplimiento al oficio 1480 y a la 

ejecutoria dictada en el amparo directo ********, del índice 

estadístico del Primer Tribunal Colegiado en Materia Civil y de 

Trabajo del Decimoséptimo Circuito, con residencia en esta ciudad. 

Por ello, al haberse dejado insubsistente el acto reclamado, 

relativo a la sentencia de quince de julio de dos mil veintiséis, y 

acorde a los efectos de la protección concedida a la quejosa 

*********  ***  *****  ********  **  **  ********  ****  *** 

************,  con fundamento en lo dispuesto por el artículo 894 

de la Ley Federal del Trabajo, se redacta la sentencia definitiva 

correspondiente al Conflicto Individual de Seguridad Social 

571/2023. 

ANTECEDENTES DEL CASO: 

PRIMERO. EXTRACTO DE LA PROBLEMÁTICA JURÍDICA. En 

términos del precepto 840, fracciones III y V, de la Ley Federal del 

Trabajo, se procede a establecer un extracto de la problemática 

jurídica. 

a) Demanda. 

En su escrito inicial, presentado ante este tribunal el treinta 
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de noviembre de dos mil veintitrés, la actora ******* **** ****** 1, 

demandó: 

Del *********  ***  *****  ********  **  **  ********  ****  *** 

************: 

I. La expedición de estado de cuenta del crédito ********** 

relativo al inmueble ubicado en ******  **  ****** #*****, 

Fraccionamiento ****** *** ****** ****, en esta ciudad.  

II. La expedición de carta de retención del crédito 

**********. 

III. Reconocimiento de las aportaciones realizadas tanto a la 

Subcuenta de Vivienda, y los pagos al crédito **********.  

De *** **** ******** ******* ** ******* ********:  

IV. Exhibición de las cuotas retenidas y enteradas al ********* 

*** ***** ******** ** ** ******** **** *** ************ sobre la 

nómina a la actora, del periodo del uno de mayo de dos mil 

diecinueve al treinta de noviembre de dos mil veintitrés. 

Luego, la parte actora respecto de su acción precisó 

como hechos2, sustancialmente: 

*******  ****  ****** nació el veinticuatro de enero de mil 

novecientos setenta y tres, con CURP ****************** y 

número de seguridad social ***********, domicilio en ****** *** 

****** *****, Fraccionamiento ****** *** ****** ****, en esta 

ciudad.  

El trece de octubre de dos mil ocho, adquirió su crédito 

hipotecario ********** ante el ********* *** ***** ******** ** ** 

********  ****  ***  ************ , que siempre se pagó 

 
1 Atento al numeral 840, fracción II, de la Ley Federal del Trabajo, se precisa que la 
promovente señaló como domicilio para oír y recibir notificaciones el buzón electrónico y 
nombró como sus apoderados legales al licenciado ***** ******** *****. 
 
2 Se citan únicamente los hechos narrados, no así las consideraciones o argumentos jurídicos 
a criterio de la parte actora. 
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correctamente, toda vez que dichos pagos se realizaban vía 

nómina con retención sobre el pago de su salario.  

El año dos mil diecinueve acudió a las oficinas del ********* 

*** ***** ******** ** ** ******** **** *** ************, a solicitar 

su carta de retención del referido crédito hipotecario, donde se le 

informó que no se encontraba trabajando, conforme su sistema y 

que su crédito ya se encontraba en el área de cobranza con un 

despacho jurídico externo, sin embargo, en ningún momento se ha 

encontrado desempleada y siempre ha realizado sus pagos a 

través de las retenciones correspondientes en su salario.  

Actualmente labora para la empresa *** *** con registro 

patronal ********** desde el veintidós de octubre de dos mil 

dieciocho, la que cambió de razón social de ********* con 

registro patronal **********, relación laboral que no se ha 

interrumpido y en la que siempre le han descontado vía nómina sus 

pagos quincenales; la relación laboral la desempeña en su 

domicilio particular bajo el régimen de Home Office.  

El veintisiete de junio de dos mil veintitrés, solicitó por escrito 

al *********  ***  *****  ********  **  **  ********  ****  *** 

************, Informe del estado del crédito **********, así como 

un estado de cuenta y carta de retención, a la fecha no ha recibido 

ninguno de ellos, toda vez que el treinta de junio de ese mismo año, 

le expidió el oficio DR/II/ASJ/000667/2023, mediante el cual le 

informó que su crédito ********** se encontraba cerrado debido 

a numerosos “omisos” y se encontraba en gestiones de 

recuperación, no le fue informado el estado de cuenta en el que se 

advierta dicha circunstancia ni tampoco carta de retención alguna. 

El veintiuno de julio de dos mil veintitrés acudió 

personalmente a las oficinas del ********* *** ***** ******** ** ** 

********  ****  ***  ************, fue atendida por el licenciado 

******* ***** del Departamento Jurídico, quien le informó que 
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en su sistema no tenía datos de su crédito, debido a que se 

encuentra en cobranza con un despacho externo. 

b) Contestación del ********* *** ***** ******** ** ** 

******** **** *** ************ 3.  

Respecto a la expedición de estado de cuenta del crédito 

**********, dicho instituto anexó el estado de cuenta histórico con 

fecha de corte uno de enero de dos mil veinticuatro.  

Por lo que hace a la solicitud de expedición de carta de 

retención del crédito **********, la estimó improcedente, ya que 

dichas cartas se expiden para el caso de que los trabajadores que 

cuenten con un crédito otorgado, la entreguen a su patrón y éste a 

su vez comience a realizarle los descuentos a su salario para 

efectuar el entero de los descuentos y las aportaciones patronales 

al referido instituto, sin embargo, dicho crédito se cerró en 

noviembre de dos mil diecinueve por un proceso de recuperación 

especializada, y a partir del sexto bimestre de ese año, ya no 

solicitó a la parte patronal el pago de la aportación patronal y la 

retención del salario de la hoy actora.  

En los documentos consistentes en certificación de consulta 

de acreditados, apartado de emisión, se muestran los cobros que 

se realizan al patrón en relación a los trabajadores, en donde en el 

caso en particular, “amortización” aparece en ceros, es decir, no se 

está realizando el cobro de dichas aportaciones, por lo que se 

puede dilucidar que el patrón indebidamente le ha venido realizado 

descuentos a la trabajadora, por lo tanto, al encontrarse un crédito 

cerrado no se puede expedir carta de retención alguna.  

Respecto al reconocimiento de las aportaciones realizadas 

tanto a la subcuenta de vivienda como pagos al crédito 

********** por el periodo comprendido del treinta y uno de mayo 

de dos mil diecinueve al día de la contestación, negó acción y 

 
3 La persona jurídica designó como su apoderada a ******** **** **********, quien señaló 
domicilio en ******* *************, número ****, colonia ******, en esta ciudad .  
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derecho a la parte actora, debido a que, su crédito se cerró en 

noviembre de dos mil diecinueve por un proceso de “recuperación 

especializada”, y a partir del sexto bimestre de ese año, ya no 

solicitó a la parte patronal el pago de las aportaciones, realizando 

éste indebidos descuentos a la nómina de la actora.  

Al encontrarse el crédito cerrado, dichas aportaciones que 

incorrectamente fueron descontadas por el patrón, si bien, le fueron 

entregadas, no pudieron integrarse ni reflejarse en el pago del 

crédito **********, y al existir crédito de vivienda, las 

aportaciones solo se destinan al pago del mismo, por lo que es 

imposible que se destinen a las subcuentas de vivienda, 

automáticamente fueron enviadas a una cuenta concentradora.  

Aclaró que la acreditada puede solicitar la DEVOLUCIÓN de 

amortizaciones excedentes, mediante un trámite personalísimo y 

que solo se puede realizar mediante la aplicación “MI CUENTA 

INFONAVIT", o si desea continuar con los pagos de su crédito 

hipotecario, debe iniciar el trámite administrativo de reactivación de 

cuenta, una vez reactivado el crédito solicitar la transferencia de las 

aportaciones que indebidamente le descontó su patrón y que se 

encuentran en la cuenta concentradora.  

Este trámite también se realiza a interés de parte en el área 

jurídica de la Delegación Chihuahua de manera personalísima, y 

que se encuentra imposibilitado para realizar trámite alguno sin la 

incitación de la interesada.  

Hizo valer que, conforme el artículo 30 de la Ley del ********* 

***  *****  ********  **  **  ********  ****  ***  ************, las 

obligaciones de efectuar las aportaciones y enterar los descuentos 

a que se refiere su artículo 29, así como su cobro, tienen el carácter 

de fiscales, por tanto, la vía laboral no es la vía idónea para 

reclamar el entero de aportaciones supuestamente omitidas, ya 

que las inspecciones y visitas domiciliarias que practique el Instituto 
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se sujetan a lo establecido por dicha ley, el Código Fiscal de la 

Federación y sus disposiciones reglamentarias.  

Señaló que, si bien, en su carácter de organismo fiscal 

autónomo, está facultado, en los términos del Código Fiscal de la 

Federación para determinar, en caso de incumplimiento, el importe 

de las aportaciones patronales y de los descuentos omitidos, así 

como calcular su actualización y recargos que se generen, señalar 

las bases para su liquidación, fijarlos en cantidad líquida y requerir 

su pago, no menos cierto resulta, que dichas facultades son 

discrecionales y de índole fiscal, no laboral, por tanto, el precepto 

citado no señala que necesariamente el Instituto se encuentre 

constreñido a ordenar la práctica de visitas domiciliarias, auditorías 

o inspecciones, aunado a que dichas diligencias deben ventilarse 

ante la autoridad fiscal correspondiente y no ante los Tribunales 

Laborales, ya que con la finalidad de establecer si un patrón ha 

incumplido o no sus obligaciones fiscales, se debe ordenar y 

practicar, con el personal que al efecto se designe, visitas 

domiciliarias, auditorías e inspecciones a los patrones, 

requiriéndoles la exhibición de libros y documentos que acrediten 

el cumplimiento de las obligaciones que en materia habitacional les 

impone esta Ley, por tanto, los Tribunales Laborales no se 

encuentran facultados para conocer y resolver sobre asuntos de 

carácter fiscal, lo que sale de su esfera de competencia; y dijo 

reservarse sus facultades de fiscalización en contra de las 

demandadas patronales, para el caso de que se acredite que 

incumplieron con sus obligaciones. 

c) Contestación de ***  ****  ********  *******  ** 

******* ********* * 

 
4 Representado por sus apoderados ******  *********  ****  *******  ********  ******** 
********  *******  ******  ******  ********  ******  **********  *******  ******  **  ***** 
****** ******* ******** **** ******* ****** ****** ****** ***** **** ******* ****** ****** 
******  *****  ******  ******  ******* *******  *******  ****  ********  *******  ******** 
********** ***** ****** ********* ******** ******* ******** ******** **** ****** ******** 
**** **** ***** ******* ****** ********* ********* ******* ********* ****** * ***** 
******** ****** *****  quienes designaron buzón electrónico para oír y recibir notificaciones. 
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Negó acción y derecho a la actora para demandar la 

exhibición de las cuotas retenidas y enteradas al ********* *** ***** 

********  **  **  ********  ****  ***  ************ derivado del 

descuento quincenal sobre nómina, que independientemente de 

que cubrió en tiempo y forma las cuotas obrero patronales, de lo 

que tiene registro el instituto demandado, solamente está obligada 

de exhibir las cuotas desde el uno de diciembre de dos mil 

diecinueve, es decir, cuando la actora inició a laborar a su servicio.  

d) Réplica y contrarréplica. 

En el momento procesal oportuno, se dio vista y corrió 

traslado a las partes con los respectivos escritos a fin de que 

formularan su réplica y contrarréplica, derecho al que únicamente 

la parte actora se acogió. 

SEGUNDO. AUTO DE DEPURACIÓN. El cinco de julio de dos mil 

veinticuatro, se dictó el auto de depuración, en el cual, entre otras 

cosas, se analizó el presupuesto procesal de la legitimación 

procesal activa y pasiva, el que se tuvo por satisfecho en los 

términos que ahí se expresaron, y se dio cuenta con la excepción 

de obscuridad que opuso la demandada *********  ***  ***** 

******** ** ** ******** **** *** ************ , la que se resolvió 

como infundada. 

Además, atento a los planteamientos de las partes, en ese 

auto, en relación con los hechos no controvertidos, se precisó que, 

son considerados como no controvertidos, los siguientes hechos: 

Respecto del ********* *** ***** ******** ** ** ******** 

**** *** ************: 

1. Que la parte actora es titular del crédito de vivienda 

otorgado por el Instituto con número de crédito ********** sobre 

la vivienda ubicada en calle ******  ***  ******* número ****** 
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***************  ******  ***  ******  *****  en Chihuahua, 

Chihuahua. 

2. Que la parte actora solicitó por escrito carta de 

retención, estado de cuenta e informe del estado que guarda el 

crédito ********** al *********  ***  *****  ********  **  ** 

******** **** *** ************. 

Respecto de ***  ****  ********  *******  **  ******* 

********: 

1. Que la parte actora labora para la empresa antes 

mencionada con registro patronal *********** bajo la modalidad 

de Teletrabajo (Home Office). 

2. Que en los recibos de nómina le descuenta lo relativo 

al crédito de vivienda, y se han cubierto cuotas obrero patronales. 

Asimismo, en dicho auto se proveyó sobre las pruebas 

ofrecidas por las partes y resultaron admitidas diversas pruebas 

documentales, instrumental de actuaciones, y presuncional, por 

ello se estimó innecesaria la celebración de la audiencia de juicio, 

por lo que se concedió a los actores un término de cinco días a fin 

de que formularan sus alegatos, lo que no hicieron en el plazo 

concedido para ello5. 

CUARTO. SENTENCIA. El veintinueve de noviembre de dos mil 

veinticuatro, se dictó sentencia en la que se resolvió, en lo que 

interesa:  

“[…] 

PRIMERO. Ha sido procedente la vía propuesta por la parte actora, en 

la vía de conflicto individual de seguridad social. 

SEGUNDO. La actora probó en parte su acción, la demandada *** 
****  ********  *******  **  *******  ******** probó sus 

excepciones, la demandada *********  ***  *****  ********  **  ** 
******** **** *** ************ no probó sus excepciones. 

 
5 Mismo que transcurrió del cinco al nueve de abril del año en curso, para la parte actora, del 
veintiocho de marzo al tres de abril a la demandada ********* *** ***** ******** ** ** ******** 
**** *** ************, y del veintisiete de marzo al dos de abril a la afore demandada. 
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TERCERO. Se absuelve a la demandada ***  ****  ******** 
*******  **  *******  ********, de todas y cada una de las 

prestaciones reclamadas en el presente juicio, por las razones 

expuestas en la parte considerativa de la presente sentencia.  

CUARTO. Se condena al ********* *** ***** ******** ** ** ******** 
****  ***  ************, a reconocer en favor de la actora ******* 
**** ******, todos y cada uno de los enteros que realizó en su nombre 

la persona jurídica ***  ****  ********  *******  **  ******* 
********, a partir del treinta y uno de mayo de dos mil diecinueve y 

destinarlos al pago del crédito ********** relativo al inmueble 

ubicado en ****** ** ****** #*****, Fraccionamiento ****** *** 
****** ****, en esta ciudad, se le otorgue la carta de retención que 

le permita tener la certeza de que se seguirán reconociendo los pagos 

futuros, y para ello ábrase incidente de liquidación a petición de parte 

interesada, y una vez haya dado cumplimiento a lo aquí ordenado, 

expida y entregue a la actora el estado de cuenta que describa el saldo 

de su crédito hipotecario, una vez considerados los pagos efectuados 

y enterados por quien aquí es su codemandada; por las razones 

expuestas en la parte considerativa de la presente sentencia. 

QUINTO. Se hace saber a la demandada ********* *** ***** ******** 
**  **  ********  ****  ***  ************, que cuenta con un plazo de 

quince días para cumplir en forma voluntaria con esta sentencia, en 

términos del artículo 945 de la Ley Federal del Trabajo; por lo que, de 

no acatarse en ese plazo, quedan expeditos los derechos de la 

parte que venció en el juicio para iniciar el respectivo 

procedimiento de ejecución. 

 […]” 

Contra esa sentencia, la demandada *********  ***  ***** 

********  **  **  ********  ****  ***  ************, promovió 

amparo directo, del que conoció el Primer Tribunal Colegiado en 

Materias Civil y de Trabajo del Decimoséptimo Circuito en esta 

ciudad, correspondiendo al amparo ********, y resolvió conceder 

el amparo al quejoso, para los efectos de:  

1. Dejar insubsistente la sentencia reclamada.  

2. Emitir otra en la que, con plenitud de jurisdicción, se 

analice de manera integral los recibos de nómina exhibidos por la 

parte actora, tanto los expedidos por ********** ******** ******* 

**  *******  ********, como los emitidos por ***  ****  ******** 

******* ** ******* ********, y determine los periodos respecto de 
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los cuales se acreditó la realización de descuentos vinculados al 

crédito de vivienda de la trabajadora y, con base en ello, resuelva 

nuevamente qué enteros deben ser reconocidos por el ********* *** 

***** ******** ** ** ******** **** *** ************ y el periodo 

específico respecto del cual procede dicho reconocimiento. 

3. Hecho lo anterior, resuelva lo que en derecho 

corresponda. 

En el entendido de que deberá reiterar todas aquellas 

consideraciones que no fueron materia de concesión. 

QUINTO. SENTENCIA. En cumplimiento a la ejecutoria de 

amparo el quince de julio de dos mil veintiséis, se dictó sentencia 

en la que se resolvió, en lo que interesa:  

“[…] 

PRIMERO. Ha sido procedente la vía propuesta por la parte actora, en 

la vía de conflicto individual de seguridad social. 

SEGUNDO. La actora probó en parte su acción, la demandada *** 
****  ********  *******  **  *******  ******** probó sus 

excepciones, la demandada *********  ***  *****  ********  **  ** 
******** **** *** ************ no probó sus excepciones. 

TERCERO. Se absuelve a la demandada ***  ****  ******** 
*******  **  *******  ********, de todas y cada una de las 

prestaciones reclamadas en el presente juicio, por las razones 

expuestas en la parte considerativa de la presente sentencia.  

CUARTO. Se condena al ********* *** ***** ******** ** ** ******** 
****  ***  ************, a reconocer en favor de la actora ******* 
**** ******, todos y cada uno de los enteros que realizó en su nombre 

la persona jurídica ***  ****  ********  *******  **  ******* 
********, a partir del treinta y uno de diciembre de dos mil diecinueve 

y destinarlos al pago del crédito ********** relativo al inmueble 

ubicado en ****** ** ****** #*****, Fraccionamiento ****** *** 
****** ****, en esta ciudad, se le otorgue la carta de retención que 

le permita tener la certeza de que se seguirán reconociendo los pagos 

futuros, y para ello ábrase incidente de liquidación a petición de parte 

interesada, y una vez haya dado cumplimiento a lo aquí ordenado, 

expida y entregue a la actora el estado de cuenta que describa el saldo 

de su crédito hipotecario, una vez considerados los pagos efectuados 

y enterados por quien aquí es su codemandada; por las razones 

expuestas en la parte considerativa de la presente sentencia. 

QUINTO. Se hace saber a la demandada ********* *** ***** ******** 
**  **  ********  ****  ***  ************, que cuenta con un plazo de 
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quince días para cumplir en forma voluntaria con esta sentencia, en 

términos del artículo 945 de la Ley Federal del Trabajo; por lo que, de 

no acatarse en ese plazo, quedan expeditos los derechos de la 

parte que venció en el juicio para iniciar el respectivo 

procedimiento de ejecución. 

 […]” 

Mediante oficio 1480 suscrito por el actuario judicial adscrito 

al Primer Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo del 

Decimoséptimo Circuito en esta ciudad, se informa se tuvo por no 

cumplida la ejecutoria de amparo y se requiere se de cumplimiento 

a la misma. 

CONSIDERACIONES JURÍDICAS: 

PRIMERO. COMPETENCIA. Este Juez de Distrito adscrito al 

Segundo Tribunal Laboral Federal de Asuntos Individuales en el 

Estado de Chihuahua, con sede en Chihuahua, es competente para 

conocer y resolver del presente conflicto individual de seguridad 

social, conforme lo dispuesto en los artículos 94 y 123, Apartado A, 

fracción XXIX, de la Constitución Política de los Estados Unidos 

Mexicanos y 892 y 899-A de la Ley Federal del Trabajo. Lo anterior, 

por tratarse de un conflicto individual de seguridad social, el cual,  

con base en lo resuelto por el Tercer Tribunal Colegiado en 

Materias Civil y de Trabajo del Décimo Séptimo Circuito en el 

conflicto competencial laboral *******, determinó que este órgano 

jurisdiccional es competente para resolver el presente juicio, pues 

se reclamó además al patrón ***  ****  ********  *******  ** 

******* ********, la cuantía de las aportaciones para el pago de un 

crédito hipotecario otorgado por el ********* *** ***** ******** ** 

**  ********  ****  ***  ************, es decir, el descuento de su 

salario, por lo que, con dicha resolución, tal presupuesto procesal 

ha quedado superado, además de que el artículo 53 de la Ley del 

********* *** ***** ******** ** ** ******** **** *** ************ 

prevé que las controversias entre los trabajadores o sus 

beneficiarios y el Instituto, sobre sus derechos, se resolverán por 
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los tribunales federales en materia laboral. 

SEGUNDO. PROCEDENCIA DE LA VÍA. A efecto de estar en 

condiciones de poder entrar al fondo del estudio del presente 

asunto y con fundamento en la jurisprudencia 1a./J. 25/2005, 

sustentada por la Primera Sala del más Alto Tribunal del país6, se 

procede al estudio de la vía planteada por la parte actora como un 

presupuesto procesal de procedencia.  

Al respecto, resulta procedente la vía especial de conflictos 

en materia de seguridad social pretendida por la actora, ya que 

instauró su demanda contra de ********* *** ***** ******** ** ** 

******** **** *** ************ y *** **** ******** ******* ** 

******* ********, a efecto de reclamarles prestaciones relacionadas 

con el pago de un crédito hipotecario otorgado en términos de la 

Ley del *********  ***  *****  ********  **  **  ********  ****  *** 

************, como lo indica el artículo 899-A, en relación con el 

892, de la Ley Federal del Trabajo. 

TERCERO. IDENTIFICACIÓN DE LA PROBLEMÁTICA JURÍDICA A 

RESOLVER. En términos de los artículos 840, fracción III, última 

parte, 841 y 842 de la Ley Federal del Trabajo, el problema jurídico 

a resolver se determina con base en lo resuelto por el Tercer 

Tribunal Colegiado en Materias Civil y de Trabajo del Décimo 

Séptimo Circuito en el conflicto competencial laboral *******, en el 

que, se reitera, concluyó que este órgano jurisdiccional es 

competente para resolver el presente juicio, pues se reclamó del 

patrón *** **** ******** ******* ** ******* ********, la cuantía 

de las aportaciones para el pago de un crédito hipotecario otorgado 

por el *********  ***  *****  ********  **  **  ********  ****  *** 

************, es decir: 

1. Si el patrón ***  ****  ********  *******  **  ******* 

******** descontó del salario de la actora ******* **** ******, las 

 
6 Publicada en el Semanario Judicial de la Federación y su Gaceta, Novena Época, Tomo XXI, 
abril de 2005, página 576, registro digital: 178665, de título y subtítulo: “PROCEDENCIA DE 
LA VÍA. ES UN PRESUPUESTO PROCESAL QUE DEBE ESTUDIARSE DE OFICIO ANTES 
DE RESOLVER EL FONDO DE LA CUESTIÓN PLANTEADA.” 
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aportaciones correspondientes, y por tanto, la trabajadora tiene 

derecho a que dichos pagos, sean reconocidos por el ********* *** 

***** ******** ** ** ******** **** *** ************, y se reflejen 

el pago de su crédito ********** relativo al inmueble ubicado en 

******  **  *******  ****** *****, fraccionamiento ******  *** 

****** ****, en esta ciudad, y a la subcuenta de vivienda, y se le 

otorgue la carta de retenciones correspondiente.  

CUARTO. CARGAS PROBATORIAS. En este apartado, es 

necesario señalar que las cargas probatorias se fijarán atento a los 

puntos de derecho conforme a los cuales ha quedado fijada la 

controversia en el apartado que precede, en términos de los 

artículos 784, 804, 841 y 842, todos de la Ley Federal del Trabajo.  

En este sentido, las cargas probatorias se fijarán de acuerdo 

a la acción principal y las secundarias que dependen de la 

procedencia de la primera. 

1. Descuentos salariales. Corresponde a la parte 

demandada ***  ****  ********  *******  **  *******  ********  

justificar los descuentos realizados al salario de la actora, o si se 

trató de descuentos indebidos.  

2. Aplicación de los descuentos. Corresponde a la parte 

demandada *********  ***  ***** ********  **  **  ******** ****  *** 

************ justificar las razones por las que, los descuentos 

hechos al salario de la actora, por la patronal, fueron depositados 

en una cuenta concentradora, en lugar de reflejarse en el pago de 

su crédito, ni ser destinadas ni a su subcuenta de vivienda.  

QUINTO. VALORACIÓN DE LAS PRUEBAS ADMITIDAS A LAS PARTES. 

Con fundamento en los artículos 840, fracción IV, y 841 de la Ley 

Federal del Trabajo, se enumeran las pruebas admitidas y 

desahogadas, así como su valoración, de acuerdo con los 

razonamientos lógico-jurídicos que a continuación se exponen: 
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Pruebas de la parte actora.  

Documentales consistentes en  

a) Noventa y un recibos de nómina a nombre de la actora. 

b) Dieciséis recibos de nómina a nombre de la actora. 

c) Oficio original *********************. 

d) Copia del estado de cuenta del crédito hipotecario. 

c) Constancia de semanas cotizadas expedida por el 

********* ******** *** ****** ******. 

Documentos que merecen valor probatorio, ello en apego a 

lo que disponen los artículos 776, fracción II, 795 y 841, de la Ley 

Federal del Trabajo, ya que la parte demandada no objetó su 

contenido, con los que se acredita que ********** ******** ******* 

**  *******  ********, en el periodo del uno de julio al treinta de 

noviembre de dos mil diecinueve, realizó descuentas salariales a la 

actora, por diversos montos, bajo el concepto “******* 

*********”, que la demandada *** **** ******** ******* ** 

*******  ******** ha venido realizando descuentas salariales a la 

actora, por diversos montos, bajo el concepto “******* 

*********”, que en el estado de cuenta expedido por el ********* 

***  *****  ********  **  **  ********  ****  ***  ************ no se 

reflejan los descuentos realizados por el patrón de la actora.  

Se acredita que el ********* *** ***** ******** ** ** ******** 

****  ***  ************ informó a la actora que su crédito se 

encuentra cerrado, y que puede iniciar un trámite para regularizarlo, 

y que en el ********* ******** *** ****** ****** aparece inscrita la 

actora con el patrón *********, desde el veintidós de octubre de 

dos mil dieciocho, y con el patrón ***  ***, desde el uno de 

diciembre de dos mil diecinueve, y vigente a la fecha de su 

expedición.  

Presuncional legal y humana e instrumental de 
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actuaciones; pruebas que merecen valor probatorio pleno de 

conformidad con los artículos 830, 835 y 841 de la Ley Federal del 

Trabajo, y cuya eficacia será pronunciada en las conclusiones de 

esta resolución. 

Del demandado *********  ***  *****  ********  **  ** 

******** **** *** ************: 

1. Documental consistente en impresión certificada de la 

consulta del Sistema de Infonavit, Sistema de Acreditados-Emisión, 

a nombre de ******* **** ****** , y estado de cuenta del crédito 

**********.  

Documentos que merecen valor probatorio, en apego a los 

preceptos 776, fracción II, 796 y 841, de la Ley Federal del Trabajo, 

ya que la parte actora no objetó su contenido, con el que se acredita 

que el crédito ********** fue otorgado a la actora, relativo al 

inmueble ubicado en ****** ** ****** #*****, Fraccionamiento 

****** *** ****** ****, en esta ciudad, en el primero de ellos se 

aprecia que en el rubro de amortizaciones se encuentra en ceros, 

sin embargo, del estado de cuenta se advierten diversos abonos 

bajo el concepto pago regular, y que, se acreditó un pago regular 

el siete de abril de dos mil quince, y que desde esa fecha solo 

aparecen registros de cargos por seguro, comisión o capitalización, 

hasta el nueve de abril de dos mil diecinueve donde se registró un 

pago regular por $******** (***  *************  ******* pesos 

**/100 moneda nacional), el veintidós de mayo ese mismo año otro 

pago regular por $******** (**** *** ****** ********* pesos **/100 

moneda nacional), y una retención salarial por $******** (***** *** 

**** pesos **/100 moneda nacional), así como dos aportaciones 

patronales por $******** (*** *** ********** ******** * **** pesos 

**/100 moneda nacional) el siete de mayo de dos mil diecinueve, y 

$******** (***  *** *************  *******  *  ** pesos **/100 

moneda nacional) el siete de julio de dos mil diecinueve, y el ultimo 

M
A

R
IO

 C
A

R
L

O
S G

A
R

C
IA

 V
A

R
G

A
S

706a6620636a6633000000000000000000020da3
20/08/27 08:00:51

P
JF

-V
er

si
ón

P
úb

lic
a



 

 

16 

 

registro corresponde al treinta y uno de octubre de dos mil 

diecinueve, con un saldo de $********** (********** ********** *** 

****** ******* * *** pesos **/100 moneda nacional). 

La instrumental de actuaciones y presuncional legal y 

humana; pruebas que merecen valor probatorio pleno de 

conformidad con los artículos 830, 835 y 841 de la Ley Federal del 

Trabajo, y cuya eficacia será pronunciada en las conclusiones de 

esta resolución. 

Del demandado *** **** ******** ******* ** ******* 

********: 

1. Documental consistente en noventa y seis recibos de pago 

emitidos a favor de la actora ******* **** ******, documentos que 

merecen valor probatorio, en apego a los preceptos 776, fracción 

II, 796 y 841, de la Ley Federal del Trabajo, ya que la parte actora 

no objetó su contenido, con el que se acredita que, la demandada 

ha venido realizando descuentos salariales a la actora, por diversos 

montos, bajo el concepto “******* *********”. 

La instrumental de actuaciones y presuncional legal y 

humana; pruebas que merecen valor probatorio pleno de 

conformidad con los artículos 830, 835 y 841 de la Ley Federal del 

Trabajo, y cuya eficacia será pronunciada en las conclusiones de 

esta resolución. 

SEXTO. ANÁLISIS DE LA ACCIÓN. 

Analizado el material probatorio, en correlación con los 

hechos narrados por las partes, se colige que el patrón *** **** 

********  *******  **  *******  ********  sí hizo descuentos 

salariales a la accionante ******* **** ****** , pues de los recibos 

de pago que obran en autos, tanto los ofrecidos por la parte actora, 

como los que aportó la patronal, se advierte que se realizaron 

deducciones bajo el concepto “CREDITO INFONAVIT" y “SEGURO 

DAÑOS VIVIENDA”.  
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Sin embargo, se estima que no existió incumplimiento a las 

obligaciones previstas en el artículo 29 de la Ley del ********* *** 

***** ******** ** ** ******** **** *** ************: 
“Artículo 29.- Son obligaciones de los patrones:  

I.- Proceder a inscribirse e inscribir a sus trabajadores en el Instituto y 

dar los avisos a que se refiere el Artículo 31 de esta Ley;  

Los patrones estarán obligados, siempre que contraten un nuevo 

trabajador, a solicitarle su número de Clave Única de Registro de 

Población.  

Los patrones inscribirán a sus trabajadores con el salario que perciban 

al momento de su inscripción;  

II.- Determinar el monto de las aportaciones del cinco por ciento sobre 

el salario de los trabajadores a su servicio y efectuar el pago en las 

entidades receptoras que actúen por cuenta y orden del Instituto, para 

su abono en la subcuenta de vivienda de las cuentas individuales de los 

trabajadores previstas en los sistemas de ahorro para el retiro, en los 

términos de la presente Ley y sus reglamentos, así como en lo 

conducente, conforme a lo previsto en la Ley del Seguro Social y en la 

Ley Federal del Trabajo. En lo que corresponde a la integración y 

cálculo de la base y límite superior salarial para el pago de aportaciones, 

se aplicará lo contenido en la Ley del Seguro Social.  

Estas aportaciones son gastos de previsión de las empresas y forman 

parte del patrimonio de los trabajadores.  

Los patrones, al realizar el pago, deberán proporcionar la información 

relativa a cada trabajador en la forma y con la periodicidad que al efecto 

establezca la presente Ley y, en lo aplicable, la Ley del Seguro Social y 

la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.  

El registro sobre la individualización de los recursos de la subcuenta de 

vivienda de las cuentas individuales de los sistemas de ahorro para el 

retiro, estará a cargo de las administradoras de fondos para el retiro, en 

los términos que se establecen en la Ley de los Sistemas de Ahorro 

para el Retiro y su Reglamento. Lo anterior, independientemente de los 

registros individuales que determine llevar el Instituto.  

Es obligación del patrón pagar las aportaciones por cada trabajador 

mientras exista la relación laboral y subsistirá hasta que se presente el 

aviso de baja correspondiente. Si se comprueba que dicho trabajador 

fue inscrito por otro patrón, el Instituto devolverá al patrón omiso, a su 

solicitud, el importe de las aportaciones pagadas en exceso, a partir de 

la fecha de la nueva alta;  

III.- Hacer los descuentos a sus trabajadores en sus salarios, conforme 

a lo previsto en los artículos 97 y 110 de la Ley Federal del Trabajo, que 

se destinen al pago de abonos para cubrir préstamos otorgados por el 

Instituto, así como enterar el importe de dichos descuentos en las 

entidades receptoras que actúen por cuenta y orden del Instituto, en la 

forma y términos que establece esta Ley y sus disposiciones 

reglamentarias. La integración y cálculo de la base salarial para efectos 

de los descuentos será la contenida en la fracción II del presente 

artículo.  

A fin de que el Instituto pueda individualizar dichos descuentos, los 
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patrones deberán proporcionarle la información relativa a cada 

trabajador en la forma y periodicidad que al efecto establezcan esta Ley 

y sus disposiciones reglamentarias;  

IV.- Proporcionar al Instituto los elementos necesarios para precisar la 

existencia, naturaleza y cuantía de las obligaciones a su cargo, 

establecidas en esta Ley y sus disposiciones reglamentarias;  

V.- Permitir las inspecciones y visitas domiciliarias que practique el 

Instituto, las que se sujetarán a lo establecido por esta Ley, el Código 

Fiscal de la Federación y sus disposiciones reglamentarias. A efecto de 

evitar duplicidad de acciones, el Instituto podrá convenir con el Instituto 

Mexicano del Seguro Social la coordinación de estas acciones fiscales;  

VI.- Atender los requerimientos de pago e información que les formule 

el Instituto a través de cualquier medio, incluyendo los electrónicos, que 

el Instituto ponga a su alcance, de conformidad con las disposiciones 

legales y reglamentarias correspondientes.  

A los medios electrónicos a los que se refiere el párrafo anterior le será 

aplicable, en lo conducente, lo dispuesto en el Código Fiscal de la 

Federación;  

VII.- Expedir y entregar, semanal o quincenalmente, a cada trabajador 

constancia escrita del número de días trabajados y del salario percibido, 

conforme a los períodos de pago establecidos, tratándose de patrones 

que se dediquen en forma permanente o esporádica a la actividad de la 

construcción.  

Asimismo, deberán cubrir las aportaciones, aun en el caso de que no 

sea posible determinar el o los trabajadores a quienes se deban aplicar, 

en cuyo caso su monto se depositará en una cuenta específica que se 

manejará en los mismos términos que los recursos individualizados del 

Fondo Nacional de la Vivienda, hasta en tanto se esté en posibilidad de 

individualizar los pagos a favor de sus titulares, en los términos de esta 

Ley. Lo anterior, sin perjuicio de que aquellos trabajadores que 

acreditaren sus derechos, se les abonen a sus cuentas individuales de 

los sistemas de ahorro para el retiro, los importes que les correspondan.  

La administradora de fondos para el retiro en la que el trabajador se 

encuentre registrado tendrá a petición del mismo, la obligación de 

individualizar las aportaciones a que se refiere esta fracción contra la 

presentación de las constancias mencionadas;  

VIII.- Presentar al Instituto copia con firma autógrafa del informe sobre 

la situación fiscal del contribuyente con los anexos referentes a las 

contribuciones por concepto de aportaciones patronales de 

conformidad con lo dispuesto en el Reglamento del Código Fiscal de la 

Federación, cuando en los términos de dicho Código, estén obligados a 

dictaminar por contador público autorizado sus estados financieros.  

Cualquier otro patrón podrá optar por dictaminar por contador público 

autorizado el cumplimiento de sus obligaciones ante el Instituto en los 

términos de las disposiciones reglamentarias correspondientes, y  

IX.- Las demás previstas en la Ley y sus reglamentos.  

La obligación de efectuar las aportaciones y hacer los descuentos a que 

se refieren las fracciones II y III anteriores, se suspenderá cuando no se 

paguen salarios por ausencias en los términos de la Ley del Seguro 

Social, siempre que se dé aviso oportuno al Instituto, en conformidad al 

artículo 31. Tratándose de incapacidades expedidas por el Instituto 

Mexicano del Seguro Social, subsistirá la obligación del pago de 

aportaciones.  
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En caso de sustitución patronal, el patrón sustituido será solidariamente 

responsable con el nuevo de las obligaciones derivadas de esta Ley, 

nacidas antes de la fecha de la sustitución, hasta por el término de tres 

meses, concluido el cual todas las responsabilidades serán atribuibles 

al nuevo patrón.” 

En esas circunstancias, es un hecho no controvertido que la 

actora es titular del crédito de vivienda otorgado por el Instituto con 

número de crédito ********** sobre la vivienda ubicada en calle 

****** *** *******  número ****** *************** ****** *** 

****** ***** en Chihuahua, Chihuahua. 

Asimismo, en el auto de depuración se estableció que es un 

hecho no controvertido que, en los recibos de nómina le descuenta 

lo relativo al crédito de vivienda, y se han cubierto cuotas obrero 

patronales, respecto de lo cual, el ********* *** ***** ******** ** 

** ******** **** *** ************ expresamente señaló: “…dichas 

aportaciones que incorrectamente fueron descontadas por el 

patrón, si bien, fueron entregadas al *********, éstas NO 

PUDIERON INTEGRARSE NI REFLEJARSE EN EL PAGO DEL 

CRÉDITO **********, - al existir crédito de vivienda, las 

aportaciones solo se destinan al pago del mismo, por lo que es 

imposible que se destinen a las ********** ** ******** - sino que 

automáticamente fueron enviadas a una cuenta concentradora”, lo 

que constituye una confesión expresa en términos del artículo 794 

de la Ley Federal del Trabajo, pues admite que sí recibió el dinero 

entregado por la patronal, y trata de justificar el por qué no lo 

destinó a la subcuenta de vivienda, y no se reflejaron en el crédito.   

De ese modo, se infiere que el patrón *** **** ******** 

******* ** ******* ******** sí cumplió con las obligaciones que le 

impone la ley de la materia, de modo que, el ********* *** ***** 

******** ** ** ******** **** *** ************ reconoce que recibió 

las aportaciones hechas por esa empresa, y las depositó en una 

cuenta concentradora, con lo que quedó satisfecho el derecho de 

la actora a que su patrón realice el entero de los pagos que le 
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fueron descontados de su salario.  

Asimismo, de los recibos de pago exhibidos por la parte 

actora se acredita que **********  ********  *******  **  ******* 

********, en el periodo del uno de julio al treinta de noviembre de 

dos mil diecinueve, realizó descuentas salariales a la actora, por 

diversos montos, bajo el concepto “******* *********”. 

En tales circunstancias, resulta infundada la excepción de 

obligación patronal opuesta por el ********* *** ***** ******** 

**  **  ********  ****  ***  ************, dado que, se reitera, la 

patronal sí cumplió con su obligación de retener de los salarios la 

actora, las aportaciones correspondientes a la subcuenta de 

vivienda, y las relativas al pago del crédito hipotecario.  

En ese sentido, a la actora le asiste el derecho a que los 

pagos realizados mediante descuentos salariales de sus patrones 

**********  ********  *******  **  *******  ******** * ***  **** 

********  *******  **  *******  ********, sean reconocidos por el 

********* *** ***** ******** ** ** ******** **** *** ************, 

y se reflejen el pago de su crédito ********** relativo al inmueble 

ubicado en ******  ** ****** #*****, Fraccionamiento ****** 

***  ******  ****, en esta ciudad, y se le otorgue la carta de 

retenciones correspondiente. 

Sobre el particular, el artículo 43 bis de la Ley del ********* *** 

***** ******** ** ** ******** **** *** ************ establece:  

“Artículo 43 Bis. Al momento en que el trabajador reciba crédito del 

Instituto, el saldo de la subcuenta de vivienda de su cuenta individual se 

aplicará como pago inicial de alguno de los conceptos a que se refieren 

los incisos de la fracción II del artículo 42.  

Durante la vigencia del crédito concedido al trabajador, las 

aportaciones patronales a su favor se aplicarán a reducir el saldo 

insoluto a cargo del propio trabajador.  

El trabajador derechohabiente que obtenga un crédito de alguna 

entidad financiera para aplicarlo al pago de la construcción o adquisición 

de su habitación o de suelo destinado para habitación, podrá dar en 

garantía de tal crédito, el saldo de su subcuenta de vivienda. Dicha 

garantía únicamente cubrirá la falta de pago en que pueda incurrir el 

acreditado al perder su relación laboral. Esta garantía se incrementará 

con las aportaciones patronales subsecuentes, que se abonen a la 
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subcuenta de vivienda del trabajador. En el evento de que dicha 

garantía se haga efectiva, se efectuarán los retiros anticipados del saldo 

de la subcuenta de vivienda que corresponda para cubrir el monto de 

los incumplimientos de que se trate.  

El Instituto podrá otorgar créditos a los trabajadores derechohabientes 

en cofinanciamiento con entidades financieras, en cuyo caso, el 

trabajador también podrá otorgar la garantía a que se refiere el párrafo 

inmediato anterior. Dicha garantía se constituirá sobre el saldo que la 

subcuenta de vivienda registre al momento del otorgamiento del crédito. 

Las aportaciones que se efectúen a la subcuenta citada con 

posterioridad al otorgamiento del crédito se aplicarán a cubrir el saldo 

insoluto del crédito que haya otorgado el Instituto.  

En el supuesto de cofinanciamiento a que se refiere el párrafo inmediato 

anterior, el Instituto deberá otorgar crédito al trabajador 

derechohabiente cuando el crédito que reciba de la entidad financiera 

de que se trate, se otorgue en base a fondos de ahorro establecidos en 

planes de previsión social que reúnan los requisitos de deducibilidad 

que se establezcan en las disposiciones fiscales correspondientes.  

En el caso de que el trabajador obtenga crédito de alguna entidad 

financiera y el Instituto no pueda otorgar crédito en términos de lo 

dispuesto en el párrafo inmediato anterior, el trabajador tendrá derecho 

a que, durante la vigencia de dicho crédito, las subsecuentes 

aportaciones patronales a su favor se apliquen a reducir el saldo 

insoluto a cargo del propio trabajador y a favor de la entidad financiera 

de que se trate.  

Previo convenio con la entidad financiera participante, el Instituto podrá 

incluir en el porcentaje de descuento que el patrón efectúe al salario del 

trabajador acreditado, el importe que corresponda a los créditos 

otorgados en los términos del presente artículo. “ 

Del citado precepto se infiere que, cuando el *********  *** 

***** ******** ** ** ******** **** *** ************ otorgue un 

crédito de vivienda a uno de sus acreditados, y durante su vigencia, 

todas las aportaciones patronales, se aplicarán a reducir el saldo 

insoluto a cargo del propio trabajador. 

En esas circunstancias, si el ente demandado reconoce 

expresamente que sí recibió de la patronal demandada el entero de 

las aportaciones y amortizaciones en favor de la actora, y que 

omitió reflejarlas en la cuenta individual y en el pago del crédito 

**********, pues solo las depositó en una cuenta concentradora, 

sin justificar la causa de tal conducta.  

Ya que, si bien argumentó que en diciembre dos mil 

diecinueve cerró el crédito de la actora, no explicó de alguna 
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manera si ello implicó que dejó de tener vigencia, sin embargo, 

resulta intrascendente, dado que, no exhibió algún documento con 

que se acreditara fehacientemente ese hecho, o alguna otra 

circunstancia por la que el crédito otorgado a la actora perdiera 

vigencia.  

De ese modo, el crédito **********, se estima, se encuentra 

vigente, lo que implica que todas las aportaciones y/o 

amortizaciones realizadas por las patronales **********  ******** 

******* ** ******* ********  * *** **** ******** ******* ** 

******* ********, debieron ser destinadas a amortizar dicho crédito, 

del mismo modo que todas aquellas que siga enterando la patronal, 

pues de los hechos se advierte que la relación de trabajo no ha 

concluido.  

Por lo tanto, todos los montos que hayan sido descontados al 

salario de la trabajadora *******  ****  ****** por sus patrones 

**********  ********  *******  **  *******  ******** * ***  **** 

******** ******* ** ******* ********, deben reflejarse en el pago 

de su crédito ********** relativo al inmueble ubicado en ****** 

**  *******  ******  *****, fraccionamiento ******  ***  ****** 

****, en esta ciudad, desde el uno de julio de dos mil diecinueve, y 

como se conoce el monto que fue descontado desde la fecha del 

recibo más reciente que obra en autos, resulta pertinente abrir 

incidente de liquidación, en el que, se demuestren esas cantidades, 

y se justifique por el *********  ***  *****  ********  **  **  ******** 

**** *** ************ la forma en que habrá de aplicarse al crédito 

de la actora, pues se desconocen los términos en que se celebró el 

contrato correspondiente.  

En relación a la excepción de realización de trámite 

administrativo, no asiste razón al ********* *** ***** ******** ** 

**  ********  ****  ***  ************ en tal aspecto, puesto que, 

sustenta su excepción en cuanto que la acreditada puede solicitar 

la devolución de amortizaciones excedentes, o si desea continuar 

con los pagos de su crédito hipotecario, debe iniciar el trámite 
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administrativo de reactivación de cuenta, una vez reactivado el 

crédito solicitar la transferencia de las aportaciones que 

indebidamente le descontó su patrón y que se encuentran en la 

cuenta concentradora, el que se realiza a interés de parte en el área 

jurídica de la Delegación Chihuahua.  

Sin embargo, en su demanda, la parte actora afirmó que en 

veintiuno de julio de dos mil veintitrés acudió personalmente a las 

oficinas de *********  ***  *****  ********  **  **  ********  ****  *** 

************, fue atendida por el licenciado ******* ***** del 

Departamento Jurídico, quien le informó que en su sistema no tenía 

datos de su crédito, debido a que se encuentra en cobranza con un 

despacho externo, hecho que la demandada simplemente negó, 

pero no precisó lo que en realidad ocurrió, lo que se estima es una 

evasiva, que conforme el arábigo 873-A, cuarto párrafo, de la ley 

laboral, el silencio y las evasivas harán que se tengan por admitidos 

aquellos hechos sobre los que no se suscite controversia, sin que 

sea admisible prueba en contrario, por ende, se estima 

presuntivamente cierto que, la actora ya acudió ante la oficina del 

departamento jurídico del instituto demandado, y no se realizó el 

supuesto trámite a que alude en su contestación de demanda, por 

tanto es inatendible su excepción.  

Por las mismas razones, resulta improcedente la excepción 

de plus petitio que opone el *********  ***  *****  ********  **  ** 

******** **** *** ************, pues contrario a lo que se señala, 

la actora sí intentó obtener lo que pretende en la vía administrativa, 

sin una respuesta satisfactoria.  

Además, sí aportó los datos suficientes para fundamenta su 

acción, señalando los hechos en los que se funda, por lo que este 

juzgador es quien debe determinar el derecho aplicable al caso, y 

con base en ello, se concluye que las pretensiones de la accionante 

no son mayores a las que legalmente le corresponden, por todas 

las razones que han quedado expresadas.  
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Por ello, se absuelve a la demandada *** **** ******** 

*******  **  *******  ********, de todas y cada una de las 

prestaciones reclamadas en el presente juicio y, se condena al 

*********  ***  *****  ********  **  **  ********  ****  *** 

************, a reconocer en favor de la actora *******  **** 

******, todas y cada uno de los enteros que realizó en su nombre 

las personas jurídicas **********  ********  *******  **  ******* 

******** * *** **** ******** ******* ** ******* ********, a 

partir del uno de julio de dos mil diecinueve, y destinarlos al pago 

del crédito ********** relativo al inmueble ubicado en ****** ** 

****** #*****, Fraccionamiento ****** *** ****** ****, en esta 

ciudad, se le otorgue la carta de retención que le permita tener la 

certeza de que se seguirán reconociendo los pagos futuros, y si 

bien, ya obra en autos un estado de cuenta, una vez haya dado 

cumplimiento a lo aquí ordenado, expida y entregue a la actora el 

estado de cuenta que describa el saldo de su crédito hipotecario, 

una vez considerados los pagos efectuados y enterados por quien 

aquí es su codemandada.   

SÉPTIMO. SISTEMA INTEGRAL DE GESTIÓN DE EXPEDIENTES. En 

cumplimiento al Acuerdo General del Pleno del Consejo de la 

Judicatura Federal que establece las disposiciones en materia de 

actividad administrativa de los órganos jurisdiccionales, así como 

al diverso Acuerdo General del Pleno del Consejo de la Judicatura 

Federal que establece las disposiciones en materia de protección 

de datos personales, se ordena la captura de la presente resolución 

en los términos indicados en los citados acuerdos. 

Por lo expuesto, y con fundamento en los artículos 837, 

fracción III, 840, 841 y 842 de la Ley Federal del Trabajo, se: 

R E S U E L V E. 

PRIMERO. Ha sido procedente la vía propuesta por la parte 

actora, en la vía de conflicto individual de seguridad social. 

SEGUNDO. La actora probó en parte su acción, la demandada 
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***  ****  ********  *******  **  *******  ******** probó sus 

excepciones, la demandada *********  ***  *****  ********  **  ** 

******** **** *** ************ no probó sus excepciones. 

TERCERO. Se absuelve a la demandada ***  **** 

******** ******* ** ******* ********, de todas y cada una de 

las prestaciones reclamadas en el presente juicio, por las razones 

expuestas en la parte considerativa de la presente sentencia.  

CUARTO. Se condena al ********* *** ***** ******** ** 

**  ********  ****  ***  ************, a reconocer en favor de la 

actora ******* **** ******, todos y cada uno de los enteros que 

realizó en su nombre las personas jurídicas ********** ******** 

******* ** ******* ******** * *** **** ******** ******* 

** ******* ********, a partir del uno de julio de dos mil diecinueve 

y destinarlos al pago del crédito ********** relativo al inmueble 

ubicado en ******  ** ****** #*****, Fraccionamiento ****** 

*** ****** ****, en esta ciudad, se le otorgue la carta de retención 

que le permita tener la certeza de que se seguirán reconociendo 

los pagos futuros, y para ello ábrase incidente de liquidación a 

petición de parte interesada, y una vez haya dado cumplimiento a 

lo aquí ordenado, expida y entregue a la actora el estado de cuenta 

que describa el saldo de su crédito hipotecario, una vez 

considerados los pagos efectuados y enterados por quien aquí es 

su codemandada; por las razones expuestas en la parte 

considerativa de la presente sentencia. 

QUINTO. Se hace saber a la demandada ********* *** ***** 

******** ** ** ******** **** *** ************, que cuenta con un 

plazo de quince días para cumplir en forma voluntaria con esta 

sentencia, en términos del artículo 945 de la Ley Federal del 

Trabajo; por lo que, de no acatarse en ese plazo, quedan 

expeditos los derechos de la parte que venció en el juicio para 

iniciar el respectivo procedimiento de ejecución. 
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SEXTO.  En cumplimiento a lo establecido en el considerando 

último de esta sentencia, provéase lo conducente a fin de 

capturarla en el Sistema Integral de Gestión de Expedientes. 

Notifíquese por buzón electrónico a las partes actora y 

demandada ********* *** ***** ******** ** ** ******** **** 

*** ************* 7 personalmente a la demandada *** **** 

******** ******* ** ******* ******** y por oficio al Primer 

Tribunal Colegiado en Materia Civil y de Trabajo del 

Decimoséptimo Circuito, con residencia en esta ciudad. 

Así lo resolvió y firma, el Juez de Distrito Especializado en 

Materia del Trabajo, MARIO CARLOS GARCÍA VARGAS, Titular del 

Segundo Tribunal Laboral Federal de Asuntos Individuales en el 

Estado de Chihuahua, con sede en Chihuahua.8 

 
7 Según lo ordenado en proveídos siete de diciembre de dos mil veintitrés y veinticinco de 
enero del año en curso. 
8 Con fundamento en el artículo 839 de la Ley Federal del Trabajo, que señala: “Artículo 
839.- Las resoluciones que así lo ameriten de los Tribunales deberán ser firmadas por el juez 
o por el secretario instructor, según corresponda, el día en que se emitan.” 
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